ISSN 1859-3666

MUC LUC

KINH TE VA QUAN LY

1. Nguyén Viét Thai va Bui Thi Thanh - Phan tich tac dong khong gian ciia nganh du lich dén ting
truong kinh té Viét Nam. Ma so: 137+138.1 TRMg.11

An Analysis of the Spatial Impact of Tourism on Vietnam's Economic Growth
2. Nguyén Manh Hung va Nguyén Thi Xuin Hong - Nghién ciru hoat dong phat trién ngudn nhan
luc du lich cua céc tinh Trung Du, mién nti Bic Bo. Ma so: 137+138. IHRMg.11

A Study on Tourism Human Resource Development in Northern Mountainous and Mid-land
Provinces
3. Ping Thi Vit Pirc - Ciu tric cung ciu va cac yéu to anh huong t6i gia tang san lugng nganh tai
chinh ngan hang Viét Nam giai doan 2007-2016. Ma sé: 137+138.1FiBa.11

Input - output structure and sources of output growth of vietnam's banking and finance sector
in 2007-2016
4. Hoang Khic Lich - Phan nhom quéc gia theo tiém ning va thuc té chi tiéu cong. Ma sé:
137+138.1MEco.11

Classifying Countries according to State Spending Potential and Reality
5. Nguyén Thi CAm Vian - Tac dong cua toan ciu hoa dén su phat trién cong nghiép va dich vu ¢ Viét
Nam. Ma sé: 137+138.111EM.11

The Impact of Globalization on the Development of Industry and Service in Vietnam

QUAN TRI KINH DOANH

6. D3 Thi Binh - Nghién ctru mirc 6 chii dong trong chién lugc kinh doanh than thién véi méi truong
ctia cac doanh nghiép ché bién xuat khau thuy san Viét Nam. Ma sé: 137+138.2BMkt.21

A Study on the Activeness in the Environment-Friendly Business Strategy of Vietnam s Aquatic
Product Processing and Exporting Enterprises
7. Ngd My Tran va Dwong Trong Nhan - Céc nhan té anh hudng dén kha ning thanh 1ap cac tiéu
ban tryc thugc hoi dong quan tri ciia cac cong ty niém yét trén thi truong ching khoan Viét Nam. Ma
s6: 137+138.20MIS.21

The Factors Affecting the Formation of Subcommittees under Boards of Directors of Listed

Companies on Vietnam Stock Market

khoa hoc
S6 137 + 138/2020 thuong mai

10

28

40

50

61

75



8. Lé Thi My Phwong va Cao Thi Ha Thwong - Phan tich tic dong cua quan tri tai chinh voi
hidu qua tai chinh tai cac doanh nghiép san xuat niém yét trén thi truong chimg khoan Viét Nam.
Ma sé: 137+138.2FiBa.21
An Analysis on the Impact of Financial Administration on Financial Performance at
Listed Manufacturing Enterprises on Vietnam Stock Market
9. Vii Thi Thu Huwong, Ta Quang Binh, Ho Thi Mai Swong va Lwong Thi Ngin - Anh huong
clia cac cong ty zombie dén hiéu qua hoat dong tai chinh: Két qua nghién ctru thuc nghiém trén
cac cong ty niém yét nhom nganh vat li¢u xay dung tai Viét Nam. Ma s6: 137+138.2FiBa.21
The Impact of Zombie Companies on Financial Performance: Results of Experimental
Research at Listed Construction Materials Companies in Vietnam
10. Pinh Cong Thanh, Lé TAn Nghiém va Nguyén Hong Gim - Anh huong ciia thué ngoai
dich vu dén hiéu qua phi tai chinh cua doanh nghiép - nghién ctru truong hop cac doanh nghiép
vira va nho tai Dong bang Song Ctru Long. Ma sé: 137+138.2BAdm.21

The effect of outsourcing on the non-financial performance of smes in the mekong delta

Y KIEN TRAO DOI

11. Hervé B. BOISMERY - Entrepreneurship and Credit Crunch in Vietnam: A Recurring
Reality?

Doanh nghiép va that chat tin dung ¢ Viét Nam: thuc trang tdi xudt hién? Ma sé:
137+138.3FiBa.31
12. YU-HUI LIN avd JIA-CHING JUO - Risk-Adjusted Productivity Change of Taiwan’s
Banks in The Financial Holding Companies

Thay déi nang sudt diéu chinh rii ro ciia cdc ngan hang Pai Loan trong cdc cong ty co
phan tai chinh. Ma sé: 137+138.3FiBa.31

khoa hoc

86

100

109

119

133

2 tigng mai S6 137+138/2020



KINH TE VA QUAN LY

CAU TRUC CUNG CAU VA cAcC Yéu 176
ANH HUONG TOI GIA TANG SAN LUONG
NGANH TAl CHINH NGAN HANG VIET
NAM GIAI BOAN 2007-201&

Ding Thi Viét Dirc
Hoc vién Cong nghé Buwu chinh Vién thong
Email: ducdtvl23@gmail.com
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@ ai bdo sir dung phirong phép bang dau vao-dau ra (10 analysis) dé phan tich cau tric cung
cau va xdc dinh cdc yéu t6 anh hwong t6i gia tang san lwong ciia nganh tai chinh ngdan hang

Ngay nhdn lqi:

Viét Nam trong giai doan 2007-2016, tir d6 riit ra nhitng luu Y cho sy phat trién tiép theo trong twong lai.
Két qua phan tich chi ra, vé phia cung, mirc tiéu hao vt chdt ciia nganh con Ién vi viy nganh can tiép tuc
cdi thién quy trinh cong nghé d@é giam chi phi va tang gid tri gia tang tao ra. Cau san pham dich vu cia
nganh tdp trung chii yéu cho doanh nghiép va dang tiép tuc dich chuyén theo hwéng 1y trong tang lén cia
doi twong nay. Cudi ciing trong cdc yéu té dong gop vao gia tang san leong ciia nganh, yéu 16 cong nghé
van chwa dwoc cdi thién nhiéu va kha ndng san xudt thay thé nhdp khau con rdt han ché. Do vy nganh tai
chinh ngdn hang Viét Nam can tiép tuc dau tw vé cong nghé va quan Iy dé tang cwong hiéu qua hoat dong

va canh tranh véi thi trieong mé quéc té.

Tir khoa: ngdn hang, tai chinh, cdu tric nganh, cau tric cung cau, 10, Viéet Nam

1. Giéi thiéu

Trong khoang 15 niam gan day, nganh tai chinh
ngan hang Viét Nam bién dong manh theo nhiing
bién dong cua nén kinh té vi mo. Giai doan 2005-
2009 la giai doan tang trudng nong cua nganh tai
chinh ngan hang vé ca s6 lugng, tin dung va tai san
c6. Giai doan 2010-2014 chimg kién nhiéu kho khan
clia hé thong voi tang trudng tin dung thap, ng xau
cao, nhiéu ngan hang mét thanh khoan, cic vu mua
ban sap nhap dugc thuc hién va nhiing nhiéu sai
pham trong nganh bi phat giac. Sau d6 tir 2015 - nay,
nganh tai chinh ngan hang lai c6 nhimng phuc hoi
tich cuec.

Puoc coi 1a hé tudn hoan vén cta nén kinh té cac
qudc gia, nhitng bién dong kinh té vi mo ludn anh

khoa hoc

hudng tryc tiép téi nganh tai chinh ngan hang va
nguoc lai. Mot hé thdng tai chinh ngan hang khoe
manh c6 thé han ché nhiing bién dong tiéu cuc cua
nén kinh té, kich thich su phat trién, nguoc lai, hé
thdng tai chinh ngan hang khong khoe manh s& lam
nhimg bién dong tiéu cuc lan nhanh hon va dan t6i
khing hoang toan nén kinh té. Viéc danh gia sic
khoe ctia nganh can phan tich nhitng dic diém mang
tinh cdu tric, trong d6 ¢6 cau triic cung cau, tir d6 co
nhitng nhan dinh vé& hudéng cai thién. Tuy vy cho
dén nay chua c6 nghién ctru nao phan tich ciu trac
cung cau nganh tai chinh ngan hang Viét Nam.

Bai bao nay phén tich cdu tric cung cau, su
chuyén dich cau tric cung cdu, ciing nhu xac dinh
cac yéu t6 anh huong toi gia ting san lugng cta
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nganh tai chinh ngén hang Viét Nam dé rit ra nhiing
luu ¥ cho sy phat trién tiép theo ciia nganh trong
tuong lai. Bai bao stt dung phuong phap phan tich
bang dau vao-dau ra (Input-output (IO) analysis).
Pay 1a phuong phap duoc nhiéu hoc gia s dung dé
thuc hién cac phan tich ciu tric cung ciu cc nganh
va nén kinh té (xem ching han Hayashi 2005,
Kofoworolaand Gheewala 2008, Pic and Linh
2018). Bai bao duoc té chirc nhu sau: Sau phan mé
dAu, phan 2 gidi thigu tong quan vé nganh tai chinh
ngan hang Viét Nam. Phan 3 md ta phuong phap
nghién ctru st dung. Phan 4 trinh bay két qua tinh
toan va phan tich trudc khi cac két luan chinh dugc
rut ra tai phén 5. Bai bao thé hién mét g6c¢ nhin kinh
té hoc vé cau tric cung cAu nganh tai chinh ngén
hang Viét Nam.

2. Tong quan nganh tai chinh ngin hang Viét
Nam va cic nghién ctru cAu triic nganh tai chinh
ngin hang

Theo phan nganh cia Tong cuc Thong ké Viét
Nam, nganh ngan hang, tai chinh, bao hiém (trong
bai bao nay goi 1a nganh Tai chinh ngan hang) gdom
(1) dich vu trung gian tai chinh (trir bao hiém va bao

m TE VA QUAN: m

hiém x3 hoi), (2) dich vu bao hiém va tai bao hiém,
(3) dich vu tai chinh khac. Nam 2018, tong san
pham trong nudc ctia nganh Tai chinh ngén hang dat
295 ngan ty dong, chiém 5,3% tong GDP qudc gia
(Tong cuc Théng ké, 2019). Trong tong gi tri dich
vu nganh Tai chinh ngan hang, dich vu tai chinh

trung gian chiém 81,1%, dich vu bao hiém va tai bao
hiém chiém 14,6% va 4,3% la phan déng gop cia
cac dich vu tai chinh khac. Nhu vay, hoat dong dich
vu trung gian tai chinh (trir bao hiém) dong vai trd
chi phdi toan nganh.

Gia tri tong san pham trong nudc theo gia so
sanh cua nganh tai chinh ngan hang lién tyc tang,
tuy vay muc ting trudng co thay doi qua cac nam.
Cin ctr vao bién dong tong san pham trong nudc ctia
nganh c6 thé chia qua trinh phat trién khoang hon 10
nam gan day thanh 3 giai doan. Céac giai doan phat
trién ciia nganh tai chinh ngan hang ciing phu hop
v6i nhitng bién dong chung cua toan nén kinh té
Viét Nam.

Giai doan 2005-2009 Ia giai doan tang trudng
bung nd cua hé thong tai chinh ngan hang vé ca sb
luong, tin dung va tai san c6 voi muc tang truong
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Hinh 1: Téng san pham trong mede va ting truong nganh Tai chinh ngan hang, 2005-2018
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trung binh dat 9,0%/nam. Dén cudi giai doan nay, sb
luwong ngan hang thuong mai trong nudc 1€n toi 42.
Chi trong 5 nam, tin dung néi dia da tang 4,6 lan tur
d6 dan téi bong bong tai san trén thi truong chimg
khoan va bat dong san (Nguyén Xuén Thanh, 2019).

Giai doan bip bénh 2010-2014 véi muc ting
trudng trung binh dat 6,4% /nam. Trong giai doan
nay, ting trudng tin dung khong 6n dinh do nén kinh
té bién dong, doanh nghiép tai cau triic giam don
bay no, thi trudng ching khoan va thi truong bt
dong san sut giam sau. No xau bat dau ting t6i mirc
bao dong do hiu qua cua tang trudng ndng giai doan
true. Nhidu ngan hang boc 16 cac yéu kém va mat
thanh khoan khi Ngan hang Nha nudc that chat
chinh sach tién t& dé chéng lam phat vao nam 2008,
2009 va bj budc phai tai co cAu, hop nhat sap nhap.
Hang loat cac sai pham trong linh vuc tai chinh ngan
hang dan toi nhitng bat 6n trong hoat dong cua hé
thdng. Thang 9/2012, theo cong bd ciia Ngan hang
Nha nudc, ty 1€ ng x4u cua hé théng ngan hang Viét
Nam la 8,82%. S6 lugng cac ngan hang thuong mai
¢b phan dau nam 2010 12 42 giam xudng chi con 36
cudi nam 2014 (VCBS 2016).

Giai doan hoi phuc 2015-2018 véi muc ting
trudng trung binh dat 7,9%/nam. Trong giai doan
nay, vé dinh hudng chinh sach, ting truéng tin dung
17-18% duoc xem la can thiét dé dam bao ting
truéng GDP & muc 6,6-6,8% (Nguyén Xuan Thanh
2019). Kinh doanh doanh nghiép mé rong gitp ting
nhu ciu vay ng cho san xuit. Nhitng bién phap xur
Iy no x4u, tii co cau nganh ngan hang giai doan
truéc dd phat huy tac dung. Viéc 4p dung thi diém
Hiép udc von Basel 11 1én 10 ngén hang thuong mai
tang cudng tinh an toan cua hé théng. No xau giai
doan nay da giam dang ké, & mirc 2,55% nam 2016
(VCBS 2016). S6 lugng cac ngan hang thuong mai
cubi nam 2018 con lai 1a 31 (Ngan hang Nha nudc
2019 Vi¢t Nam).

Céc nghién ctru cdu tric cung cau cia mot nganh
kinh té hay cua toan nén kinh té gitp danh gia sy
thay doi vé ciu tric san xudt cta nganh ciing nhu

khoa hoc

mdi quan hé ctia mot nganh véi cac nganh kinh té
khac va toan nén kinh té. Cac nghién ciru nhu vay
dugc 4p dung cho nhiéu nganh kinh té khac nhau
trong d6 c¢6 khu vuc dich vu va nganh tai chinh ngan
hang. Hansda (2001) sir dung phéan tich cdu trac
cung ciu dé danh gia tinh bén viing cua ting truong
kinh té dua trén khu vuc dich vu cta nén kinh té An
D9. Nghién ctru két luan cac nganh dich vu cua An
Do, trong d6 c6 nganh tai chinh ngan hang co vai tro
ndi bat so v4i cac khu vuc kinh té khac trong viéc
kich thich nén kinh té phat trién thong qua viéc cung
cép dau vao cho chung. Jue va cs (2004) da st dung
phan tich cAu trac cung cau dé xac dinh anh hudng
lan toa cua nganh tai chinh toi tong gia tri san lugng
ctia nén kinh té Trung Quéc. Nghién ctru két luan
nganh tai chinh ¢6 anh huéng tir phia cAu manh hon
so véi phia cung. Noi cach khac, nganh tai chinh
Trung qudc c6 kha ning kich thich cac nganh kinh
té khac va toan nén kinh té phat trién thong qua cung
cép san pham va dich vy 1am déu vao cho cac nganh
kinh té khac tot hon 1a théng qua viéc st dung san
phém dich vu cua cac nganh khac nhu du vao cua
minh. Aldasoro va Angeloni (2014) ap dung phan
tich quan hé céu trc lién nganh trong nganh ngan
hang dé danh gia mdi quan hé lién ngén hang va tinh
hé thdng ctia nganh ngan hang ciia Pic. Tuy vay, tai
Viét Nam chua c6 nghién ciru khai thac ciu tric
cung cau dé phan tich nganh tai chinh ngan hang va
danh gia cac yéu td cung cau anh huong t6i su gia
tang san luong cta nganh.

3. Phwong phap nghién ciru

Bai bao sir dung md hinh bang dau vao-dau ra
(I0- input-output models) dé thuc hién phan tich
céu trac va su chuyén dich cu trac cung cdu nganh
tai chinh ngan hang trong giai doan 2007-2016. Mo
hinh nay dugc Leontief (1986) nghién ctru va cong
bd, duge xem 1a mdt md hinh hitu hiéu cho cac phan
tich cdu triic ctia cac nganh kinh té va cta nén kinh
té noi chung. Bang dau vao-dau ra (IO) ghi chép cac
giao dich giira cdc nganh kinh té, mdi nganh s& san
xuat mot san phém, dich vu va cung luc do tiéu dung
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san pham, dich vu ctia cac nganh kinh té khac. Két
ciu cua bang 10 dugc trinh bay trong hinh 2. Ma
tran I ghi chép chi phi trung gian ctia nganh san xuét
theo cot va ti€u dung trung gian theo hang. Ma tran
IT ghi chép cac yéu té cau cudi cing cua cic nganh
kinh té, gdm cau tiéu dung ho gia dinh, cau tiéu
dung chinh phu, tich liy tai san va xuit khiu rong.
Ma tran 3 ghi chép cac yéu té gia tri gia ting cua
nganh kinh té, bao gdm thu nhap nguoi lao dong, chi
phi khéu hao, thué san xut va gia tri thang du.

i % QA o

O 11 1d ma trén tiéu dung cudi ciing va 6 I1I 1a ma
tran gia tri tang thém lan luot duoc thé hién nhu sau:

Cl
c= ’VZ[Vl Vs]
Cy
Trong do ¢; la tong nhu ciu cudi cling cta nganh
iva Vi la tong gif‘t tri t:ir}g thém cua nganh j.
Ma tran X thé hién tong san lugng cla cac nganh
kinh té duoc thé hién béng ma tran:

Giao dich trung gian

Cau tiéu dung
cuodi dung

Cau tiéu dung trung
gian/Chi phi trung gian
|

Tong gia tri san
Xuat X4

Trong d6 va x; 1a tong san luong cua
nganh i.

Pé xac dinh hé so tiéu hao vat chat

Gia tri tang thém

i
Tong chi phi

Nguon: Tir Leontief 1986
Hinh 2: Bang dau vao-dau ra (10)

Phuong trinh can bang cung cau cua nén kinh té
dugc biéu dién theo cong thuc:

AX+Y=X (1)

Trong d6 X la ma tran ti€u dung trung gian, Y 1a
ma tran tiéu dung cudi cung, A la ma tran k¥ thuét
céc hé s6 tiéu dung trung gian.

Pé trinh bay phuong phap, gia sir nén kinh té c6
4 nganh. O 1 1a ma tran vudng:

Xll X12 X13 Xl4
XZl X22 X23 X24
X31 X32 X33 X34
X4l X42 X43 X44

Trong do Xjj la san lugng cua nganh i duoc st
dung bai nganh j nhu 14 yéu t6 dau vao.

cua nganh tai chinh ngan hang Viét Nam,
tur ma tran chi phi trung gian, tac gia tinh
toan ma tran hé sb ky thuat A.
8y - Ay
A=l 0 .
gy o Ay

Trong d6 ajj= xij/xj- Ma grén ky thuat A thé hiép
ty 1€ chi phi trung gian trén tong san lugng san xuat
cuanganh j .

Dé danh gia co cau chi phi trung gian ctia nganh
tai chinh ngan hang, tac gia xac dinh ma tran hé s6
ty 18 chi phi san xut trung gian trén tong chi phi
trung gian cua nganh j. Ma trdn nay dugc biéu dién
nhu sau:

Trong do dij = “ij/aj * 109

Phan tich phan rd cau trac (Structural
Decomposition Analysis- SDA) dung mé hinh 10
duoc su dung rong rai trong vi¢c nghién cliu céc
yéu t& anh hudng toi nhitng thay doi kinh t& qua
thoi gian (Pei va cs. 2011). M6 hinh nay c6 thé
duogc ap dung dé phan tich nhan t6 anh huong cho
thay d6i san luong, gia tri gia tang, tiéu dung, ning
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sudt lao dong tai cip qudc gia hay nganh. Dé phan
tich cac yéu té anh huong toi bién dong san luong
nganh Tai chinh ngan hang qua céc giai doan, tac
gia sir dung phuong phap phén tich nhan té trong
Roy va cs. (2002) ap dung & mirc nganh. Y tudng
co ban cua phuong phap nay la phan tich su tang
truong san lugng ciia mot nganh kinh t& nhat dinh
theo tiéu dung trung gian, tiéu ding cudi ciing, xuat
nhap khau va cac yéu t tac dong can ban khac.
Diéu nay c6 nghia 1a bit ctr thay ddi nao trong san
luong nganh kinh té giita hai thoi diém déu c6 thé
giai thich bang sy thay dbi cua cac yéu td anh
hudng. Bekhet (2009) cho ring phuong phap phan
tich nay giup khéc phuyc tinh tinh ctia mé hinh 10 va
vi vay, c6 thé gitip kham pha nhiing thay doi theo
thoi gian trong hé s6 k¥ thudt va tuong tac gitta cac
nganh v6i nhau.

Roy va cs. (2002) dinh nghia cac yéu to anh
hudng gdm:

(1) Anh hudng cau tiéu ding cudi cung noi dia
xay ra khi sy tang 1én cua san luong nganh kinh té
duoc sir dung dé dap tmg nhu ciu tiéu dung noi dia.

(2) Anh huéng san xuat thay thé nhap khau duoc

Bang 1: Phadn tich cdc yéu to

(4) Anh huéng cong nghé thé hién mbi quan hé
gilra cac nganh cong nghiép qua thoi gian do su thay
d6i ctia cong nghé san xudt ciing nhu sy thay thé ciia
cac yéu té dau vao khac nhau.

Tu y tudng nhu trén, ta c6 cong thic sau:

Xp=up(dptowy) te

Trong d6 x; bi€u dién tong sdn lugng cua nganh
kinh té, u; la ty 1€ cung noi dia dugc tinh bzing u; =
(x; - e)/(d; + wy). d; va w; 1a cac yéu t6 ndi dia anh
huong t6i san lugng ctia nganh kinh té. di 1a cu tidu
dung noi dia, va w; 1a cu trung gian ndi dia. e; la
tong xuat khau va vi vay 1a yéu t6 mang tinh bén
ngoai anh huong tdi thay dbi san lwong kinh té.

Xét tong thé ta c6: X= UD + UAX + E

Thay thé tong cau trung gian noi dia (W) bang
tich ctia hé s6 k¥ thudt (A) va tong san luong (X).
Sau d6 dua ma tran don vi vao, phuong trinh trén c6
thé bién déi thanh: X= (7- U4)"(UD + E)

Thay R= (I- UA )'1 , phuong trinh trén viét lai
thanh: X= R (UD + E)

Tang truong san lugng co thé phan tich tir cac
yéu t6 anh huéng dua theo cong thirc nay va duoc
trinh bay trong Bang 1.

danh hwdng téi san heong kinh té

Yéu t6 anh huong

Phuong trinh

Sy thay doi san lwong nganh ICT

Anh huéng cau tiéu dung cudi cing noi dia
Anh huéng xuét khau

Anh huéng thay thé nhap khau

Anh huéng hé sé cong nghé

Z(X, - Xo) =Z|R,(U,D, +E,)— R, (U,D, + E,)]
ZRU,(D, - D,)

ZR,(E, - E,)

ZR,(U, -U,)(D, +W,)

ZRU, (A - A)X,

Nguon: Tdc gia mé ta tir phwong trinh

tinh bang sy thay ddi ciia ty 1¢ nhap khau trén tong
cau. Piéu nay ngu ¥ gia dinh ring san phim nhap
khau c6 thé thay thé hoan hao cho hang noi dia.

(3) Anh huong xudt khau xdy ra khi ting
truong san luong c6 dugce do cau xuét khau (ciu tir
nudc ngoai).

khoa hoc

Dé giai thich phén tich nhén t6 nay 16 hon, hinh
3 mb ta cac yéu t anh hudng t6i gia ting san luong
nganh tai chinh ngan hang Viét Nam.

Dit lidu tho sir dung trong phan tich cau triic va
chuyén dich cdu trac nganh tai chinh ngan hang gdm
ba bang 10 2007, 2012 va 2016 ctua Viét Nam theo
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Anh huong xuat
khau

Anh huéng cau

; Thay d6i san
tiéu dung cuoi

luong
cung néi dia

—7 > IS *
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Mesnard 2004; Trinh
and Phong 2013).

Do tinh phuc tap,
bang 10 thuong chi
dugc xay dung/cong bd

Anh huéng nhap | 5 ndm 1 14n. Do cAu triic

Anh huong thay
dbi cong nghé

Nguon: Tdc gia mo td tir phdn tich cdc yéu té anh huong
Hinh 3: Cdc dnh hwéng nhan 16 t6i ting trucng san heong kinh té

gia hién hanh. Bang 10 2007 va IO 2012 do Tong
cuc Théng ké ban hanh gém lan lugt 138 va 164
nganh san phdm dich vu (Téng cuc Théng ké 2010,
2015). Bang 10 2016 duoc xdy dung tu dir licu
thong ké doanh nghiép, xudt khau, nhap khau va
Diéu tra mirc séng ho gia dinh Viét Nam (VHLSS)
cuia Tong cuc Thong ké, sau d6 duge xtr 1y cén bang
cung cau theo phuong phap Ras (Lahr and de

cung cau cua nén kinh té

khau thay thé
tuong doi on dinh trong

mot khoang thoi gian,
nén 1 bang IO c6 thé dai
dién cho mdt giai doan
gém cac nam trudc va
sau d6. Nhu vay, 3 bang
10 st dung co thé dai
dién cho 3 giai doan
phét trién ctia nganh tai
chinh ngan hang Viét
Nam di chi ra qua phan tich so bo & trén. Cu thé
bang 10 2007 dai dién cho giai doan 2005-2009,
bang 10 2012 dai dién cho giai doan 2010-2014 va
bang 10 2016 dai dién cho giai doan 2015-2018. Do
vay, viéc phan tich so sanh dya trén cac bang 10 nay
¢6 thé cho thdy cac bién chuyén vé co cdu cung cau
cua nganh tai chinh ngan hang Viét Nam.

Bang 2: Phdn nganh kinh té ciia Tong cuc Thong ké

Ma Tén nganh Ma Tén nganh
N1 Nong nghiép, 1am nghiép va thuy san N11 | Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém
N2 Khai khoang N12 | Hoat dong kinh doanh bat dong san
N3 Cong nghiép ché bién, ché tao N13 | Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé
N4 San xuat va phan phéi dién, khi dbt, nudc | N14 | Hoat dong hanh chinh va dich vu hd trg
néng, hoi nude va diéu hoa khong khi
N5 Cung cip nudc; hoat dong quan ly va x| N15 | Hoat dong cia Dang Cong san, t6 chiic chinh
ly rac thai, nuéc thai tri-xa hoi; quan ly Nha nudc, an ninh quéc
phong; dam bao xa hai bt bugc
N6 Xay dyng N16 | Giao duc va dao tao
N7 Ban budn va ban 1¢; sira chira 6 t6, mo td, | N17 | Y té va hoat dong trg gidp xa hoi
xe may va cac xe cd dong co khac
N8 Van tai, kho bai N18 | Nghé thuét, vui choi va giai tri
N9 Dich vu luu trt va in udng N19 | Hoat dong dich vu khac
N10 | Théng tin va truyén théng N20 | Hoat dong lam thué cac cong viéc trong cac ho
gia dinh san xuat san pham vat chat va dich vu
tu tiéu dung cua h gia dinh

Nguon: Tong cuc Thong ké, 2019
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Pé thuc hién phan tich, trudc hét tac gia nhom
138 nganh kinh té ctia bang 10 2007 va 164 nganh
cua bang IO 2012 va 2016 thanh 20 nganh 16n theo
danh muc cua Téng cuc thong ké (bang 2). Tiép do,
thuc hién céac bién ddi theo cong thirc da chira ¢
trén, tic gia 1an luot tinh todn ma tran hé s6 k§ thuat
A, ma tran ty trong chi phi D, va mét loat cac ma
tran dé xac dinh cac yéu t6 anh hudng toi gia ting
san lugng cua nganh tai chinh ngan hang Vi¢t Nam
giai doan 2007-2012 va 2012-2016.

4. Céu tric va chuyén dich ciu tric cung ciu
nganh tai chinh ngin hang Viét Nam giai doan
2007-2016

4.1. Tiéu hao vit chit ciia nganh tai chinh
ngdn hang Viét Nam

Bang 3 thé hién hé s tiéu hao vat chit va hé sb
gia tri gia ting cua san pham nganh tai chinh ngan
hang qua cac ndm. Nam 2016, hé s6 tiéu hao chi phi
san phém dich vu tai chinh ngan hang 1a 0,52 va hé
s6 gia tri gia tang 1a 0,48 nghia 1a trong 1 ddng san
luong tao ra c6 0,52 dong 1a chi phi dau vao mua tir
cac nganh kinh t& khac va 0,48 ddng 1a gia tri do
nganh tao thém mai. Mot nganh dugc xem la hiéu
qua néu tiét kiém duoc tiéu hao vat chét va tao duoc
nhiéu gia tri gia ting. V& can ban, tai chinh ngan
hang 1a nganh dich vu nén hé sé tiéu hao chi phi san
pham sé& thip hon va hé sb gia tri gia ting s& cao
hon céc nganh san xudt cong nghiép va nong
nghiép khac.

Khi so sanh bién dong hé s6 tiéu hao vat chét cua
nganh qua cic nam c6 thé thdy, muc tiéu hao chi phi
giam tor nam 2007 té1 nam 2012, sau do tang dang
ké tir nim 2012 t6i ndm 2016. Khac véi cac nganh
san xuét vat chat, su giam sut cua hé s6 tiéu hao vat
chét phan anh khé rd tién bd cong nghé (cong nghé
gitp tiét kiém chi tidu cac nguyén ligu, nhién lidu
déu vao), dbi véi cac nganh dich vu no6i chung moi
tuong quan nay khong rd rét. Ung dung cong nghé
nganh ngan hang tai chinh Viét Nam c6 nhiing
chuyén bién manh mé tir khoang nam 2011 v&i cac
van ban dinh hudng ctia Ngan hang Nha nudc nhu:

khoa hoc

K¢é hoach ng dung CNTT cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam giai doan 2011-2015 ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 627/QD-NHNN ngay 06/4/2011 cta
Théng ddc Ngan hang Nha nuéc, Ké hoach ung
dung CNTT trong nganh ngan hang giai doan 2013-
2015 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2752/QP-
NHNN ngay 27/11/2013 ctia Thong déc Ngan hang
Nha nuée Viét Nam. Téi 2018 khoang trén 80% t6
chirc tin dung da cung cip dich vu Internet Banking,
Mobile Banking va hiu hét cac t6 churc tin dung da
trién khai dich vu ngan hang truc myén; hon 64% t6
chuc tin dung da thuc hién viéc thanh toan dién tu,
thanh toan thé; 65% t6 chuc tin dung trién khai hd
trg khach hang qua Call Center; 40% da trién khai
quan tri nguén luc (ERP), quan 1y chi s6 danh gia
thuc hién cong viéc (KPI),... (Ha Thuy Linh 2018).
Mic di xu huéng phat trién cong nghé tai chinh
ngan hang van lién tuc nhung hé s tiéu hao vat chét
cua nganh tai chinh ngan hang Viét Nam lai co
khong thay ddi theo hudng giam. Piéu nay cho thy
thuc trang mé rong hay thu hep hoat dong cia hé¢
thong mai 1a nhan t6 anh hudng téi hé s tiéu hao
vét chat cua nganh tai chinh ngan hang Viét Nam
trong giai doan 2007-2016. Cu thé hon, khi nganh
mo rong, hé s6 tiéu hao vat chét trong téng gia tri
san lugng c6 xu hudng tang 1én, gia tri gia tang tao
ra giam (nam 2007, 2016). Nguoc lai, khi nganh thu
hep hoat dong, hé s6 tiéu hao vat chit c6 xu hudng
giam va gia tri gia tang tao ra tang 1én (nam 2012).

Quan sat k¥ hon cac chi phi thanh phan c6 thé
thy, cho dit mot s6 loai chi phi c6 ting giam khac
nhau qua céc giai doan nhung c6 mot sé chi phi giir
vimg xu hudng ting manh, gdm chi phi thong tin va
truyén thong (N10) va dich vu chuyén moén, khoa
hoc va cong nghé (N13). Pay déu la cac loai chi phi
lién quan nhidu t6i dau tu vé cong nghé tai chinh
ngan hang va du bao sé€ tao dugc hi¢u ung tbt trong
giai doan phat trién tiép theo ctia nganh tai chinh
ngan hang Viét Nam.

Bang 4 liét ké 5 nganh chiém ty trong 16n nhat
trong co cdu tiéu hao vat chit cua nganh tai chinh
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Bang 3: Hé s6 tiéu hao chi phi san pham dich vu nganh tai chinh ngdn hang

Nam 2007 2012 2016
Hé s6 tiéu hao chi phi san 0,48 0,40 0,52
pham, dich vu
Hé so gia tri gia ting 0,52 0,60 0,48

Nguoén: Tac gia tinh todn
ngan hang Viét Nam. 5 nganh ndy cung cap t6i trén
90% gia tri diu vao trung gian cho nganh tai chinh
ngan hang. So sanh qua cac nam, danh muc 5 nganh
nay nhin chung khong thay doi. Didu nay cho thiy
tinh 6n dinh tuong dbi vé co ciu tiéu hao vat chit
cua nganh tai chinh ngan hang Viét Nam. Trong 5
nhom chi phi quan trong nay, chi duy nhét ty trong
chi phi vé& bat dong san 1a bién dong manh. Nam
2007, chi phi bat dong san chiém 0,2% t6ng tiéu hao
vat chit ciia nganh, téi nim 2012 va 2016, con s6
ndy tang manh 1én mic lan lugt 7,5% va 7,7%. SO
liéu nay phu hop véi thuc trang mo rong mang ludi
chi nhanh, phong giao dich, van phong dich vu tai
chinh ngan hang nhiing ndm 2008-2010 ¢ Viét Nam.

Bang 4: Cdc nganh quan trong trong co cdu tiéu hao vit chat cia

nganh tai chinh ngdn hang

chinh ngan hang la nganh dich vy nén khong dong
gop vao tich lity tai san ¢ dinh cua nén kinh té, do
vay, cau san phém dich vu cta nganh cho dau tu va
tich lily bang 0. Luu y 1a cau dau tu va tich lily theo
bang 10 dugc hiéu 1a cdu dau tu va tich iy vé tai
san ¢ dinh, khac v&i khai niém dau tu thong
thuong. S liéu cho thdy hai dic diém trong co cu
tiéu ding san pham dich vu nganh tai chinh ngén
hang Viét Nam trong giai doan 2007-2016. Thu
nhét, c6 su dich chuyén 16n theo hudng ting ty trong
phuc vu cho nhu cdu tiéu dung trung gian. Piéu nay
cho thay dich vu tai chinh ngan hang da xam nhap
t6t vao hoat dong ciia cac nganh kinh té khac, tir d6
s€ lan toa, ting cudong anh huong cua nganh téi hoat
ddng san xuat cta toan nén kinh
té Viét Nam. Thtr hai, ty 1& nhap
siéu cua nganh tang dé dap tmg

N?m , , 2007 2012 2016 nhu cau trong nudc. Nhap khau
Cong nghiép ché bien che tao 9.5% 9.1% 121% | Gich vy tai chinh ngan ‘hz‘mg 1a
Thong tin va truyen thong 3.3% 2.6% 3.3% | ac gia;) dich giita céc ngan hang
Tai chinh ngan hang bio hiém 77.1% 69.3% 63.2% | & e tai chinh nuée ngodi Vo
Kinh doanh bat dong san 0.2% 7.5% 1.7% , . . .. e
Hoat dong chuyén mon, khoa khich hz.l{lg la ,nglfm e tra Vict
hoc va cong ngh¢ 22% | 4.0% 5.60p | A Yice mo cua canh tranh
Tong 92.3% 92.5% 9199 | duoc té trong nganh tai chinh

Nguon: Tac gia tinh todn

4.2. Chuyén giao sin phdam nganh tai chinh
ngdn hang Viét Nam

Bang 5 thé hién co cdu cau san phiam nganh tai
chinh ngan hang Viét Nam. San pham dich vu cua
nganh duoc sir dung cho (1) nhu cau trung gian (tirc
1a cho san xudt cua cac nganh kinh té khéc), (2) nhu
cau tiéu dung cudi cung, (3) nhu cu dau tu tich liy
va (4) xuat khau rong (xuét khau - nhap khau). Tai

ngan hang mdt mdt s€ tao thi
truong md rong cho cic ngan
hang, t6 chure tai chinh Viét Nam, mit khéc ciing tao
thach thuc, budc cac td chirc tai chinh trong nudc
phai nang cao ning luc phuc vu dé co thé canh tranh
Vi cac t6 chuc tai chinh nude ngoai.

Béng 6 trinh bay su chuyén dich cac nganh tiéu
ding san pham, dich vu nganh tai chinh ngan hang
quan trong nhat. C6 3 nganh c6 ty trong sir dung san
pham dich vu tai chinh ngén hang cao, 6n dinh qua

khoa hoc
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Bang 5: Ty I¢ chuyén giao san pham cho nhu cau cia nganh tai chinh

trong nhitng nim gan day ciing

ngan hang da két hop chat ché véi cac ngan
Nim 2007 2012 2016 | hang, to chirc tai chinh dé phit
Nhu cau trung gian 64% 82% 86% | trién cac hinh thirc tin dung ho
Nhu cau tiéu dung cudi cling 36% 36% 31% trf? khach hang, d(? vay mie tlf?u
Nhu cau diu tur tich liy 0% 0% 0% | ding dich vy tai chinh clia
Xuat khau rong 0% 18% “17% | neanh ndy da tang dang ke tir
Téng cau 100% 100% 100% | 2007 t6i 2012 sau do tiép tuc 6n

Nguon: Tdc gia tinh todn
cac ndm goém Tai chinh ngan hang bao hiém (N11),
Cong nghiép ché bién ché tao (N3), va Ban budn va
ban 1¢; stra chira 6 t6, mo t0, xe may va xe c6 dong
co khac (N7). Nganh tai chinh ngan hang 1a khach
hang quan trong nhét cta chinh minh. Nam 2016,
tiéu dung san pham ndi nganh chiém toi 38% tong
gia tri san pham dich vu cua toan nganh. Diéu nay
mot mit c6 thé thé hién su gén két, hd tro chit chd
giita cic ngan hang va to chirc tai chinh Viét Nam,
mit khac c¢6 thé thé hién nhimng van dé so hitu chéo,
giao dich long vong gitra cac té chuc trong hé thong
tai chinh ngan hang Viét Nam nhiing nim qua. S6
lidu ghi nhén tai thoi diém cudi 2011, c6 8 NHTM
¢b phin c6 quan hé c6 phan voi 4 NHTM Nha nude
va it nhat 6 NHTM c6 phin c6 co dong 1a mot
NHTM c6 phan khac. Tiéu biéu 1a truong hop
Vietcombank so htru 11%
tai Ngan hang Quan Dai,

Bang 6
dich vu cua nganh tai chinh ngan hang qua thoi gian

dinh t6i nam 2016.

Cac nganh con lai c6 su
chuyén dich manh. Nganh khai khoang (N2) va
nganh Dich vu luu tréi va an udng (N9) chuyén tir vi
tri tiéu dung it t6i tiéu dung nhiéu dich vu tai chinh
ngan hang, trong khi d6 nganh san xuét va phéan phdi
dién, khi ddt, nudc noéng, hoi nudc va diéu hoa
khong khi (N4) va nganh Xay dung (N6) lai dich
chuyén theo huéng nguogc lai, tir vi tri tiéu ding
nhiéu téi tiéu dung it hon dich vu tai chinh ngén
hang. Luu ¥ 14 d6i voi nganh xay dung, mic du vé
) tuyét dédi, gia tri tiéu dung dich vu tai chinh ngan
hang khong gidm tr ndm 2012 té1 2016, tuy vay, do
cac nganh khac déu co xu hudng ting chi tiéu cho
dich vu ngan hang va tai chinh nén nganh nay bi loai
khoi danh sach 5 nganh c6 ty trong st dung dich vu
tai chinh ngén hang cao nhit Viét Nam.

5 nganh quan trong nhén san pham,

8,2% tai Eximbank, 4,7% tai

Ngan hang Phuong dong,

5,3% tai Ngan hang Sai

Gon. Eximbank s& hitu

10,6%  cb phén tai

Sacombank, 8,5% co ph?m

tai Ngan hang Viét A (Luyén
va Tuén 2017). Nganh cong

nghiép ché bién ché tao luon

can dau tu von 16n cho san

Nim 2007 2012 2016
Khai khoéang * * 5%
Cong nghiép ché bién ché tao 13% 23% 19%
San xuat va phan phoi dién, khi dot, nudc 5% = =
noéng, hoi nude va diéu hoa khong khi
Xay dung 5% 6% =
Ban budn va ban 1¢; stra chira 6 t6, mo to, 5% 15% 17%
xe may va xe ¢6 dong co khac
Dich vu luu tra va an udng * 5% 4%
Tai chinh ngan hang bao hiém 58% 34% 38%
Tbng tiéu ding trung gian 100% 100% 100%

xuét, do vay ciing 13 khach
hang 16n va 6n dinh coa
nganh tai chinh ngan hang. chinh ngan hang
Nganh ban budn ban ban 1é

khoa hoc

* nganh khéng thuée 5 nganh sir dung san pham, dich vu cia nganh tdi

(Nguon: Tdc gid tinh todn)
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4.3. Phén tich tic dong ciia cdc nhén t6 ti gid
tri sdn xudt ting lén ciia nganh tai chinh ngéin
hang Viét Nam

Céc yéu t6 tac dong toi gia ting san luong cua
nganh tai chinh ngan hang Viét Nam dugc xac dinh
theo Roy va cs. (2002) gdm (1) tiéu ding cudi cing
nodi dia, (2) xudt khau, (3) san xuét thay thé nhap
khau va (4) cong nghé. Bang 7 cho thdy, tiéu ding
ndi dia va xuat khau 13 hai yéu t6 quan trong nhét
thiic day gia ting san luong nganh tai chinh ngén
hang Viét Nam trong ca 2 giai doan 2007-2012 va
2012-2016, tiép do6 1a yéu td cong nghé va yéu t6 san
xudt thay thé nhap khau. Kha ning san xuat noi dia
thay thé nhap khau trong ca 2 giai doan chi dat
khoang 8%, nghia 14 trong 100 dong san lwong ciia
nganh san xuét ra, chi c6 8 dong san lugng ting
thém duoc kich thich boi yéu t6 san xuit thay thé
nhap khau. Didu nay cho thiy, nganh tai chinh ngan
hang Viét Nam van chua canh tranh tot voi ddi thu
nudc ngoai va Viét Nam van con nhap khau luong
dang ké dich vu tai chinh ngan hang.

Bang 7: Cdc yéu 16 tic dong toi gia tang san lwong nganh tai chinh ngdn hang

(i 7% VA QAN

5. Két luan

Str dung dir liéu va phuong phap phan tich bang
10, bai bao da trinh bay co cAu cung cau, su dich
chuyén co céu cung cdu, ciing nhu cac yéu to anh
hudng toi gia tang san lugng nganh tai chinh ngan
hang Viét Nam giai doan 2007-2016. Tt phén tich &
phan 4 ¢ thé rat ra mot s6 diém chinh sau vé co cau
nganh tai chinh ngan hang Viét Nam.

Thir nhdt, hé s tiéu hao vat chat (nganh tai chinh
ngan hang tiéu dung san pham, dich vu cua cac
nganh khéc) c6 xu hudng bién dong theo sy md rong
hay thu hep hoat dong ctia nganh. Muc chi ti€u nay
cao nam 2007, giam nhe nam 2012, sau do lai ting
tro lai nam 2016, phan anh kha dung cac giai doan
phat trién cia nganh tai chinh ngan hang trong
nhitng nim qua. Piém sang trong co cau chi phi
nganh tai chinh ngan hang Viét Nam la céc chi phi
cho may moéc, thong tin va truyén thong, dich vu
khoa hoc giir viing qua hai giai doan. Thong thuong
day 1a nhimg khoan chi dau tu lién quan téi cong
nghé ngan hang va 1a nén ting dé tao nhimg chuyén
bién mang tinh budc

Nguén: Tac gid tinh todn

Bang 8 phan tich chi tiét hon anh huéng cua yéu
t6 tiéu dung cudi cung tdi gia ting san lugng nganh
tai chinh ngan hang Viét Nam. Trong ciu tiéu ding
cudi cung, tiéu dung ca
nhan dong vai trd ndi troi
tao tang trudéng cho nganh.

Giai doan 2007-2012 | 2012-2016 | ngoat nham phat trién

Tiéu diing cudi ciing noi dia 54.70% 48.05% | 5" phan}:; dich hV'-J;
Xuat khau 23.08% 29.95% | oo S0 Mo IO8
O 7 y 7 86% ong cua nganh. Tuy

leay the nhap khau 8.15% . 0 Vay, Viéc tlép tuc cha
Cong nghé 14.07% 14.14% trong vdo quy trinh
Tong 100.00% 100.00% cong nghé s& 1a viée

can quan tam cua
nganh tai chinh ngan

hang Viét Nam trong giai doan toi nham tiét kiém
tiéu hao vat chat va tao nhiéu hon gia tri gia tang cho
nén kinh te.

Bang 8: Cdc yéu 16 cdu tiéu ding cudi ciing anh hirong tdi gia tang san
lwong nganh tai chinh ngdn hang

Miac du giam so vdéi giai Giai doan 2007-2012 2012-2016

doan 2007-2012, ti€u dung | Tigu dung ca nhan 48.11% 41.81%
ca nhan dong gop phan lon, [Tjay dung chinh phu 0.74% 1.18%
t61 41,81% trong tong dong [ Tich Ilily tai san ¢4 dinh 4.93% 3.57%
g6p 48,05% tiéu ding ndi rich iy i san luu dong 0.92% 1.49%
dia vao tang san luong cla 30 %ia qiing cudi cung noi dia 54.70% 48.05%

nganh giai doan 2012-2016.

Nguén: Téc gid tinh todn
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Thit hai, xét v& san phim dau ra, cau trung gian
(khach hang doanh nghiép) va cau cudi cung (khach
hang c4 nhén) ludn chiém ty trong cao nhit trong co
cAu su dung san phém, dich vy cua nganh tai chinh
ngan hang Viét Nam. Hon nira, trong 10 nam, tr 2007
t6i 2016, nganh tai chinh ngan hang da chuyén dich
theo hudng ting ty trong san phim dich vu cho tiéu
ding trung gian (tirc 1a cho san xuat ctia cac nganh
khéc trong nén kinh té). Pay 1a huéng dich chuyén
thich hop, theo d6, nganh tai chinh ngan hang c6 thé
lan toa sang cac nganh san xuat khac, tir 46 dong gop
nhiéu hon cho tang truong cua toan nén kinh té. Nhu
véy, nganh ngan hang Viét Nam can tiép tuc duy tri
nhom khach hang doanh nghiép va khach hang ca
nhan vi ddy van sé tiép tuc 1a nhitng khach hang mang
lai doanh thu va lgi nhuan cho nganh. O mot khia
canh khac, nganh lién tuc nhap khau rong trong giai
doan 2012-2016. Nhap khau 1a mot xu hudng tat yéu
khi nén kinh té hoi nhap sau rong hon véi thé gidi, tuy
vay, xu hudng tang nhap khéu dich vu dat nganh tai
chinh ngan hang Viét Nam trudc thach thiic, doi hoi
su van dong tang cuong ndi luc dé ¢6 thé canh tranh
dugc véi cac dbi thi nudce ngoai trong tuong lai.

Thit ba, phan tich cac yéu t6 anh huong toi gia
tang san lugng cuia nganh tai chinh ngan hang Viét
Nam giai doan 2007-2016 cho thdy yéu t& anh
hudng quan trong nhat 14 tiéu ding noi dia, tiép dén
1a xuit khau, cong nghé va cudi cing 1a san xuét
thay thé nhap khiu. Muc dong goép cua yéu to san
xuét thay thé nhap khau thap va giam nhe qua thoi
gian phan anh ning lyc canh tranh qudc té han ché
ciia cic dinh ché tai chinh ngan hang Viét Nam.
Diéu nay ciing dugc khang dinh trong mot s nghién
ctru khac nhu Hoi va Két (2011), Nga va Huyén
(2019). Nganh tai chinh ngén hang Viét Nam cin c6
chién luoc xay dung ning luc hoat dong viing chic
dé sin sang canh tranh trén thi trudng mo cira trong
giai doan tiép theo. Ngoai ra, mic du cong nghé co
dong gop quan trong dbi voi sy gia ting san luong
ctia nganh, yéu t6 cong nghé chua c6 budc tién dot
pha qua hai giai doan phat trién cua nganh.

khoa hoc

Tai chinh ngan hang 14 nganh kinh té quan trong,
huyét mach cua nén kinh té. Trong nhimng nim qua,
nganh tai chinh ngan hang Viét Nam da cé nhiing
chuyén bién manh mé& theo hudng dau tu cong nghé
hién dai, tai cdu tric theo cac chuin muc quéc té,
nang cao nang luc hoat dong, do vay da dat duogc
nhiéu thanh tyu dang ké. Tuy vdy, tir phén tich cua
bai bao co thé thay, trong giai doan tdi, nganh tai
chinh ngan hang Viét Nam van can tiép tuc cai thién
hoat dong theo hudng (1) tiép tuc ting cudng quy
trinh cong nghé ngan hang, (2) duy tri khach hang
doanh nghiép va cé nhan va (3) tang cuong nang luc
canh tranh dé ting xudt khau va giam nhap khéu
dich vu. Nganh tai chinh ngan hang hoat dong hi¢u
qua sé 1a tién dé tao diéu kién cho cac nganh khac va
toan nén kinh té Viét Nam phat trién. ¢
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Summary

The paper uses the input-output table method
(IO analysis) to analyze the supply-demand struc-
ture and identify sources of the output growth of
Vietnam's financial and banking sector in the period
of 2007-2016, which induces some implications for
further sector’s development. The analysis results
show that, on the supply side, the material consump-
tion level of the secctor is still large, so the sector
needs improving the technology to reduce costs and
increase value added. Demand for products and
services of the sector is mainly for businesses and is
continuing to move in the direction of increasing
market proportion of these custormers. Finally,
among the factors that contributed to the sector's
output growth, the technology has not been much
improved and the ability to produce imported substi-
tutes is very limited. Therefore, Vietnam's

banking and finance sector needs to continue
investing for technology change and management to
enhance its operational efficiency to compete in the
international market.
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