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hién ciru sir dung mé hinh anh hieong ngau nhién (REM) va mé hinh anh hwéng cé dinh (FEM)
véi bé di liéu trong giai doan 2005-2019 xem xét cdc yéu 16 tac dong dén hiéu qua kinh doanh

(HOKD) ctia cic ngdn hang thiwong mai cé von Nha nude chi phéi. Két qua da chi ra chiéu tac dong ciia
cdc bién lén ROAA va ROEA la nhi nhau; quy mé ngdn hang (BASZ) tac dong nghich chiéu lén hiéu qua
sinh 161 trén tong tai san (ROAA) va hiéu qua sinh 161 trén von chii s¢ hitu (ROEA); ndng sudt lao dong
(PROD) téc dong cing chiéu lén ROAA va ROEA; ty 1é no xdu tac dong nghich chiéu dén ROAA va ROEA.
Két qua ciing chi ra huy ddng von trén von chii s¢ hitu (CAEQ) tac déng thudn chiéu 1én ROEA; Va khéng

tim thdy méi lién hé giita ty 1é lam phdt véi ROAA va ROEA.

Tir khéa: Hiéu qud kinh doanh cua ngdn hang, mé hinh FEM, REM, ngdn hang thuong mai.

JEL Classifications: G24, G29

1. Giéi thiéu

Trong béi canh toan cau héa va hoi nhap kinh té,
nganh tai chinh ngan hang da c6 su ting trudng vuot
bac khi cac NHTM lién tuc mo rdng mang ludi chi
nhanh. Bén canh d6, cac ngan hang nudc ngoai cling
dang tich cuc md rong thi phﬁn tai thi truong Viét
Nam. Chinh nhiing sy ting truong vé sb luong va
quy mé hoat dong nay di din dén sy canh tranh gay
git v& thi phan, vé chat luong dich vu giita cac
NHTM. Mubn ton tai va phat trién cac NHTM la

phai tim giai phap dé niang cao HQKD. Day la
nhiém vy hang dau, vira 1a muc tiéu va la dong luc
ctia mdi ngan hang trong giai doan hién nay.

Céc ngan hang 16n nhit Viét Nam (VietinBank,
Vietcombank, BIDV, Agribank) c6 qué trinh phat
trién 1au dai va nhiéu thé manh nhu: mang ludi chi
nhanh rong khip, quy mé von 16n, nang luc quan tri
ndi bo tbt, dic biét sau khi 3 ngan hang (VietinBank,
VCB, BIDV) di thyc hién c¢6 phan héa di tan dung
t6i da dugc cac thé manh ctia minh. Tuy nhién, trong
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xu huéng canh tranh ngay cang gay git, cic ngin
hang nay ciing dang phai d6i mat khong it kho khan,
thach thirc do sy bién dong bét loi ciia moi truong
kinh té vi mé di anh huong khong t6t dén hoat dong
cua ngan hang, nhitng két qua dat dugc trong nhiing
nim gan day so vdi tiém nang, vi thé va uy tin ctia
ngan hang con khiém tén, HQKD chua dat dugc
nhu mong mudn. Chinh vi vay, mudn theo kip xu
huéng va ddi dau voi nhitng thir thach méi thi viée
phan tich, danh gia cac yéu t6 anh huong dén
HQKD dé nang cao kha nang canh tranh ctia ngan
hang khong chi cap thiét trong ngan han, ma con ¢
y nghia trong muc tiéu dai han.

2. Tong quan nghién ciru

- Nghién ciru stk dung bién phu thuéc ROAA

Syafri (2012) st dung bién doc lap bao gom:
Logarit tong tai san, Ty 16 Du no cho vay/Tong tai
san, Ty 1& v6n chu so hitu/Tong tai san, Ty 1& Du
phong rui ro tin dung/Téng du no, Ty 1& thu nhap
ngoai 13i/Tong tai san, Ty 1& chi phi/Téng thu nhép,
Téc do ting truong GDP hang niam, Lam phat dé
nghién ctu hi€u qua cia NHTM ¢ Indonesia giai
doan 2002-2011. Két qua nghién ctru chi ra: Ty 1¢
Du ng cho vay/Téng tai san, Ty 1& Vén chi s
hirw/Téng tai san, Ty 1& Dy phong rai ro tin
dung/Tong cho vay c6 quan hé thuan chiéu véi
ROAA. Lam phat, Quy mo ngan hang, Ty 1¢ Chi
phi/Thu nhép ¢6 quan hé nghich chiéu véi kha ning
sinh 101 ROAA ctia ngan hang. Hoédc nghién ctru cia
Usman Dawood (2014) vé HQKD & 23 NHTM &
Pakistan giai doan 2009-2012 chi ra Ty 18 Tong chi
phi/Téng thu nhap; Ty 1é Tai san thanh khoan/Tdong
tién guri khach hang va Vay von ngan han tac dong
am 1én ROAA, trong do6 bién Téng chi phi/Tong thu
nhéap tic dong nhidu dén ROAA. Ty 1¢ Vén chu s
hiru/Téng tai san, Ty 1é Tong tién giri/Tai san, Qui
md ngan hang tac dong nghich chidu véi ROAA.

- Nghién civu si dung bién phu thuéc ROAA va ROEA

Mot sb nghién ctru st dung 02 bién phu thudc 1a
ROAA, ROEA véi cung mét bo bién doc lap. Dién
hinh 14 Samina Riaz va cdng su (2013) nghién ctru
hiéu qua hoat dong cua 32 NHTM ¢ Pakistan giai
doan 2006-2010. Bién phu thudc: Logarit tong tai
san ngan hang; Tong du phong/Téng cho vay; Tong
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tién gri/Tong tai sai; Lai sudt, ty 16 lam phat; Tong
chi phi/Tong thu nhap; Cho vay/Tong tai san; Tdc
do tang truong GDP; Chi s6 gia tiéu dung CPI. Két
qua: (1) M6 hinh ROEA: Tong du phong/Tong cho
vay, Téng chi phi/Téng thu nhap, Lai suét, Ty 1€ lam
phat tac dong ngugc chiéu 1én ROE, trong khi d6
Téng cho vay/Tdng tai san tac dong thuan chiéu voi
ROE. (2) M6 hinh ROAA: Lii suét, lam phét tac
dong nguoc chiéu 1én ROAA. Du phong/Cho vay,
Chi phi/Thu nhap, Téc d6 tang truong GDP tac dong
cung chiéu voi ROAA.

Mehmet Sabri Topak va cdng su (2016) nghién
ctru su anh hudng cia cac yéu to dén HQKD cua 12
NHTM Thé Nhi Ky tir T1/2006 dén T3/2014. Cac
yéu t6 bao gdm céc yéu td trong ndi bd ngan hang.
Hai m6 hinh d3 duoc st dung véi bién phu thude
ROAA va ROEA. Theo két qua chung, ty 1¢ phi rong
va tong sb chi phi va 14i suét cho vay ddi véi tién gii
c¢6 anh hudng tich cuc dén ROAA va ROE. Ty 1&
khac chi phi hoat dong cho tong thu nhap va quy mé
hoat dong c6 tac dong ti€u cuc dén 1oi nhuan. Ty 1€
v6n chu so hitu va cac khoan cho vay dai han cé tac
dong tich cyc dén ROAA nhung da duoc tim thiy
khong dang ké trong viéc giai thich ROEA. Ngoai
ra, nghién ctru chi ra tong thu nhap hoat dong da
duogc tim thrfly c6 tac dong ti€u cuc dén ROAA va
ROEA. Lii tir tién vay, 1ai trén tién giri c6 tac dong
tich cuc dén ROAA va ROEA.

- Nghién cieu sir dung bién phu thuéc ROAA,
ROEA va NIM

Nghién ctru st dung 03 bién phu thudc: ROA,
ROE, NIM va bién phy thudc gém: Logarit tong tai
san, Ty 1€ von chu s hfru/Téng tai san, Ty 1€ du
phong rii ro tin dung/Tong cho vay, Ty 1& chi
phi/Téng thu nhap, Cho vay/Tong tai san, Toc do
taing truéng GDP, Ty 1¢ lam phat cua tic gia
Munyambonera Ezra Francis (2004) thuc hién ¢ 216
NHTM cua 42 nudc Sub Saharan - Chau phi (SSA)
giai doan 1999-2006. Két qua chi ra: Viéc ting von
tac dong tich cyc dén HQKD. Rui ro thanh khoan
tac dong nghich chidu dén HQKD. Téng chi
phi/Tng thu nhap tac dong nghich chiéu 1én ROA,
ROE, NIM. Téc do ting trudng tac dong nghich
chiéu 1én ROA, ROE, NIM.
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Méi quan hé gitta qui mé va HQKD ctia ngan
hang duoc Nicolae Petria va cong sy (2015) nghién
ctru 1098 NHTM cua EU27 giai doan 2004-2011.
Két qua chi ra: Quy mo ngan hang khong tac dong
dén ROEA nhung lai phu thudc vao ROAA. Chi phi
tac dong nghich chiéu véi ROAA, ROEA. Rui ro tin
dung tac dong am voi HQKD cua ngén hang. Ty 1€
an toan von khong tac dong dén ROEA. Chi phi hoat
dong tac dong am v6i ROAA va ROEA. Yéu td canh
tranh tac dong duong dén ROAA, ROEA.

Mot s nghién ctru vé HQKD véi su tac dong
cua yéu t6: chi phi, ning suit lao dong va rui ro tin
dung. Tac gia Panayiotis Athanasoglou va cong su
(2005) nghién ctu HQKD cia NHTM Hy Lap giai
doan 1982-2001. Nghién ctru sir dung bién doc 1ap
gdm: Vén/Téng tai san; Dy phong rai ro tin
dung/Cho vay; Nang suit lao dong; Chi phi quan
1y; Quy mo ngén hang; Tinh chat s& hiru; Ty 1¢
lam phat. Két qua chi ra: Ning suit lao dong tac
dong duong dén HQKD, Rui ro tin dung tac dong
am 1én hiéu qua, Chi phi quan ly tdc dong am vdi
ROA, Quy md ngan hang khong c6 tic dong dén
ROA, Tinh chét sé hitu tic dong dén HQKD, Lam
phat tac dong tich cuc dén HQKD cua cac NHTM
Hy Lap.

Mot sd nghién ctru sy tac dong cua ty 1€ ng X4u
(NPLs) tic dong dén HQKD ciia NHTM nhu Klein
(2013) chi ra NPLs 14 yéu té tac dong tryc tiép dén
hiéu qua sinh 10i ctia ngan hang va sy 6n dinh ctia
nén kinh té. Hay nghién ctru cua Adhikari (2007)
cho riang: hau qua cua ty 18 ng xau NPLs trong ngan
hang 16n 1a that bai cua ngan hang cling nhu suy
thodi nén kinh té. Nguyén ngin cua khoan vay
khong hiéu qua 1a do sy thiéu giam st ctia cac ngén
hang, thiéu su hd tro ciia bén quan 1y cho vay, thiéu
co s6 ha téng va thiéu chién lugc thu hdi vén hiéu
qua. Shrestha (2011) da phéan tich sy gia tang cia ng
x4u va moi lién hé voi loi nhudn cua ngan hang
bang cach str dung mot s6 ty 1¢ va mo hinh hoi quy
tuyén tinh cta k¥ thuat kinh té luong. Két qua thuc
nghiém chi ra ty 1& no xdu (NPLs) cia SCBs
(Scheduled Commercial Banks) rat cao va chiém
hon 50% tong ng x4u cta nganh ngan hang trong 8
nim qua. Nghién ciru khuyén cdo ng xdu 1a mot

khoa hoc

trong nhitng yéu t6 chinh anh hudng dén lgi nhuan
cia ngan hang va c6 anh hudng tiéu cuc dén thu
nhap 1ai rong.

Adebisi, J.F va cong su (2015) da nghién ctru su
tac dong ctia khoan ng x4u ddi véi kha ning sinh 10i
cua cac NHTM ¢ Nigeria, trong giai doan 2006-
2012, véi viée str dung mé hinh hdi quy. Nghién ciru
da tim thdy mdi quan hé nghich chiéu gitra ng x4u
(NPLs) va ROAA.

- Mét s6 nghién ciru moi quan hé giita cdc chi
tiéu kinh té vi mé véi HOKD

Mot s nghién ciru vé mbi quan hé giita mot sb
chi tiéu kinh té vi mé GDP véi ty 1& sinh 10i cua
ngan hang nhu: Demirguc Kunt va cong sy (1999)
va Athanasoglou (2008) chi ra ring ting truong
GDP c6 tac dong tich cuc dén loi nhuan cua cac
ngan hang, c6 thé 1a do tang i suét cho vay. Hodc
nghién cuu ciia Hassan va cdng su (2003) da tim
thiy Toc do ting truong GDP c6 tac dong tich cuc
dén loi nhuan cua ngéan hang va tac dong tich cuc
dén ROA va ROE.

Méi quan hé gitta lam phat va HQKD cua
NHTM, nhu: Alexiou va cong su (2009) hay Claeys
(2008) hoac Kasman va cdng su (2010). Cac nghién
ctru da chi ra mirc lam phat anh huong dén kha nang
sinh 101 cua ngan hang va két qua kinh doanh cua
cac ngan hang phu thudc nhiéu vao viéc dy bao su
thay doi ctia ty 1¢ lam phat. Khi cac NHTM lam t6t
cong tac du bao, 19i nhuén s€ tang boi vi khi d6 ngan
hang c6 thé diéu chinh 13i sudt mot cach hop Iy
nham ting doanh thu, ngugc lai cong tic nay khong
dugc 1am tdt thi ngan hang s& phai di mat voi rii ro
1i suét, c6 thé lam tang chi phi va giam loi nhuan.
Hau hét cac nghién ciu déu dua ra méi quan hé
cung chiéu giita lam phat va hiéu qua sinh 10i cta
ngan hang xac nhan mbi quan h¢ tich cuc giita lam
phat va lgi nhuan. Hoac nghién ctru cia Yong Tan va
cong su (2012) nghién ctru mdi quan hé giira lam
phat va HQKD, nghién ctru dién hinh tai 101 ngan
hang tai Trung Qudc giai doan 2003-2009 chi ra mdi
quan h¢ tich cuc gilra lgi nhuan cua ngan hang voi
cac bién phu thudc: hidu qua chi phi, phat trién
nganh ngan hang, phat trién thi truong chimg khoan
va lam phat & Trung Quéc. Pdng thoi nghién ctru
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chi ra loi nhuén thp c6 thé dugc giai thich boi chi
phi hoat dong va thué cao.

Nghién ctru ciia K.Prabhakaran va P. Karthika
(2018), st dung dir liéu tir 2010 dén 2016 cua
Ngéan hang Muscat dé danh gia mot sé yéu té vi
mo tac dong dén HQKD cua ngan hang da chi ra
su thay dbi gia diu, lam phat va tdc do ting
trudong anh huong tich cuc dén loi nhuan cta ngan
hang Muscat. Pong thoi nghién ctru st dung md
hinh hdi quy bién phu thuéc ROAA, ROEA dé
danh gia mot sé yéu td vi mé tac dong dén hiéu
qua sinh 101 ctua ngan hang. Két qua nghién ctu
chi ra qui m6é ngin hang tac dong ti€u cyc voi
ROA. Ty 1é vén ¢b phan la tac dong tich cuc Ién
ROAA ctia ngén hang Muscat.

3. Phwong phap nghién ciu

3.1. Méu nghién ciru

Nghién cuu sir dung dir li€u tur cac bdo céo tai
chinh hang nim cta 4 NHTM c6 vén Nha nuée chi
phéi 16n nhét tai Viét Nam bao gém: VietinBank,
Vietcombank, BIDV, Agribank, trong giai doan tu
nam 2005 dén 2019.

3.2. M6 hinh nghién ciru

DP6i v6i mo hinh hdi quy dit liéu bang, ba
phuong phéap duoc sir dung phd bién 1a: (1) mé hinh
wdc lwong binh phuwong nhé nhit (Pooled OLS); (2)
mé hinh anh hudng c¢é dinh (Fixed Effect Model -
FEM); va (3) mé hinh anh huéng ngiu nhién
(Random Effect Model - REM). Tuy nhién, m6 hinh
Pooled OLS khong kiém soat dugc dic diém riéng
cua tirng ngan hang trong nghién ctru trong khi hai
mé hinh FEM va REM khéc phuc dugc nhuoc diém
nay. Do d6, nhoém tac gia lya chon st dung m6 hinh
anh huong ¢d dinh FEM va mo hinh anh huéng
ng?lu nhién REM. Sau kiém dinh Hausman, nghién
cuu s€ lua chon FEM hay REM.

Nghién ctu thye hién 2 m6 hinh nghién ctru

M6 hinh 1: Bién phu thuéc ROA; bién déc ldp:
CAEQ, NPL, BASZ, PROD, INT.

M6 hinh 2: Bién phu thuéc ROE; bién djc ldp:
CAEQ, NPL, BASZ, PROD, INT.

Mb hinh nghién ctru vé cac yéu t6 tac dong dén
HQKD cua cac NHTM c6 vén Nha nude nhu sau:

(Nguon: Tac gia nghién citu va dé xuat)

Hinh 1: M6 hinh nghién ciru vé cdc yéu té tac
dong dén HOKD ciia cdc NHTM c6 von Nha nuée

4. Két qua nghién ciru

Két qua thong ké mé ta cac bién duoc trinh bay
theo bang 4.1 sau:

Két qua cho thay trong 15 ndm tai cac NHTM c6
von Nha nudce Viét Nam, chi tiéu vén huy dong trén
vén chu s¢ hitu dat trung binh 15,72 thap nhét 1a
7,32 va cao nht 12 40,98. Gi4 tri trung binh lam phat
13 0.083, cao nhét dat 0,227, thip nhat dat 0,0063;
nang suét lao dong trung binh 1a 238,1 tridu dong.
Ty 1€ ng X4u trung binh & mirc 0,025, thép nhét 1a
0,01 va cao nhit 1a 0,126.

Hé s6 twong quan cang 16n cho thiy mdi quan hé
giita hai bién cang chat. Két qua chi ra bién ROA cé
trong quan manh nhit véi PROD - Ning suit lao
dong (0,6109), kém chat nhit 1a BASZ & muc (-
0,1571). Bén canh d6, bién ROE c6 twong quan
manh nhat véi PROD - Ning sudt lao dong
(0,4443), kém chit nhat 1a BASZ ¢ mirc -0,0584).

- Kiém dinh da cong tuyén

Két qua kiém dinh cho thdy VIF déu nho hon 10
nén khong co da cong tuyén trong mo hinh.

- Két qua kiém dinh va u6c luong mé hinh

* M hinh bién phu thugc ROAA

+ Kiém dinh Hausman

Nghién ctru st dung FEM thu dugc két qua
nhu sau:
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Bang 3.1: M6 ta chi tiét cdc bién trong mé hinh hoi quy bién phu thuc ROAA, ROEA

Bién Cich xac dinh Nguon dir liéu Déu ky vong
(/)

Bién phu thujc

ROEA | Ty suat loi nhuén trén von chu so hiru Béo céo thuong nién

ROAA | Ty suat loi nhuén trén tai san Bao céo thuong nién

Bién dpc lip

CAEQ | Ty 18 Vén huy dong/Vén chu so hitu Bang can dbi ké toan, +/-
Thuyét minh bo cdo tai chinh

NPL Ty 1€ No xéu/Téng du no Béang can ddi ké toan, -
Thuyét minh béo cdo tai chinh

BASZ | Téng tai san Bang can doi ké toan +/-

PROD | Ning suit lao dong = Bang can dbi ké toan, +

Loi nhuan sau thué/Sé lwgng nhan vién | Bao céo két qua kinh doanh
INF | Ty 1& lam phat Béo céo thong ké +

(Nguon: Tdc gia nghién ciru va dé xudt)

Bang 4.1: Théng ké cdc bién cho mé hinh ROA, ROE

Bién Gis tri 16n nhét Gi4 tri nhé nhit Gia tri trung binh P4 léch chuin
ROEA 0,4320 (0,16) 0,149 0,084
ROAA 0,0203 (0,00) 0,009 0,0045878
CAEQ 40,9856 7,32 15,720 6,30
NPL 0,1260 0,01 0,025 0,0203
PROD 977.727.887 (52.837.683,22) 238.169.111,336 186.015.624
BASZ 1.490.104.755.000.000 115.765.970.000.000 607.325.369.216.667 391.006.957.679.374
INF 0,227 0,006 0,083 0,063026

(Nguon: BCTN 2005-2019 va tinh todn cia téc gid tir phan mém Stata 14)

Bang 4.2: Ma trdn hé s6 twong quan giita cdc bién

Bién | ROEA | ROAA | CAEQ | NPL | BASZ | PROD | INT
ROEA |1
ROAA | 0,7271 1
CAEQ | 0,0210 |-0,4286 |1
NPL -0,1956 |-0,3774 | -0,0731 |1
BASZ | -0,0584 | -0,1571 |0,1829 |-0,3584 |1
PROD |0,4443 |0,6109 |-0,3770 |-0,3732 | 0,3665 1
INT 0,1891 0,2164 | -0,0326 | 0,2453 |-0,2268 |-0,5736 |1

(Nguon: BCTN 2005-2019 va tinh todn cia tac gid tir phan mém Stata 14)

khoa hoc
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Bang 4.3: Kiém dinh da céng tuyén
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Hausman be’ing 0,0176 nho hon OV,OS nén mod hinh
FEM duoc lua chon dé tiép tuc kiém dinh.

i + Kiém dinh ty trong quan:
Bién VIF 1/VIF Wooldridge test for autocorrelation in panel data
CAEQ | 140 0,714285 HO: no first-order autocorrelation
BASZ | 1,92 | 0,520833 1F>$>i93)>:F4’9((>)11 .
E\II{FOD i’gé 8’283421(5); i Két qua trén cho thiy P—Valuei cua kiém ‘d_inh
> > bang 0,1137 16n hon 0,05 nén md hinh khong ton tai
NPL 1,28 0,781250 tw trong quan.
Bang 4.4: Keét qua hoi qui mé hinh FEM
Bién Hé s6 Sai 20 T P>t Khoang tin cay 95%
chuin
CAEQ | -0,000104 0,0000734 -1.42 0,163 -0, 0002513 0, 0000434
NPL -0, 0541137 | 0,0218551 -2.48 0,017 0, 0979896 -0. 0102379
BASZ | -4.94e-18 1.46e-18 -3.37 0,001 -7.88e-18 -1.99¢-18
PROD | 2.05e-11 3.76e-12 5.44 0,000 1.29e-11 2.80e-11
INT 0,0158368 0,0065998 2.40 0,020 0,0025871 0,0290865
_cons 0,0085761 0,0019045 4.50 0,000 0,0047527 0,0123995

(Nguon: Tdc gia tinh todn véi hé tro ciia phan mém Stata 14)
Tiép tuc chay mo hinh REM, két qua dugc trinh
bay trong bang sau:

Bang 4.5: Két qua hoi qui mé hinh REM

Bién ‘ H¢ s6 Sai s6 chuin | T ‘ P>t Khoang tin cay 95%
CAEQ -0,0001131 0,0000665 -1,70 | 0,089 -0,0002434 | 0,0000173
NPL -0,0812978 0,0196876 -4,13 |1 0,000 -0,1198847 | -0,0427108
BASZ -4.10e-18 1.26e-18 -3,26 | 0,001 -6.56¢-18 -1.63e-18
PROD 1.49e-11 2.45e-12 6,08 0,000 1.01e-11 1.97¢-11
INT 0,0172314 0, 0069004 2,50 0,013 0,0037068 0,030756
_cons 0,0100998 0, 0017962 5,62 0,000 0,0065792 0,0136203

(Nguon: Tac gia tinh toan véi ho tro ciia phan mém Stata 14)

Sau d6 tién hanh kiém dinh Hausman dé chon ra
mo hinh phu hop.

Test: Ho: difference in coefficients not systematic

chi2(3) = (b-B)'[(V_b-V_B)*(-1)](b-B)

=10,11

Prob>chi2 = 0,0176

Két qua trén cho thiy P-value cua kiém dinh

+ Kiém dinh phuong sai thay doi:
Modified Wald test for groupwise heteroskedas-

ticity

in fixed effect regression model
HO: sigma(i)"2 = sigma”2 for all i
chi2 (4)=172,81

Prob>chi2 = 0,0000

khoa hoc =
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Két qua cho thiy P-value cia kiém dinh phuong
sai thay d6i bang 0,0000 nhé hon 0,05 cho thdy mé
hinh ton tai phuong sai thay doi.

Do d6, nghién ctru st dung hi¢u chinh sai s6 thu
duoc mé hinh nhu sau:

hop dé tiép tuc kiém dinh va phan tich.
+ Kiém dinh ty trong quan:
Wooldridge test for autocorrelation in panel data
HO: no first-order autocorrelation
F(1, 3) = 108,591

Bang 4.6: Két qua chay mé hinh hoi quy bién phu thuéc ROAA

Bién Hé s6 Sai s6 chuin ’ T ‘ P>t Khodng tin cay 95%
CAEQ -0,0000917 0,0000625 -1,47 | 0,142 -0,0002142 0,0000308
NPL -0,0651162 0,012026 -5,41 | 0,000 -0,0886866 -0,0415457
BASZ -4.80e-18 9.69¢-19 -4,95 | 0,000 -6.70e-18 -2.90e-18
PROD 1.44e-11 2.04e-12 7,05 0,000 1.04e-11 1.84e-11
INT 0,0080861 0,0050005 1,62 0,106 -0,0017147 0,0178869
_cons 0,0104191 0,0014883 7,00 0,000 -0,007502 0,0133362

(Nguon: Tdac gid tinh todn véi hé tro ciia phan mém Stata 14)

* Mo hinh bién phu thugc ROEA

+ Kiém dinh Hausman

Nghién cttu thyc hién chay FEM thu duoc két
qua nhu sau:

Prob > F = 0,0019

Két qua P-value bang 0,0019 nho hon 0,05 nén
mo hinh ton tai ty tuong quan.

+ Kiém dinh phuong sai thay doi:

Bang 4.7: Két qua hoi qui mé hinh FEM

Bién |  Hésb Saisdchudn | T | P>t | Khoang tin ciy 95%
CAEQ 0,0039677 0,0019231 2,06 0,044 | 0,0001068 0, 0078286
NPL -0,5077964 0,5726965 -0,89 10,379 | -1.657533 0, 6419397
BASZ -9.92e-17 3.84e-17 -2,59 10,013 | -1.76e-16 -2.22e-17
PROD 4.41e-10 9.86e-11 4,47 0,000 | 2.43e-10 6.38e-10
INT 0,2475685 0,1729439 1,43 0,158 |-0,0996308 | 0,5947679
_cons 0,0338132 0,0499059 0,68 0,501 |-0,0663771 | 0,1340035

(Nguon: Tdc gia tinh todn véi hé tro ciia phan mém Stata 14)

Sau do, nghién ctru thuc hién chay REM (bang 4.8)

Sau d6 nghién ctru tién hanh kiém dinh Hausman
dé chon ra mé hinh phu hop.

Test: Ho: difference in coefficients not systematic

chi2(3) = (b-B)'[(V_b-V_B)*(-1)](b-B)

= 11,68

Prob>chi2 = 0,0086

(V_b-V_B is not positive definite)

Két qua chi ra P-value cua kiém dinh Hausman
bang 0,0086 nho hon 0,05 nén mé hinh FEM 1a phu

khoa hoc

Modified Wald test for groupwise heteroskedas-
ticity

in fixed effect regression model

HO: sigma(i)"2 = sigma”2 for all i

chi2 (4) =91,33

Prob>chi2 = 0,0000

Két qua cho thiy P-value cuia kiém dinh phuong
sai thay d6i bang 0,0000 nho hon 0.05 cho thiy mé
hinh ton tai phuong sai thay doi.

Tir két qua trén, tac gia st dung mo hinh hiéu
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Bang 4.8 Két qua hoi qui mé hinh REM

Bién Hé s6 Sai s6 chuén T ‘ P>t | Khodng tin cay 95%
CAEQ 0,0044708 0,001682 2,66 0,008 -0,0011742 | 0,0077675
NPL -0,3308532 0,4980633 -0,66 0,507 -1.307039 0,6453329
BASZ -6.01e-17 3.18e-17 -1,89 0,059 -1.22¢-16 2.17e-18
PROD 3.14e-10 6.21e-11 5,06 0,000 1.92¢-10 4.35e-10
INT 0,2894291 0,1745698 1,66 0,097 -0,0527213 0,6315796
_cons 0,0244238 0,0454414 0,54 0,591 -0,0646398 | 0,1134874

(Nguon: Tdc gid tinh todn véi hé tro ciia phan mém Stata 14)
M6 hinh bién phu thuoc ROAA: Hé s6 cta bién

chinh ty twong quan va phuong sai thay d6i thu

duoc két qua nhu sau (bang 4.9):

NPL - No xéiu/Téng du no tac dong nguoc chiéu 1én

Bang 4.9: Két qud chay mé hinh hoi quy bién phu thuéc ROEA

Bién Hé sb o T P>t Khodng tin ciy 95%
chuan

CAEQ | 0,0030519 0,0016761 | 1,82 0,069 | -0,0002332 |0,006337
NPL -0,5844774 | 03496979 | -1,67 ] 0,095 |-1,269873 |0, 1009178
BASZ -7.53¢-17 2.33e-17 3322 0,001 |-121e-16 | -2.95¢-17
PROD 2.48¢-10 4.72e-11 5,24 0,000 | 1.55e-10 3.40e-10
INT 0,1149737 0,1018262 | 1,13 0259 | -0,084602 | 0,3145493
_cons 0,0917504 0,0358354 | 2,56 0,010 |0,0215143 | 0,1619865

(Nguon: Tdc gid tinh todn véi hé tro ciia phan mém Stata 14)

Tir két qua ctia 2 md hinh hdi quy bién phy
thuoc ROAA, ROEA ta c6 bang tong hop sau day

ROAA v&i P-value nhé hon 1%. Két qua cho thay ty
1& no x4u cang ting thi HQKD cia cac NHTM cé

(bang 4.10): von Nha nudc cang giam. Hé sb cua bién BASZ -
Bang 4.10: Tong hop két qua mé hinh bién phu thugc ROAA, ROEA
Bikn Mb hinh ROAA | Mb hinh ROEA
Tac dong | Miurc y nghia P Tac dong | Muc y nghia P
CAEQ | Khong Khong - (+) 10% 0,069
NPL (-) 1% 0,000 () 10% 0,095
BASZ | () 1% 0,000 () 1% 0,001
PROD | (4) 1% 0,000 (+) 1% 0,000
INT Khoéng Khong - Khong Khong -
(Nguon: Tdc gia tong hop két qua hai mé hinh)
khea hoc =
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Tong tai san tac dong ngugc chiéu 1én ROAA véi
mirc y nghia 1%. Két qua cho thiy cac NHTM cé
vén Nha nudc ting tong tai san s& lam giam hiéu
qua HQKD. Bién PROD - Ning suét lao dong tac
dong cing chiéu 1én ROAA véi mirc y nghia nho
hon 1%. Diéu nay cho thdy ning suit lao dong da
lam ting HQKD cua cac NHTM trong mau nghién
ctru. Bién INF - Ty 1& lam phat khong c6 tac dong
1én HQKD.

Mo hinh bién phu thugc ROEA: Hé s6 cua bién
CAEQ tac dong cung 1én ROEA, hé sb cua bién
BASZ - Téng tai san tac dong nguoc chidu lén
ROAA véi mic ¥ nghia nho hon 1%. Két qua cho
thdy cac NHTM c6 v6én Nha nude ting tong tai san
s& lam giam hiéu qua HQKD va huy dong von trén
v6n chu sé hiru duoc bao toan gitp gia ting HQKD.
He s6 cua bién PROD - Ning suét lao dong tac dong
cung chiéu 1én ROEA véi mirc y nghia nho hon 1%.
Piéu nay cho thay khi cac NHTM c¢6 vén Nha nudc
ting ning suat lao dong s& gitp gia ting HQKD
trong thoi gian qua.

Nhu vay, két qua tong hop cho thay chiéu tac
dong cua cac bién 1én ROAA va ROEA 1a nhu nhau;
quy md ngan hang (BASZ) tac dong nghich chiéu
1én hiéu qua sinh 15i trén tong tai san (ROAA) va
hiéu qua sinh 151 trén von chii s& hiru (ROEA); ning
suit lao dong (PROD) tac dong cung chidu 1én
ROAA va ROEA; ty 1& no x4u tac dong nghich
chiéu dén ROAA va ROEA. Két qua ciing chi ra huy
dong von trén vén chi so hitu (CAEQ) tac dong
thudn chiéu 1én ROEA va khong tim thiy mbi lién
hé gitra ty 1¢ lam phat voi ROAA va ROEA.

5. Két luan va khuyén nghi ning cao hiéu qua
kinh doanh cia cic Ngin hang thwong mai cé
von Nha nuée Viét Nam

Thir nhdt, két qua ctua ca 2 md hinh ROAA,
ROEA cho thiy bién PROD - Ning suat lao dong
tac dong duong 1én loi nhun rong trén tong tai san
va loi nhudn rong trén von chii s& hitu. Diéu nay goi
y trong bdi canh hién nay, cac ngan hang nén c6
nhiing giai phép manh dé nang cao ning suat lao
dong. anoc mit, cic ngin hang ning cao chat
lugong nguon nhan luc, tir khau tuyén dung nhén sy
méi dén khau dao tao nhén su hién tai. Tlep theo la

khoa hoc

cai tién quy trinh lam viéc, xtr 1y cac khau cong viéc
sao cho hi€u qua, rut bét nhitng thd tuc hanh chinh,
khong can thiét nhung vin dam bao an toan trong
kinh doanh.

Thit hai, két qua chi ra mdi quan hé gitta chi
tiéu qui mod tai san (BASZ) va HQKD cua cac
NHTM c6 vén Nha nuédc 1a nghich chiéu. Piéu
nay cho thdy ngan hang ¢ hiéu qua giam dan theo
quy mo. Nhu vay, trong dai han cac ngén hang nén
than trong khi sur dung chién hroc tang quy mo dé
tang HQKD. Thuyc té, trong ngén han, ngan hang
c6 thé ting qui mo dé ting HQKD, diéu nay rat rd
0 cac chi nhanh/phong giao dich. Tuy nhién trong
dai han, cac NHTM c¢6 von Nha nudc nén than
trong voi chién lugc nay vi khi tiép tuc ting ma
khong st dung hiéu qué s€ lam lam giam HQKD.
Ngan hang nén duy tri mirc tdng truong hop 1y tai
san cd, diac biét trong hoat dong cho vay va tip
trung nang cao chat luong dich vy khach hang dé
dén dau mét co hoi kinh doanh mdi hodc khach
hang t6t dé tang bén vimg HQKD. Ngoai ra, dé ¢
cAu tric danh muc tai san c6 hiéu qua, can lam tt
kha ning thanh khoan t6t, chinh sach cho vay tdi
wu, dau tu TSCD hop 1y.

Thit ba, két qua cho thay ty 1é ng xau (NPL) tac
dong nghich chiéu dén lgi nhuan rong trén tong tai
san va loi nhuan von cha sé hiru. Vay ng x4u 1a
nguyén nhan co ban lam gidm HQKD cua céc
NHTM c¢6 vén Nha nude tai Viét Nam trong thoi
gian qua. Theo khao sat vé ty 1& ng xdu cla cac
ngan hang trong mau nghién ctru trong 15 nim cé
xu hudng giam theo thoi gian. Déi voi VietinBank
trong 15 nam dao dong & khoang 1%. Cu thé nam
2005 & mirc cao nhét 1a 2,84%, nhung dén 2006
con sb nay chi con 1,4%, dén 2011 14 0,75%, nam
2015 1a 0,73%, riéng nam 2012 cao hon so védi cac
nam la 1,35%. Ty 1€ ng x4u ctia Vietcombank dao
dong 6 mirc 2%, riéng nam 2005 va 2008 ty 1¢ ng
xau ciia ngan hang nay 1a 3,4% va 4,61%, cao hon
ngudng an toan 3%. Vi BIDV, ty 1€ no x4u trong
2 nam dau 2005 va 2006 & muc cao 1a 12,6% va
9,6%, nam tiép theo tir 2007 dén 2016 & ngudng
trén 2%. Trong giai doan tir 2017 dén 2019 ty 1¢
ndy van & muc cao so voi giai doan trudc. Nhu

=
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vay, du c6 xu hudng giam trong giai doan nghién
ctru nhung ty 18 no x4u van 1a yéu t6 tac dong tiéu
cuc tac dong lam giam HQKD ctia cac NHTM co6
vén Nha nudc. Vay trudce mit, cac ngan hang nén
kiém soat t6t chit luong tai san dé nang cao
HQKD. Céc ngan hang can giai quyét dut diém ng
xau trong thoi gian ngin nhit va co chién luge
kiém soat chit ché chi tidu nay trong dai han. Tinh
dén nay s6 no xau cua cac ngin hang dugc chuyén
sang VAMC nhung thyuc chat hoat dong xir Iy ng
x4u cta VAMC chua hiéu qua. Nhu vay, ng x4u
chua duoc giai quyét tan gdc, cac ngan hang can
c6 giai phap manh dé ty xir 1y s6 no x4u cua minh,
cu thé: (1) Giai quyét dut diém no x4u, ng qua han
va ¢6 chién lugce dai han cho viéc nay. Tuan thu
quy dinh trong viéc trich 1ap du phong dé bu dip
nhitng ton that c6 thé xay ra trong truong hop
khéach hang khong thuc hién nghia vu theo cam
két. Cac ngin hang cin manh dan xem xét timg
khach hang dang c6 du ng x4u, tim cach thao g&
khi cén; (2) Can c6 mé hinh canh bao sém rui ro
va tich hop vao phin mém Core Banking. Tinh
ning nay s& hd trg can bd quan 1y rui ro trong viéc
tim kiém, ty dong canh bao va gitip cho cong tac
quan ly rui ro dat hiéu qua cao hon. Ngoai dap tng
nhu cau vé quan ly sb liéu, thong tin khach hang,
mé hinh canh bao can co tinh ning gitp ngudi
dung thiét 1ap va phan tich thong tin dinh tinh, hd
trg cho phan loai va nhan dang rui ro. ¢
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Summary

This research employs the random effects model
(REM) and the fixed effects model (FEM) along
with the data set in the period from 2005 to 2019 to
identify the derterminants of bank performance of
four State-owned commercial banks. The findings
indicates that the effects of independent variables
on ROAA and ROEA were similar: Bank size
(BASZ) has a negative impact on the return on total
assets (ROAA) and the return on equity (ROEA);
Labor productivity (PROD) positively affects
ROAA and ROEA; Non-performing loan ratio
(NPL) has a negative impact on ROAA and ROEA.
The results also point out that raising capital on
equity (CAEQ) positively affects ROEA but there is
no significant correlation between inflation rates
and bank performance.
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