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hién ciru ndy nham tim ra cdc nhdn t6 tac dong dén mirc dg cong bo théng tin trach nhiém xa
hoi cua cac doanh nghiép vt liéu xdy dung niém yet o Viét Nam. Nghién ciru thuc hién trén mau

gom 182 quan sat voi $6 liéu tai chinh va phi tai chinh thu thdp tir bdo cdo tdi chinh, bdo cdo thuong nién
va bdo cdo phat trién bén viing ciia cdc doanh nghiép vit liéu xdy dung ¢ Viét Nam ¢6 c¢é phiéu niém yet
trén hai So giao dich chitng khodn trong giai doan 2014 - 2020. Thong qua viéc dp dung phwong phap wéc
lwong dir liéu bang tinh, két hop voi kiém dinh, lia chon mé hinh, khdc phuc khuyét tdt cua mo hinh. Nghién
cieu chi ra rang, cdc doanh nghiép c6 quy mé cang om, kha néang sinh 161 cang cao, sir dung nhiéu no vay,
ty Ié thanh vién Hoi d5ng quan tri doc ldp va ty 1é so hivu nweoc ngoai lon va s dung dich vu kiém toan Big4
thi mike d cong bé thong tin trach nhiém xa héi cang cao. Két qua bai viét co ban nhdt quéan véi Iy thuyét
cdc bén lién quan, ly thuyet dai dién, Iy thuyet théng tin bat can xirng va Iy thuyét hop phdp. Nghzen ciru
dwa ra cac khuyen nghi nham cai thién mirc dd minh bach théng tin trach nhiém xd héi cia cdc doanh

nghiép trong mau khdo sat.

Tir khéa: Cong bo thong tin, doanh nghiép vit liéu xdy dung, trach nhiém xd héi doanh nghiép.

JEL Classifications: D22, G38, M41.

1. it van dé

Ngiy nay, cong bd théng tin (CBTT) trach
nhiém xa hoi (TNXH) da tré thanh chién luoc kinh
doanh ctia nhiéu doanh nghiép trén thé gigi. Nhiéu
nghién ctu trudc diy da chi ra nhiing loi ich dat
dugc khi doanh nghiép thuc hién va CBTT TNXH.
Hanifa va Cooke (2005) lap luan ring thyc hién
minh bach TNXH va méi trudong s€ lam tdng danh
tiéng cho doanh nghiép, tao dugc niém tin véi cac
bén lién quan va gia tang hiéu qua tai chinh
(Allouche va Laroche, 2006), dé dang tiép can voi
ngudn von wu dai va gia tang gia tri cho c6 dong
(Roberts, 1992), thu hut dwoc nhiéu nha dau tu
(Laufer, 2003).

Céc doanh nghiép vat liéu xdy dung (VLXD)
niém yét & Viét Nam véi dic thu 1a nhom nganh ¢
hoat dong san xuét kinh doanh gay ra nhiéu tac dong
dén moi truong, xi ho1 da ngay cang nhan thire dugce
vai tro cta phat trién ben ving trong hoat dong cua
minh. Thyc trang nay tit yéu dan dén viéc doi hoi

cac doanh nghiép nay phai ting cuong thuc hién tot
hon viéc thue hanh TNXH va CBTT TNXH nhiam
tudn thu cac quy dinh CBTT cua Thong tu
155/2015/TT-BTC ddi voi cac cong ty niém yét.
Tuy nhién, sy khac biét dac thu cua bdi canh nghién
ctru s& c6 nhitng nhén té khac nhau anh huéng dén
CBTT TNXH.

Cong bd thong tin TNXH tir 1au da rat phd bién
tai cac qudc gia c6 trinh do phat trién cao nhu My va
Chau Au, tuy nhién van con kha méi mé & Viét Nam.
Mot trong s6 nguyén nhéan khién cac doanh nghiép
niém yét noi chung va cac doanh nghiép VLXD niém
yét & Viét Nam noi riéng con kha thd o véi van dé
CBTT TNXH la do van con thiéu ving cac nghién
ctru thyc nghiém vé CBTT TNXH ciing nhu céac
nhan t6 nao c¢6 thé anh huong dén CBTT TNXH
doanh nghiép. Thong qua viéc sir dung phuong phap
dir lidu bang tinh gdm Pooled OLS, FEM, REM, két
hop véi viée kiém dinh, lya chon va khic phuc
khuyét tat cia mo hinh bang phwong phap GLS,
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nghién ctru d3 nhan dién cac nhan t6 anh huong dén
muc d0 CBTT TNXH cuta 26 doanh nghiép VLXD
niém yét trén S¢ giao dich chimg khoan ciia Viét
Nam trong thoi gian 2014 - 2020. Trong do, nghién
ctru thue hién chia cac nhan tb tac dong dén mirc do
CBTT TNXH thanh hai nhom: (i) Nhém cac nhan t6
vé dic diém ctua doanh nghiép; (ii)) Nhom cac nhan
t6 vé kiém soat quan tri ciia doanh nghiép. Tur do,
nghién ctru di tim ra bang chimg thyc nghiém vé tac
dong cia cac nhan t6 t6i mirc d6 CBTT cua cac
doanh nghiép. Trén co sé d6 dé xuit cac khuyén nghi
nham cai thién CBTT TNXH cua cac doanh nghiép
VLXD niém yét & Viét Nam.

Phan con lai cua bai viét duoc thiét ké nhu sau:
Phén 2 13 co s 1y thuyét Phén 3 1a xdy dung gia
thuyét nghién ciru; Phan 4 1a phuong phap nghién
ctru; Phan 5 1a két qua nghién ctru va thao luan; cudi
cung Phan 6 1a két luan va khuyén nghi.

2. Co s6 ly thuyét

2.1. Trach nhiém xda héi doanh nghiép

Thuat nglt TNXH chinh thtc dugc dé cap lan
dau tién vao nhitng nam 50 cua thé ky trudc trong
nghién ciru cua Bowen (1953). Cung véi sy phat
trién ctia xa hoi thi ngdy nay, quan niém vé TNXH
doanh nghiép da thay ddi va ngay cang trd nén phd
bién trong cong ddng doanh nghiép trén pham vi
toan cau.

Kim ty thap Carroll duoc coi 14 nén tang cua ly
thuyét TNXH. Theo Carroll (1991, 1999) TNXH
doanh nghi¢p bao goém su mong doi cta xa hoi vé
kinh te phap luat, dao due va long tir thién dbi véi
cac t6 chirc tai mot thoi diém nhét dinh. Pay 1a cach
tlep can theo cac khia canh trong pham vi hoat dong
ndi by cua mot doanh nghiép.

Ngoai cach tiép can theo md hinh kim tu thap
ctia Carroll, TNXH c6 thé tiép can da chiéu huéng
theo di twong tac dong. Cac dbi twong tham gia,
anh hudng va huong loi tr viéc thye thi TNXH cua
doanh nghiép duoc goi la cac bén li€n quan bao
gdém: Chu s¢ hitu doanh nghiép, nguoi lao dong, dbi
tac, khach hang, cong dong va cac to chirc phi loi
nhuén (Matten va Moon, 2008). Theo d6, TNXH c6
thé duoc xem xét 1a mot khai niém da chiéu hudng
vé cac bén c6 lién quan bén trong va bén ngoai
doanh nghiép. Cach phan biét nay dua vao ddi tuong
chiu tac dong va cach thirc tiép can. Trong do,
TNXH huéng ndi c6 lién quan dén tat ca cac hoat
dong huong dén ddi tugng ndi bo cua doanh nghiép;

khoa hoc

TNXH huéng ngoai lién quan dén hanh vi cua
doanh nghiép c6 trach nhiém véi cac bén li€n quan
bén ngoai nhu khach hang, cong dong dia phuong,
céc ddi tac kinh doanh (Brammer va cong su, 2007).

2.2. Cong bé théong tin TNXH

Theo Holder-Webb va cong su (2009), viéc cac
doanh nghi¢p tham gia cac hoat dong TNXH la
khong di, can phai c6 cac hoat dong cung cip cac
thong tin vé TNXH cho cac bén lién quan. Ngoai ra
nhu cdu CBTT phi tai chinh ciing tré' nén cao hon khi
cac nha dau tu nhén thic dugc cac bao céo tai chinh
c6 thé bo qua cac thong tin quan trong vé doanh
nghi¢p (Parast va Adams, 2012). Dac bi¢t, CBTT
TNXH dugc coi 14 can thiét dé giam su bat can xtng
vé thong tin giita nha quan 1y va cac bén lién quan
chinh ciing nhu cho phép nha dau tu danh gia chinh
xac hon hiéu qua hoat dong ctiia doanh nghiép. Cung
voi viée cac hoat dong TNXH dugc quan tdm hon thi
cac doanh nghiép trén thé gidi ciing chii ¥ dén céac
hoat dong CBTT TNXH nhiéu hon.

2.3. Ly thuyét lién quan dén cong bo thong tin
trach nhiém xa hoi doanh nghiép

2.3.1. Ly thuyét hop phdap (Legitimacy Theory)

Deegan va Unerman (2011) khing dinh rang ly
thuyét hop phap dua trén nhan thirc vé mdi tuong
quan x4 hoi gitta mot t6 chire va cong dong ma to chirc
d6 gan bo. Vi thé, cong ty ¢d gang hop phap héa cac
hoat dong bé‘lng cach minh bach cac bao cao TNXH
doanh nghiép nhim nhan duge sy ung hd cia cong
ddng va dam bao cho nhiing hoat dong tiép theo.

2.3.2. Ly thuyét cdc bén lién quan
(Stakeholders Theory) 4

Ly thuyét cac bén lién quan cho ring cac t6 chic
khong chi chiu trach nhiém trudc cac chu s¢ hiru ma
con can nhéc 1oi ich ctia cac bén lién quan co thé tac
dong hodc bi tac dong boi viée dat dugc nhitng muc
tidu cua t6 chuc (Freeman, 1984). Do do, 1y thuyét cac
bén lién quan doi hdi cac doanh nghi€p phai cé nghia
vu dao dirc v6i cac thanh phan c6 lién quan va phai c¢6
vai tro linh hoat trong cdng déng ma ho hoat dong.

2.3.3. Ly thuyét théng tin bat cdn xing
(Asymemtric Information Theory)

Ly thuyét vé thong tin bat can xing lan dau tién
xut hién vao nhitng nim 1970. Do véan dé bét can
xumng thong tin, cac cong ty cong bd mot s6 thong tin
TNXH cho cac nha dau tu dé cho thay rang ho tot hon
cac cong ty khac trén thi truong voi muc dich thu hat
dau tu va nang cao danh tiéng (Verrecchia, 1983).
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2.3.4. Ly thuyét dai dién (Agency Theory)

Ly thuyét dai dién dugc phat trién bai Jensen va
Meckling (1976). Ly thuyét dai dién cho ring xung
dot s& phat sinh khi c6 thong tin khong day du va bat
can ximg gitra chu thé va dai dién trong cong ty. Van
dé nay dugc giam thiéu bang cach sir dung cac co
ché thich hop dé c6 thé han ché sy phan héa loi ich
va CBTT TNXH la mot cong cu quan trong.

3. Xay dung gia thuyet nghlen ctru

3.1. Xay dung gid thuyet doi véi cdc nhin té
lién quan dén dac diém doanh nghiép

(1) Kha nang sinh loi

Theo 1y thuyét dai dién, khi lgi nhuén cang cao
ngudi quan 1y cang muén CBTT TNXH dé cac chi
s& hitu doanh nghiép tin twdng, dau tu vén. Pdng
thoi, kha nang sinh 101 cao tac dong tich cuc t6i gia
cb phleu trén thi truong vén (Inchausti, 1997). Ly
thuyét bt can ximg thong tin cling cho rang cac
doanh nghiép c6 1gi nhudn cao muon phan biét minh
vdi cac cong ty c6 11 nhuén thap thong qua tin hiéu,
gitp ho tang gia tri c¢b phiéu va thu hat nhidu nha
dau tu (Khanna va cong su, 2004).

Gid thuyét 1 (H1): Kha néng sinh 16i ciia doanh
nghiép cé anh huong tich cuc dén CBTT TNXH.

(2) DPon bay tai chinh

Theo ly thuyét cac bén lién quan, cic doanh
nghiép c6 don bay tai chinh cao thuong c6 mue do
CBTT TNXH nhiéu hon béi vi cac chii no yéu cu
CBTT nhiéu hon. Pdng nhét véi quan diém nay la
Giulio (2011). ‘

Gid thuyét 2 (H2): Pon bdy tdi chinh doanh
nghiép cé tac dong thudn chiéu dén CBTT TNXH.

(3) Quy mé doanh nghiép

Theo quan diém cua 1y thuyét hop phap, cac
cong ty ¢6 quy mo 16n thuong phai dbi mat véi ap
luc CBTT vé viéc tudn thu cac quy dinh cua Nha
nude, giup ho tiép can véi ngudn lyc cua xi hoi
(Patten, 1991). Ly thuyét cic bén lién quan cho
rang, cac doanh nghiép 16n con bi 4p luc va giam sat
tir cac bén lién quan lién quan dén viéc tuan tha cua
doanh nghiép ddi véi lao dong, tai nguyén, cong
dong va xa hoi nén s€ phai thu thap va cung cap
nhiéu thong tin TNXH hon (Andrikopoulos va
Kriklani, 2012). Piéu nay ciing phu hop véi Iy
thuyét dai dién, cac cong ty 16n co nguy co gay thiét
hai cho méi truong nhiéu hon, nén sé phai thyc hién
va minh bach théng tin TNXH nhiéu hon, dic biét la
vé vin dé méi truong (Jensen va Meckling, 1976).

QUAN TRI KINH DOANH

Gid thuyét 3 (H3): Quy mé doanh nghiép c6 tic
dong tich cuc dén CBTT TNXH.

(4) Tuéi cia doanh nghiép

Theo 1y thuyét hop phap, Suchman (1995) cho
rang khi cong ty hoat dong lau nam trén thi truong
s& c6 danh tiéng va uy tin cao hon nhimng cong ty
moi hoat dong. Tir quan diém cua Iy thuyét cac bén
lién quan ciing cho ring cac bén lién quan luén ky
vong vao viéc thuc hanh va CBTT TNXH cua céc
doanh nghiép lau do1i, vi voi kinh nghiém 1au nam s€
gitp doanh nghip st dung tai nguyén mdt cach
hiéu qua va bao v€é danh tiéng cua minh véi xa hoi
(Roberts, 1992). ,

Gid thuyét 4 (H4): Tuéi ciia doanh nghiép cé anh
hieong thudn chiéu dén CBTT TNXH.

3.2. Xdy dung gid thuyét doi véi cdc nhin to
kiém sodt qudn tri dén cong bo thong tin trach
nhi¢m xd hoi doanh nghiép.

(1) Quy mé Hoi dong quan tri

Giannarakis (2014) cho ring néu c¢6 qua dong
thanh vién HPQT s€ lam ting nguy co xung d6t 1gi
ich vi mdi thanh vién HPQT dai dién cho mot nhém
cb dong khac nhau, nén muc d0 CBTT TNXH cua
doanh nghiép ciing s€ giam.

Gid thuyét 5 (H5): Quy mé HPQOT ¢6 tic dong
nguoc chiéu dén CBTT TNXH. 4

(2) S kiém chire cia Gidm doc/Tong Gidm doc
(CEO)

Theo 1y thuyét dai dién, viéc tach biét vai tro
gilta ngudi s hitu va nguoi didu hanh 1a can thiét
cho hoat dong kinh doanh, tir d6 thiic ddy tinh minh
bach cua thong tin. Nghién ctru cua Fathi (2013)
cling di chi ra mdi quan hé nguoc chiéu giita su
kiém chirc cua CEO véi miec do0 CBTT TNXH cua
cac cong ty.

Gid thuyét 6 (H6): Sw kiém chire ciia CEO ¢6
anh huong tiéu cuc toi CBTT TNXH.

(3) Ty I¢ thanh vién doc lap trong HDQT

Ly thuyét nguoi dai dién (Jenssen va Meckling,
1976) cho rang ty 1& thanh vién doc 1ap trong HDQT
cang cao cang tot vi s& lam ting muc do giam sat
doc 1ap cia HPQT. Ntim va Soobaroyen (2013)
ciing cho rang khi ting ty 16 thanh vién HPQT doc
1ap s€ lam tang murc d6 minh bach thong tin TNXH
cua cong ty.

Gid thuyét 7 (H7): Ty 1é thanh vién déc ldp trong
HDOT ¢6 tic dong thudn chiéu téi CBTT TNXH.
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(4) Ty I¢ s¢ hitu Nha nuoc

Theo 1y thuyét hop phép, cic cong ty Nha nudc
va quy mo 10n phai trinh bay nhiéu thong tin xa hoi
va mdi truong hon do cac cong ty nay phai chiu
nhiéu ap luc hon tir Chinh phu va cac phuong tién
truyén thong ddi voi cac tic dong dén moi truong va
x4a hoi (Tagesson va cong su, 2009).

Gid thuyét 8 (HS): Ty 1é s6 hitu Nha nude ¢o tac
déng thudn chiéu téi CBTT TNXH.

(5) Ty ¢ 56 hitu nuwoc ngoai

Theo 1y thuyét cac bén lién quan, cong ty ¢ su
hién dién cta c6 dong nude ngoai thudng s& duoc yéu
cu minh bach thong tin bao gém théng tin TNXH
nhiéu hon (Gunawan va Lina, 2015). Tuong tu, 1y
thuyét bat cAn xtg thong tin cho rang do rao can vé
khong gian va ngon ngi, cic c6 dong nudc ngoai
thuong co nguy co phai ddi mat véi tinh trang bat can
xtng thong tin cao hon so véi cac cd dong khac nén
ho yéu cau cong ty phai minh bach thong tin bao gdm
thong tin TNXH nhiéu hon (Cooke, 1992).

Gid thuyét 9 (H9): Ty 1é s6 hitu muede ngodi ¢é
anh hwong tich cuc dén CBTT TNXH.

(6) Chat heong kiém todn . ,

Big4 1a nhom 4 cong ty kiém toan qudc t& noi
tiéng gdom: KPMG, Deloitte, PWC, Ernst & Young.
Cac cong ty kiém toan thudc nhém Big4 co kha
ning khuyén khich khach hang cia ho cung cép
nhiéu thong tin tai chinh va phi tai chinh, trong d6
¢6 thong tin TNXH da chiéu (Inchausti, 1997).

Gid thuyét 10 (H10): St dung kiém todn Big4 cé
tac dong lam tang mirc do CBTT TNXH.

4. Phwong phap nghién ciru

4.1. Phwong phdp xdic dinh mirc dp cong bé
thong tin trach nhiém xa hgi ciia doanh nghiép

Nghién ctru st dung phuong phap thu thép dir
lidu thtr cap vé CBTT TNXH bang k¥ thuat phan
tich ndi dung véi cac thong tin dugc trinh bay trong
béo cdo thuong nién va bao cao phat trién bén viing
cua doanh nghiép. Day 1a phuong phap phu hop va
sir dung pho bién dé do ludong chat lugng thong tin
phi tai chinh. Phuong phdp nay dugc sir dung &
nhleu nghién ctru vé CBTT TNXH tai cac nude phat
trién va dang phat trién (Roberts, 1992; Esa va
Ghazali, 2012). Cac budc thu thap va xac dinh dit
liéu vé mirc @6 CBTT TNXH duoc nghién ctru thuc
hién nhu sau:

Buoc 1: Lya chon cac muc thong tin cau thanh
nén chi sé.

khoa hoc

Nghién ctru thiét 1ap danh sach cac khoan muc
thong tin TNXH duya trén 3 bo chi sé CBTT: (i) Chi s6
CBTT vé mdi trudng ciia Clarkson va cong su (2008);
(i) Chi s CBTT vé phat trién bén vimg dua ra boi
Ong (2016); (iii) Chi s6 CBTT cta T chirc sang kién
béo cdo toan cau (GRI) ban hanh ndm 2016. Trong do,
cac khoan muc thong tin c4u thanh nén chi s6 muc do
CBTT TNXH dugc chia theo ndi dung.

Budc 2: Phdn chia cdc khoan muc thong tin

Nghién cttu thuc hién viéc phan chia cac khoan
muc thong tin thanh 4 nhom gém: (1) Thong tin vé
cAu tric quan tri; (2) Tam nhin, cam két chién luoc
ctia nha quan 1y va cac co ché quan 1y trong doanh
nghiép; (3) Tinh tin cdy cua thong tin; va (4) Cac chi
tiéu két qua kinh té xa hoi.

Buoc 3: Xdy dung thang do

Viéc mi hoa cac thong tin dugc cong bd lién quan
dén TNXH dugc thyc hi¢n theo tirng nhom thong tin.
Cu thé: (i) Pdi v6i cac khoan muc thong tin trong
nhém (1), (2) va (3), cac chi muc thong tin s€ dugc
gan gia tri “1” néu cong bd va “0” néu khong cong
bd; (i) Pbi véi cac khoan muc thong tin trong nhom
(4), mdi chi myc duoc danh dau tir 0 dén 4, véi “0”
1a khong cong bd, “1” 1a thong tin duoc dé cap, “2”
1a thong tin chi tiét, “3” 1a thong tin dugc so sanh va
danh gia, “4” 1a c6 cung cap thong tin lién quan dén
muc ti€u cho twong lai. Cac muc thong tin, cach
chdm diém déi voi cac ndi dung chi myc CBTT
TNXH duoc thé hién trong bang 1:

Trong d6: Cac muc thong tin Al, A2, A3, moi
muc thong tin ¢6 6 chi muc, do d6 diém téi da cua
cac muyc thong tin A1, A2, A3 1a 6 diém. Muc thong
tin A4 c6 6 tiéu chi, trong do, ti€u chi A4.ECP ¢6 3
chi muc, diém tdi da la 12; tiéu chi A4.ENP c6 8 chi
muc, diém t6i da la 32; tiéu chi A4.LAP va A4.HRP
déu ¢6 5 chi muc, diém t6i da 1a 20; tiéu chi A4.SOP
¢6 6 chi muc, diém toi da 1a 24; tiéu chi A4.PRP c6
4 chi myc, diém t6i da 1a 16.

Buéc 4: Kiém tra dé tin cdy va chinh xdc cua
phwong phdap do lwong: Nghién cuu su dung
phuong phap test-retest dé xuat boi Hassan va
Marston (2019) dé kiém tra tinh tin cdy cta thang
do, str dung mot nguoi thu thap thong tin, Kkét qua
thu thap duoc kiém tra 1an 2 dé dam bao thong tin
thu thép giita hai 1an 1a chinh xéc.

Buwée 5: Kiém dinh tinh xdc thiee cia thang do:
Nghién ctu s dung phuong phap cua Patelli va
Prencipe (2007), thuc hién kiém dinh tinh xac thuc

=
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Bang 1 Noi dung chi s6 cong bo théng tin trach nhiém xa hoi

Mi Noi dung Piém toi da
Al Thong tin vé cau tric quén tri 6
A2 Tam nhin, cam két chién lugc cta nha quan 1y, va cac co ché 6

quan 1y trong doanh nghiép
A3 Tinh tin cdy cta thong tin 6
A4.ECP | Thong tin vé két qua kinh té 12
A4.ENP | Thong tin vé két qua méi truong 32
A4.LAP | Thong tin vé két qua xa hi- moi truong lam viée va thuc 20
hanh nghé nghiép
A4 HRP | Thong tin vé két qua xa hoi-quyén con ngudi 20
A4.SOP | Thong tin vé két qua xa hoi- trach nhiém cong dong 24
A4.PRP | Théng tin vé két qua xa hoi- san phim 16
Tong diém 142

Nguon: Nghién ciru tong hop tir bo chi s6 ciia Clarkson va cong si (2008), Ong (2016), b¢ tiéu chudn

GRI 2016.

cua thang do bang cach tham khao y kién va danh
gia cua cac kiém toan vién va cac nha phén tich tai
chinh dé kiém tra v& muc do phu hop ddi voi bdi
canh Viét Nam.

Buoc 6: Tinh mwc do CBTT TNXH: Muc do
CBTT TNXH (CSRD) duogc tinh cho tuing doanh
nghiép & mdi nim dugc tinh toan trén co so tong
diém ma doanh nghiép i trong nam thur t dat duoc ¢
cac myc thong tin tr Al dén A4 chia cho téng sb
diém toi da cac khoan myc thong tin can duoc cong
bd (142 diém). Theo d6, cong thirc x4c dinh CSRD
nhu sau: ‘

CSRD= (Diém cong b thong tin trach nhiém xa
hoi/ Tong diém)*100%.

4.2. Phwong phdp thu thép sé liéu

Nghién ctru thu thap sb liéu tir bio cdo thudng
nién, bdo co tai chinh sau kiém todn, bao co phat
trién bén vimg cia cac doanh nghiép VLXD c6 ¢d
phiéu niém yét trén S¢ giao dich ching khoan Ha
Noi (HNX) va Sé giao dich chimg khoan Thanh phd
Ho6 Chi Minh (HOSE) giai doan 2014- 2020. Theo
d6, c6 26 doanh nghiép c6 du thong tin dé thuc hién
trong nghién ciru nay, tao nén mau gébm 182 quan
sat. Méc thoi gian 2014 dugc lua chon vi day 1a thoi
diém trudc khi c6 sy ra doi cia Thong tu
155/2015/TT-BTC ngay 06/10/2015 vé Huéng dan
CBTT trén thi truong chung khoan cua Bo Tai
chinh; nam 2020 14 nim ma thong tin m&i nhat cua
doanh nghiép dugc céng bd. Cac doanh nghiép

VLXD niém yét dugc lwa chon bsi ddy 1a nhom
nganh c6 hoat dong san xuét kinh doanh gy ra
nhiéu tac dong dén moi truong, xa hoi.

4.3. Phwong phdp phn tich sé liéu

Do sb liéu thu thap o dang s6 lidu bang nén
nghién ciru st dung cac phuong phap hdi quy cho
dir liéu bang tinh: Phuong phap binh phuong nho
nhét dang gop (Pooled OLS), phuong phap héi quy
tac dong c6 dinh (FEM) va phuong phap hoi quy tac
dong ngau nhién (REM) dé tim hiéu anh huong cia
cac nhan t6 dén viéc CBTT TNXH. Sau khi thuc
hién hoi quy theo ba phuong phap nay, nghién clru
st dung cac kiém dinh thich hop dé lua chon, xay
dung m6 hinh phu hgp cho viéc trinh bay va thao
ludn két qua nghién ctru.

Mo hinh uéc lugng cia nghién ciru c6 dang
nhu sau:

CSRD;=B(+ BJCC1Jt+ ByCG1yt+ uit g (%)

Trong do:

CSRDj4: Chi s6 cong bd thong tin trach nhiém
xa hoi.

. CCIJt

G=L...4. .

CG1 ¢+ Bién kiém soat quan trj thir y ctia cong ty
ionamt (y=1,..., 6).

I Anh hudng ¢d dinh, dai dién cho su khac biét
khong quan sat dugc gitia cac doanh nghiép

&: Thanh phan ngiu nhién khong quan sat dugc

Bién dic diém thir j cua cong ty i & ndm t
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Céc bién trong mé hinh (*) dugc dién giai chi tiét Dit liéu thong ké mé ta tai Bang 3 cho thy, mirc
trong bang 2 dudi day: d6 CBTT TNXH cua cac doanh nghiép trung binh
Bang 2: M6 ta dir liéu nghién citu

Tén bién Ky hi¢u Po luong Dau Nguon tham khao
ky
vong
Bién phu thudc
Chi s6 CBTT CSRD (Piém CBTT TNXH/Tdong Clarkson va cong sy (2008),
TNXH diém)*100% Ong (2016), Bo tiéu chuan GRI
2016
Bién doc lap
Bién dic diém cong ty
Kha nang sinh ROE Loi nhuén sau thué/Vén chi s& hitu + Inchausti (1997)
1o
Don bay LEV No phai tra/Tong ngudn von + | Giulio (2011)
tai chinh
Quy mo doanh SIZE Logarit cua + | Patten (1991), Andrikopoulos va
nghiép Téng tai san Kriklani (2012), Fathi (2013),
Jensen va Meckling (1976),
Piang va cong su (2018)
Tudi AGE Logarit cua + | Suchman (1995), Roberts (1992)
doanh nghi¢p (Nam nghién ctru - Nam thanh 1ap)
Bién dic diém kiém sodt qudn tri
Quy mdé HPQT BSIZE Tong s6 thanh vién HDQT - | Giannarakis (2014)
Su CEODUAL | Néu CEO va chi tich HDQT la mot - Fathi (2013), Pang va cong su
kiém chirc cuia ngudi thi nhén gié trj 1, néu khong thi (2018)
CEO nhén gia tri 0
Ty 1€ IND Sb luong thanh vién HPQT doc lap/ + | Ntim va Soobaroyen (2013),
thanh vién doc Téng s6 thanh vién HDQT Jensen va Meckling (1976)
13p trong BQT
Ty 1€ s¢ hitu SO S6 lwong c6 phiéu do Nha nudc sé + | Tagesson va cong su (2009)
Nha nuée hiru/ Téng s ¢b phiéu lvu hanh cua
cong ty
Ty 1€ s¢ hitu FO S6 lwong c6 phiéu do c6 déng nudc + | Gunawan va Lina, (2015),
nudc ngoai ngoai s¢ hitu/Tong s ¢b phiéu luu Cooke (1992), Oh va cong su
hanh cua cong ty (2011)
Chat lugng kiém | AUDIT Nhan gia tri bang 1 khi c6 sir dung + | Inchausti (1997), Pang va cong
toan kiém toan thudc Big4, nhan gia tri su (2018)
béng 0 khi sir dung kiém toan khong
thugc Big4

Nguon: Tdc gid tong hop

5. Két qua nghién ciru va thio luin dat 19,53%, trong d6 mirc thap nhat 14 3,52% va cao
5.1. Két qua nghién ciru nhét dat 84,51%. Trong d6, bién ROE, LEV va SO
5.1.1. Phan tich ban dau véi div liéu c6 muc do dao dong 16n nhat. Pang cha y, trong
Théng ké mé ta mau khao sat khong c6 doanh nghi¢p nao co su

Trén co so bd dir liéu thu thdp duoc, nghién ctu  kiém nhié€m vi tri chu tich HPQT va t6ng giam dde
thuc hién théng ké mé ta cac bién duge su dung (bién CEODUAL déu c6 gia tri béng 0), do do,
trong md hinh bang phdn mém Stata 14, két qua  nghién ctru loai bién nay ra khoi mé hinh xem xét.
dugc cho trong bang 3: Ma tran hé sé twong quan
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Bang 3: Thong ké mé td cdc bién trong mé hinh

Bién S§ quan st Gia tri Do léch Gia tri’ Gia tr’i
q trung binh chuan nho nhat 16m nhat
CSRD 182 19,5326 13,9749 3,5211 84,5070
ROE 182 13,7122 14,0388 -47,0023 58,3799
LEV 182 46,3889 19,1528 5,8927 81,5172
BSIZE 182 5,1868 0,8062 3 7
IND 182 0,6974 0,1919 0,4 1
AUDIT 182 0,2308 0,4225 0 1
CEODUAL 182 0 0 0 0
SO 182 24,2262 30,5595 0 79,51
FO 182 5,3519 7,7021 0 28,7
SIZE 182 13,1970 1,6447 10,2139 16,8753
AGE 182 3,3637 0,9309 1,9459 7,6104
Nguén: Tong hop két qua tir phan mém Stata 14 )
Bang 4: Ma trgn twong quan giita cdac bién trong mé hinh
CSRD ROE LEV | BSIZE IND AUDIT SO FO SIZE | AGE
CSRD 1
ROE 0,3908 1
LEV 0,0229 -0,231 1
BSIZE 0,0549 -0,212 0,3216 1
IND -0,150 0,025 -0,235 | -0,190 1
AUDIT 0,0429 -0,079 0,2542 | 0,1971 | -0,216 1
SO 0,0815 -0,039 0,1704 | 0,2826 | -0,591 0,0429 1
FO -0,113 0,1094 -0,040 | 0,0485 | 0,0208 | -0,179 -0,187 1
SIZE 0,3291 0,0304 0,0496 | 0,3524 | -0,456 | 0,6206 0,3420 | -0,062 1
AGE -0,170 -0,040 0,0766 | 0,0681 | 0,1708 | -0,061 -0,062 -0,042 | 0,1202 1

Nguén: Téng hop két qud tit’phcfn mém Stata 14

S6 liéu bang 4 cho thay trong s6 9 nhéan t6 dugc
dua vao mé hinh, c6 nhan t6 IND, FO, AGE c¢6 méi
quan hé nguoc chiéu véi mirc 4 CBTT TNXH cua
doanh nghiép. Cac bién con lai trong mé hinh cé
mdi quan hé thuan chiéu véi bién CSRD. Céc bién
doc 1ap trong mé hinh c6 mdi trong quan déu nho
hon 0,5. Tuy nhién, day maéi chi la twong quan cip
gilta cac bién, dé kiém dinh thém vé hién tuong da
cong tuyén giita cac bién doc 1ap, nghién ctru tién
hanh kiém tra hé s6 nhan tir phong dai phuong sai
(VIF) ctia cac bién doc 1ap trong mé hinh véi sb liéu
thu dugc tai bang 5.

Két qua bang 5 cho thdy, trung binh hé s VIF 1a
1,82, theo Menard (1995), khi VIF nhé hon 2 thi m6
hinh khéng c6 hién tugng da cong tuyén.

Bang 5: Két qua nhdn tir phong dai phwong sai

Bién VIF | 1/VIF
SIZE 2,90 | 03448
SO 2,56 | 0,3899
IND 2,24 | 0,4466
AUDIT 2,14 | 0,4665
LEV 1,52 | 0,6575
ROE 1,49 | 0,6707
BSIZE 1,28 | 0,7835
AGE 1,16 | 0,8648
FO 1,08 | 0,9243
Trung binh VIF 1,82

Nguon: Tong hop két qua tir phan mém Stata 14
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Kiém dinh tinh dimg:

Nghién ctru thuc hién kiém dinh tinh dung
theo phuong phdp cua Harris va Tzavalis
(1999) d6i véi ting chudi dit 1iéu ciia cac bién
trong mo hinh. Két qua kiém dinh dugc tong
hop tai Bang 6 dudi day, két qua téng hop cho
thiy tat ca cac bién déu ding tai dir liéu gbc &
muc y nghia 5%.

Bang 6: Kiém dinh tinh dirng ciia cdc bién trong

mo hinh
Bién | Gia tri quan Xac
sat (Z) suit P
CSRD -3,3511 | 0,0001
ROE -6,5655 | 0,0000
LEV -7,1467 | 0,0000
BSIZE -11,2528 | 0,0001
IND -3,7839 | 0,0001
AUDIT -12,8216 | 0,0000
SO -6,3705 | 0,0000
FO -7,9920 | 0,0000
SIZE -11,1275 | 0,0001
AGE -6,1155 | 0,0000

Nguon: Tong hop két qua tir phan mém Stata 14

5.1.2. Kiém dinh lya chon va xdy dung mo hinh

Nghién curu thuc hién kiém dinh lya chon va xay
dung mo hinh xac dinh cac nhan td tac dong dén
mic 0 CBTT TNXH cua cac doanh nghiép niém
yét nganh VLXD nhu sau:

Nghién ctru st dung kiém dinh Hausman dé
danh gia, lya chon gitta m6 hinh FEM va REM
(Baltagi, 2008). Két qua kiém dinh Hausman cho
gia tri P-value=0,0000, nhu vy mé hinh FEM trong
truong hop nay 1a phu hop hon. Tiép theo, nghién
ctru thyc hién kiém dinh lya chon mé hinh FEM va
Pooled OLS. Két qua kiém dinh cho thdy gia tri P-
value= 0,0000, do d6 st dung m6 hinh FEM la phu
hop. Nghién ciru sir dung 1énh xttest3 trong Stata dé
kiém dinh phuong sai sai s6 thay d6i va Iénh xtserial
dé kiém dinh ty tuong quan ddi véi mo hinh FEM

duoc chon. Két qud P-vlue=0,0000 trong ca hai
kiém dinh, cho thdy mé hinh FEM c6 hién hitu ca
hai khuyét tat nay.

Do d6, nghién ctru tién hanh khic phuc khuyét
tat ciia md hinh bang phuong phap wdc lugng binh
phuong nhé nhét tong quat (GLS). Nhu vay, két qua
cia mo hinh GLS s& sir dung dé thao luan két qua
nghién ciru.

Bang 7: Két qua hoi quy ciia mé hinh

Bién phu FEM REM GLS
thudc CSRD CSRD CSRD
-0,101 -0,0296 0,0881***
ROE 5y 10500 | (2.89)
0,377%** -0,0370 0,3390%***
LEV (6,59) (-1,25) (6,03)
1,032 0,954 0,526
BSIZE 70500 [(0.54) | (0.54)
sksksk
IND 0,464 0,0887 0,0267
(0,07) 0,01) | (1,67)
0 7,786 0,0260%**
AUDIT o) (1.24) | (3.81)
30 0 -0,0659 -0,0116
©) (:0.80) | (:0.45)
FO 0,128 0,0501 0,145%*
0.76) (032 | (243)
9,927%** 0,711 5,355%**
SIZE (4,72) (1,10) (3,81)
2,088 0,889 0
AGE Ties) 1076 )
-94,65** -33,46 11,96
CONS F350)  [(178) [ (1.3%)
N 182 182 182

t statistics in parentheses
*p<0,1, **p<0,05, ***p<0,01
Nguon: Tong hop két qua tir phan mém Stata 14
5.2. Thao luin két qua nghién ctru
Vé kha ning sinh 101, két qua cho thay, kha ning
sinh 10i c6 anh huong thuan chiéu dén muc do
CBTT TNXH véi mirc y nghia 1%. Két qua nghién
ctru nay phu hop voi cac nghién cuu trude day cia
Inchausti (1997), Khanna va Srinivasan (2004),

=
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ddng thoi két qua nay ciing dong nhét véi 1y thuyét
dai dién va ly thuyét tin hiéu. Diéu nay cho thdy, cac
doanh nghiép c6 kha ning sinh 16i cao thuong mubn
CBTT TNXH dé phan biét minh véi cac doanh
nghiép c6 loi nhuan thdp nham ting gia tri c¢6 phiéu
trén thi truong von ciing nhu thu hat nha dau tu.

Vé don bdy tai chinh, két qua cho thdy c6 mdi
twong quan thuan chiéu véi mac 46 CBTT TNXH
v6i mirc ¥ nghia 1%, diéu nay co thé giai thich
boi cac cong ty co don by tai chinh cao thi chi
phi dai dién cao hon, do d6 ho s& phai tiét 16 nhiéu
thong tin TNXH hon nhdm giam bdt cac chi phi
nay. Két qua nay phu hop véi 1y thuyét cac bén
lién quan va nghién ctru ctia Huafang va Jianguo
(2007), Giulio (2011).

Vé quy mé doanh nghiép, két qua cho thiy quy
mé doanh nghiép c6 twong quan cing chiéu véi
CBTT TNXH cta doanh nghiép v6i mic y nghia
1%. Dy 1a nhan t6 c6 tic dong manh nhit dén muc
d6 CBTT TNXH cua doanh nghiép. Két qua nay
pht hop vai ly thuyét hop phép, ly thuyét cta cac
bén lién quan, 1y thuyét dai dién ciing nhu céac
nghién ciru cua Patten (1991), Andrikopoulos va
Kriklani (2012), Fathi (2013), Jensen va Meckling
(1976), Dang va cong su (2018). Piéu nay co thé 1y
giai boi cac doanh nghiép quy mé 16n thuong ddi
mit voi nhidu dp luc va giam sat cta cac bén lién
quan dén viéc tudn thu ctua doanh nghiép ddi véi cac
van dé thuoc TNXH, dong thoi ho ¢ nhitng ngudn
luc va kinh nghiém chuyén mén can thiét dé 1ap bao
cdo TNXH hon va do ¢6 CBTT TNXH nhiéu hon
cac doanh nghiép quy mo nho.

Vé tinh doc ldp ciia HPQT ciing ¢ mdi twong
quan cung chiéu véi CBTT TNXH ¢ mirc y nghia
1%. Két qua nay mot lan nira thyc ching cho 1y
thuyét dai dién, déng thoi cling déng nhat vai
nghién cru cia Ntim va Soobaroyen (2013). Boi
1€, thanh vién HPQT do6c lap la nhiing nguoi
khong cé quan h¢ loi ich riéng tu trong doanh
nghiép nén ho s& dua ra nhiéu y kién khach quan
nhat nhdm bao vé loi ich chung cia cong ty, tir d6

s& ¢6 nhitng anh huong tich cuc dén viéc CBTT
TNXH cua doanh nghiép.

Vé cau triic sé hitu, s hitu nudc ngoai ¢ mdi
quan hé thuan chiéu véi mie 0 CBTT TNXH &
mirc y nghia 10%. Diéu nay phu hop vdi nghién ciru
cia Gunawan va Lina (2015), Cooke (1992) ciing
nhu ddng nhat voi 1y thuyét cac bén lién quan, 1y
thuyét tin hiéu va 1y thuyét dai dién. Két qua nay c6
thé dugc giai thich boi cd dong nude ngoai thuong
quan tdm nhiéu hon dén vén dé trach nhiém ddi voi
xa hoi, nguoi lao dong, moi truong nén ho thuong
yéu cau doanh nghiép phai CBTT TNXH nhiéu hon.

Vé chdt hrong kiém todn, két qua chi ra mdi
tuong quan cung chiéu véi muc y nghia 1%, nhu
vay, cac doanh nghiép sir dung dich vu kiém toan
thudc nhom Big4 giap cai thién miac d0 CBTT
TNXH cta ho. Két qua phut hop v6i nghién ctru ciia
Inchausti (1997), Alkhatib (2012), DPang va cong
su (2018).

Céc nhan t5 con lai trong mé hinh khong c6 tac
dong c6 y nghia thong ké dén mirc 46 CBTT TNXH
nén céc gia thuyét H4, H5, H8 chua duoc x4c nhén.
Podng thoi, khong c¢6 doanh nghiép nao trong mau
khao sat c6 chu tich HDQT kiém Tong gidam dbc nén
nghién ctru loai bién CEODUAL ra khoi mé hinh
xem xét. Do vy, gia thuyét H6 ciing chwa dugc xac
nhan trong nghién ctru nay.

6. Két luan va khuyén nghi

Bai viét nghién ctru vé cac nhén tb tac dong dén
muc d) CBTT TNXH cua cac doanh nghiép VLXD
niém yét trén thi truong ching khoan Viét Nam. Di
liéu dugc thu thdp tr bao cdo tai chinh, bao cao
thuong nién va bao co phat trién bén viing cia 26
doanh nghiép VLXD niém yét trén HNX va HOSE
trong giai doan 2014- 2020. Két qua nghién ctru cho
thdy cac bién ROE, LEV, SIZE, IND, SO va AUDIT
c6 tac dong thuan chiéu t6i mirc d6 CBTT TNXH
ctia doanh nghiép. Hién tai, chua c6 bang ching nio
cho thdy BSIZE, SO, AGE, CEODUAL c6 tac dong
dén mirc 46 CBTT TNXH cua doanh nghiép.
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Dua trén két qua nghién ctru, mot s6 ham y chinh
sach nham cai thién muc d6 CBTT TNXH cua cac
doanh nghiép VLXD niém yét ¢ Viét Nam duoc dé
xudt nhu sau: (1) Cac doanh nghiép nén ting cuong
xem xét viéc st dung dich vu kiém toan thudc nhom
Big4 cho doanh nghiép minh nhim dap tmg véi
chuan quy dinh va thong 1& qudc té. (2) Cac doanh
nghiép VLXD niém yét nén quy dinh chi tiét vé co
céu thanh phan HPQT, quyén, nghia vu, cach thiic
t6 chirc va phdi hop giita cac thanh vién trong
HDQT sao cho phu hop va hiéu qua nhat. (3) Nén
gia ting mirc do giam sat doc lap cua HPQT bang
cach ting ty 18 thanh vién HPQT ddc 1ap nham dam
bao tinh minh bach, khach quan trong hoat dong
quan 1y. (4) Cac cong ty c6 thé can nhéc thanh lap
Uy ban vé TNXH hoic phat trién bén viing dé tham
muu cho HPQT dam bao cac chirc niang dinh
hudng, chi dao va kiém soat lién quan dén phat trién
bén viing. (5) Cac doanh nghiép nén chu trong xay
dung Bo Quy tic ing xir va dao duc doanh nghiép,
trong d6 quy dinh cac van dé vé timg xir trong doanh
nghiép ciia cac c4 nhan gém cac nha quan 1y doanh
nghiép, cac thanh vién HDQT,... dbi vdi cac bén
lién quan (c6 dong, chi no, ngudi lao dong,...). (6)
Tuy vao quy md va dic diém cua ting doanh
nghiép, c6 thé can nhic thanh 1ap iy ban TNXH tryc
thuoc HPQT dé tham muu cho HPQT dua ra cic
quyét dinh chién lugc lién quan dén TNXH. (7) Cac
doanh nghiép c6 thé co cac phong ban riéng phu
trach vin dé vé TNXH, c6 sy phan quyén vé viéc xtr
1y cac van dé lién quan dén TNXH trong toan doanh
nghiép, xay dung ché do dai ngod lién quan dén két
qua thuc thi TNXH cua tung cé nhan, dac biét cua
quan 1y cép cao. (8) Doanh nghiép nén xay dung cac
chuong trinh phat trién, nang cao kién thirc ciia co
quan quéan 1y cao nhét vé méi trudng, xa hoi, kinh té.

Nghién ctru nay cé hai diém han ché chinh. Mot
1a, nghién ctru duoc xay dung trén co so dir liu tir
céc doanh nghiép VLXD niém yét & Viét Nam. Hai
13, c6 4 trong s6 10 gia thuyét chua duoc xac nhan
trong nghién ctru nay. Trong nhimg nghién ctru tiép

khoa hoc

theo, c6 thé mé& rong di liéu nghién curu ddi véi cac
doanh nghiép thudc cac nhom nganh khac nhim
cung cép thém bang chimg thyc nghiém cho vén dé
nghién ctru ndy tai Viét Nam. Dong thoi, bién CSRD
1a bién phu thudc c6 dang bi gidi han la dang ma
bién phu thudc lién tuc ddi véi tit ca cac gia tri
duong va chi bang 0 dbi véi mot phan nao d6 cua
tong thé. Vi vay, c6 thé xem xét theo hudng sir dung
mb hinh Tobit cho dit liéu bang dé c6 nhiing danh
gia xéac thyc hon vai ban chat cia sb licu. ¢
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Summary

This research investigated the factors that affect-
ed the level of corporate social responsibility infor-
mation disclosure of listed building materials enter-
prises in Vietnam. The study was carried out on a
sample of 182 observations with financial and non-
financial data collected from financial statements,
annual reports and sustainability reports of building
materials enterprises in Vietnam shares listed on two
Stock Exchange in the period 2014- 2020. Through
the application of the static panel data estimation
methods, combined with testing and model selec-
tion, the model’s defects are overcome. The research
shows that the larger the enterprises, the higher the
profitability, the higher the use of debt, the large
proportion of independent board members and the
large foreign ownership ratio, and the use of finan-
cial services in the Big4 audit, the higher the level of
corporate social responsibility disclosure. The paper
results are basically consistent with stakeholders
theory, agency theory, asymemtric information the-
ory and legitimacy theory. The study makes recom-
mendations to improve the transparency informa-
tion of corporate social responsibility in the survey
sample.
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