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mikc do bao phu cia cdc rdo can ky thudt trong thuong mai (TBT) ngay cang tang va vai tro
cya TBT ngay cang tro nén quan trong trong h¢ théng thiong mai toan cau, thi cac nghién ciru

vé anh huong ciia TBT doi voi thwong mai quoc té ngay cang dwoc cdc nha nghién ciru va hoach dinh chinh
sach quan tam. Véi muc dich nghién ciru vé anh hwong ciia TBT dén hoat dong san xudt kinh doanh cua
doanh nghiép, nghién ciru nay da khdo sdt 106 doanh nghiép tai Viét Nam c¢é hoat déng san xudt, kinh doanh
chiu anh hwong ciia rdo can k thudt thuéc nhom hang nhie: mdy méc thiét bi; may vi tinh va san pham dién
twr, linh kién; dién thoai cac loai va linh kién, xdng dau cac logi; sdt thép cac logi. Két qud nghién curu khao
sdt cho biét tinh hinh doanh nghiép ap dung cac tiéu chudn va quy chudn chat lweong; mirc do anh huong
cia cdc quy chudn Viét Nam bao gom: (i) Quy dinh vé ddc tinh ky thudt cua san pham (ii) Quy dinh vé ghi
nhén san pham; (iii) Quy dinh vé phwong phap thi; (iv) Quy dinh vé quan ly chat hmng va danh gia h(fp
quy dén hoat dong san xudt kinh doanh ciia doanh nghiép. Qua dé, nghién ciru dé xudt cdc khuyén nghi va
gidi phdp véi cac bén lién quan nham giam bot anh hiong tiéu cye ciia TBT dén hoat dong san xudt, kinh
doanh ciia cac doanh nghiép, ning cao ning liec canh tranh tir cap doanh nghiép cho dén cdp quoc gia.

Tir khéa: Quy chudn kj thudt; rao can ky thudt (TBT), tiéu chudn Viét Nam.

1. Giéi thiéu

Ty do hoa thuong mai dd lam giam muc thué
quan mot cach dang ké trong vai thap ky qua. Sy cat
giam nay duoc thyc hién qua nhidu vong dam phan
khac nhau cia WTO, cac hi¢p dinh thuong mai tu
do cling nhu tir sy don phuong ty do hda thuong
mai. Tuy nhién, cac qudc gia ciing di ting cuong sir
dung céc bién phap phi thué quan (NTMs), thé hién
qua sy gia ting ctia cic dong san phim va gia tri
thuong mai bi anh huong boi NTMs. Mac du dugc
thiét ké dé nhdm dén viéc dat duoc cac muc ti€éu
chinh sach xa hoi, y té cong cong, moi truong hodc
phi kinh té khac, NTMs cling ¢c6 thé hoat dong nhu
mot phuong phap thay thé dé bao vé thi trudng trong

nude (Fernandes va cong sy, 2015). Theo UNCTAD
(2012), cac bién phap phi thué quan thuong d& cap
dén cac bién phap chinh sach khac véi thué quan co
thé co mot hiéu tmg kinh t& dbi voi thuong mai hang
hoa qudc té bang cach thay doi s6 lwong giao dich,
hodc gia ca, hodc ca hai. Chiing bao gdm cac bién
phap nhu rao can k¥ thuét trong thuong mai (TBT),
cac bién phap v¢ sinh va kiém dich thyc vat (SPS),
han ngach, han ché xuat khau va cac bién phép hau
bién nhu mua sim cua chinh phit hodc han ché phan
phdi. Trong s6 cac NTM c6 tam quan trong va muc
do6 bao phu gia tang la TBT.

Rao can k¥ thuat trong thwong mai (TBT) d& cap
dén cac quy chudn k¥ thuét, tiéu chuan ky thuat; va
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quy trinh danh gia sy phu hop khong thudc pham vi
cua cac bién phap v¢ sinh va kiém dich thuc vat lién
quan dén bao vé con nguoi/dong vat va thyuc vat. Sé
lvong TBT do cac thanh vién WTO dua ra da tang
tr 388 vao nam 1995 1én 2.326 vao nam 2016 (Bao
va Qiu 2012). TBT hudng tdi bao vé suc khoe va an
toan, bao vé mdi trudng, tranh lira déi nguoi tidu
ding va dam bao chat lugng. Cac quy dinh k¥ thuat
xé4c dinh céc dic tinh ciia san phdm hodc cac quy
trinh va phuong phép san xuét lién quan ctia ching
nhu ghi nhan, dong goi va cac yéu cau phat thai néu
dugc thyc hién mot cach minh bach, cac quy dinh
nay c6 thé thic day thwong mai bang cach giai quyét
cac thét bai cua thi truong thong tin. Tuy nhién,
chung ciing co thé dong vai tro 1a rao can thuong
mai dang ké bang cach ting chi phi xudt khau sang
cac qubc gia ap dat cac yéu cu nhu vay.

Khi vai tr6 cua TBT ngay cang tr6 nén quan
trong trong hé thong thuong mai toan cau, thi cac
nghién ctru thyc nghiém vé anh huong ciia TBT dbi
v6i thuong mai qudc té ngdy cang dwoc cac nha
nghién cuu va hoach dinh chinh sach quan tam.

No6i chung, cic nghién ctru thyc nghiém vé tac
dong cia TBT c6 thé chia thanh ba nhom chinh
(Fernandes, 2015; Fontagné va Orefice 2018) nhu
sau: (1) nghién ctru xem xét tdc dong cua hai hoa hoa
va cong nhan 1dn nhau vé tiéu chudn va quy trinh
xuét khau boi cac thanh vién va bén tht ba trong bbi
canh cac thoa thuan hoi nhap su sic; (2) nghién ctru
xem xét anh huong cia TBT dbi voi dong chay
thuong mai tong hop ciia cac qudc gia; va (3) nghién
clru xem xét anh huong ciia TBT doi voi thuong mai
& cap d6 doanh nghiép. Nhém nghién ctru cudi cing
dugc thuc hién & cép do doanh nghiép tuong dbi it
do han ché vé tinh sén ¢6 cua dit liéu.

Tai Viét Nam, hién c¢ it nghién ctru khao sat vé
anh huong cua TBT dén hoat dong san xuét, kinh
doanh ctia doanh nghiép, nghién ctru nay niam trong
s it cac nghién ctru khao sat theo dat hang ctia By
Khoa hoc - Cong nghé, nhim danh gia mirc anh
hudng cua TBT 1én hoat dong san xuét kinh doanh
ctua doanh nghiép.

Céc phan tiép theo cua bai bio danh trinh bay co
so 1y luan v& TBT, muyc 3 vé phuong phap nghién
clru, muc 4 néu cac két (qua nghién ctru va binh luén,
cudi cing 14 cac khuyén nghi va ham y chinh sach
dbi voi cac bén lién quan nhim giam thiéu anh
huong tiéu cuc ciia TBT dén doanh nghiép.

2. Co sé Iy ludn vé rao can ky thuit trong
thwong mai

2.1. Mpt 56 khdi nigm

Rao can ky thudt trong thwong mai (TBT-techni-
cal barriers to trade) thuc chit 1a cac tiéu chuén,
quy chuan k¥ thuat ma mot nuéc ap dung ddi véi
hang héa nhap khau va/hoic quy trinh danh gia sy
phu hop cua hang héa nhép khau dbi véi cac tiéu
chuédn, quy chuén k¥ thuat do.

Quy chuan ky thudt (technical regulations) 1a
nhitng yéu cdu k¥ thuat co gia tri 4p dung bat bude
(c4c doanh nghiép bit budc phai tuan tha). Chang co
thé bao gdm tit ca hodc chi lién quan riéng dén thuat
ngit chuyén mén, cc biéu tugng, yéu cau vé bao bi,
ma hiéu hodc nhan hi¢u dugc ap dung cho mét san
pham, quy trinh hodc phuwong phéap san xuét.

Tiéu chudn ky thudt (technical standards) 13 cac
yéu cau k¥ thuat duoc mot to chie duge cong nhén
chip thuan nhung khong c6 gia tri 4p dung bt bude.
N6 ¢6 thé bao gom tat ca hodc chi lién quan dén mot
trong cac yeu tb nhu: thudt ngtr chuyén moén, biéu
tuong, yéu cau vé bao bi, ma hiéu hodc nhan hiéu
duogc ap dung cho mot san pham, quy trinh hodc
phuong phap san xuat.

Quy trinh danh gia sy phu hop (conformity
assessment procedure)

Cac quy trinh danh gia su phu hop 1a cac quy
trinh k¥ thuat - nhu k1em tra, xac minh, kiém tra va
chimg nhén - xdc nhén rang cac san pham dap Ung
cac yéu ciu dit ra trong cac quy dinh va tiéu chuan
Théng thuong, cac nha xudt khdu chiu chi phi, néu
co, trong céc thu tyuc nay.

Céc thu tyc danh gia sy phu hop khong minh
bach va phan biét di xir ¢6 thé tré thanh cong cu
bao vé hi¢u qua.

2.2. Muc tiéu ciia rao cdn ky thudt trong thuong mai

Bao vé an toan va sirc khoe con nguoi

S6 lugng 16n nhit cac quy dinh va tiéu chuan k§
thuat duoc thong qua nham bao vé su an toan hodc
stc khoe cua con ngudi. Vi du nhu cac quy dinh
qudc gia yéu cdu xe co gioi phai duoc trang bi day
an toan dé giam thiéu chan thuong trong trudng hop
xay ra tai nan trén dudng hodc 6 cam dugc san xuat
theo cach bao vé nguoi dung khoi cac cu sdc dién,
thudc loai thur nhat. Mot vi du phé bién vé cac quy
dinh ma muc ti€u cua ho la bao vé strc khoe con
ngudi 1 dan nhan thudc 14 dé chi ra rang ching c6
hai cho strc khoe.
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Bao vé doi séng va siwec khoe cua dong vdt va
thyc vat

Céc quy dinh bao vé cudc séng hoac strc khoe
cua dong vat va thuc vat la rt phd bién. Chuting bao
gdm cac quy dinh nhim dam bao rang céc loai dong
vét hodc thyc vat dang bi de doa béi 6 nhiém nudc,
khong khi va dat khong bi tuyét chung. Mot sé qudc
gia, vi du, yéu ciu cic lodi ¢4 co nguy co tuyét
chung dat dén mot do dai nhat dinh trude khi chung
c6 thé bi bit.

Bdo vé moi truong

Su lo ngai vé moi trudng ngay cang ting cla
nguoi tiéu dung, do mic do 6 nhiém khong khi,
nudc va dat gia ting, da khién nhiéu chinh phu ap
dung céc quy dinh nhim bao vé moi truorng Céc
quy dinh cua loai ndy bao gdm, vi duy, viéc tai sur
dung céc san pham gidy va nhya, va mirc d6 phat
thai cta xe co gidi.

Phong chong hanh vi lita dio

Hau hét cic quy dinh nay nhim bao v¢ nguoi
tiéu dung thong qua thong tin, chu yéu dudi dang
c4c yéu cau ghi nhan. Cac quy dinh khac bao gom
phan loai va dinh nghia, yéu cau doéng goi va do
luong (kich thudc, trong lugng, v.v.), dé tranh cac
hanh vi ltra ddo.

Muc tiéu khac

Céac muyc tiéu khac cia quy dinh 1a chét luong,
hai hoa ky thuat, hodc don gian la thuan lgi héa
thuong mai.

2.3. Anh hwéng ciia rdo cin ky thudt trong
thwong mai doi véi doanh nghiép

Céac nghién ctu vé anh huong cia TBT dén
doanh nghiép thuong dugc tién hanh theo cac
phuong phap nhu: khao sat doanh nghiép hodc su
dung dir lidu diéu tra cip doanh nghiép va dir liéu vé
TBT trong cac md hinh kinh té lugng nham xem xét
mirc anh hudng ciia TBT dén khdi lwong xuat khau,
kha nang tham gia xuit khau, mirc da dang hoa san
pham, da dang hoa thi truong.

Phuong phép diéu tra doanh nghiép dugce tién
hanh dya trén phiéu diéu tra d6i véi mot mau doanh
nghi¢p duoc lua chon, trong d6 cac doanh nghiép
dugc yéu cau danh gia vé mirc do thuong xuyén va
muc anh huong cua TBT tdi hoat dong kinh doanh,
dac biét hoat dong nhap khéu ctia doanh nghiép theo
thang do likert 3 bac hodc 5 bac hodc 7 bac. Dién
dan kinh té thé giéi (WEF) dé st dung phuong phap
diéu tra doanh nghiép dé co dir liéu tinh toan Chi sé

i A QA |

nang luc canh tranh toan cau (GCI) ciia cac nén kinh
té trén thé gidi. Chi s6 GCI dwoc danh gia dya trén
12 tiéu chi cua kha nang canh tranh, trong d6 co tiéu
chi “hiéu qua thi trudng hang hoa” gdm chi sb vé
mirc d6 pho bién cuia rao can phi thué. Dé tinh toan
chi s6 nay, WEF da si dung phuong phap diéu tra
doanh nghiép vé6i cau hoi vé anh hudng clia cic rao
can phi thué (chi yéu 1a anh huéng cua rao can ky
thuat, vi du nhu: yéu cdu dam bao strc khoe, tidu
chuan san pham, cic yéu cau ky thudt va ghi
nhén,...) dén kha ning hang hoa nhap khau vao thi
truong ndi dia. Doanh nghiép dugc huéng dan tra
10i theo thang do likert bao gdm 7 mirc do tir 1 dén
7 twong ung l1a anh huong rt nhiéu, nhiéu, kha
nhiéu, trung binh, it, rat it, hoan toan khong. Tur do,
WEF tinh todn gia tri binh quéan cua chi s6 ve muc
d6 phd bién cua rao can phi thué ciia mdi quéc gia.

Phuong phép ndy c6 wu diém 1a phan anh muc
d6 anh huong cua TBT dua trén danh gia chu quan
cua chinh doanh nghiép, doanh nghiép la nguoi chiu
anh hudng cta rao can phi thué va ho 1a nguoi dua
ra y kién danh gia vé murc d thuong xuyén va mirc
d6 anh huong, muc do gay kho khan hay lam han
ché cua cac bién phap phi thué déi v6i hoat dong
kinh doanh cta doanh nghiép.

Céc nghién ctru thyc nghiém dya trén dit liéu cép
doanh nghiép da cho thdy anh huong cua TBT dén
doanh nghiép qua mét sb kénh nhu:

TBT c6 anh hwong dén chi phi san xudt doanh nghiép

Theo nghién ctru cua Melitz (2003) vdi cac cong
ty khong dong nhat cho thay viéc tuan thu cac bién
phap k¥ thuat do mét nude nhép khau ap dung sé tao
thanh chi phi ¢6 dinh cho thi truong do. Chi phi b
dinh nay do dau tu ban diu can tuin thu mot tiéu
chudn nuéc ngoai cu thé va c6 thé bao gdm thiét ké
lai san pham, dau tu vao thiét bi kiém tra, quy trinh
kiém dich hodc diéu chinh chudi san xuét (Bao va
Qiu, 2012). TBTS ciing ¢6 thé tang chi phi bién dbi
de san xuat san pham xuét khau, vi du théng qua nhu
cau cai thién chét lugng san pham dé dap ung tiéu
chuan méi. Chi phi thuong mai ting do TBT sé& anh
huéng tiéu cuc dén doanh thu va lgi nhuén cia cac
doanh nghiép xuét khau.

TBT ¢6 anh huong tiéu cuwc dén gid tri xudt khdu
va khd ning tham gia xudt khdu ciia doanh nghiép.

Yasmine Kamal va Chahir Zaki (2018), da
nghién ctru tac dong cua cac rao can ky thuét trong
thwong mai d6i v6i cac cong ty xuat khiu & Ai Cép
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giai doan 2005 - 2011. Két qua nghién ctru cho thiy:
nhitng anh hudng tiéu cuc ciia TBT trén ty suat loi
nhuén xuat khau giam dan khi quy mo6 doanh nghiép
tang. Ngoai ra, TBT duoc phat hién c6 anh huong
tich cuc dén xéc sut thoat khoi thi truong xuét khau
cua doanh nghiép, anh huong nay suy yéu ddi voi
cac doanh nghiép 16n, ndi cach khac, cac cong ty
nho hon bi anh hudng bét lgi hon boi TBT trong
quyét dinh tham gia xuat nhap khau.

TBT dnh huwéng dén mirc da dang héa cia
doanh nghiép

Két qua nghién ctru cia Yasmine Kamal va
Chahir Zaki (2018) cho thiy: Anh huong ctia TBT
dbi voi muc da dang hoéa san phdm cua doanh
nghiép phu thudc vao nganh. Anh huéng nay c6 dau
hiéu tich cuc ddi v6i cac doanh nghiép thudc linh
vuc nong nghiép va hdn hop cho cac linh vuc phi
nong nghi¢p. Cac doanh nghi¢p noi chung c¢6 xu
huéng ting su da dang hoa thi truong dé dap tng
cac rao can k¥ thuat trong thuong mai.

Co thé théy, TBT duoc xem nhu chét xtc tac,
kiém ché hodc chat kich thich thwong mai. Mot mat,
viéc tudn thi cac tiéu chuan quy dinh ciia nuéc nhap
khau tao thanh chi phi gia nhédp thi trudng ¢ dinh
va c6 thé 1a mot phan cua chi phi bién d6i phat sinh
mdi khi doanh nghiép xuét khau sang thi truong ap
dat TBT. Mat khac, viéc ap dung cdc tiéu chuan ky
thuat co thé xuc tac nang cap san xuét ctia cac doanh
nghiép hodc dong vai tro la tin hi¢u dbi voi nguoi
tiéu dung rang san pham cta ho co chat lugng cao
hon, do d6 lam ting nhu cau vé san phiam d6
(Chakraborty 2014, Rollo 2016).

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Thiét ké nghién ciru

Chon mau

M?u khao sat bao gdm cac doanh nghiép c6 hoat
dong san xuét, kinh doanh chiu anh huong cua rao
can ky thuat thuéc nhém hang: nhu may moc thiét
bi; may vi tinh va san phérn dién tu, linh kién; dién
thoai cac loai va linh kién; xang dau cac loai, sét
thép cac loai. S di nhom nghién clru chon nhom
hang nay vi mét sé 1y do nhu: day 1a nhimg nhom
hang héa c6 kim ngach nhap khéau I6n trong nhiéu
niam gin ddy, va ddy ciing la nhitng nhém hang
thudc danh sach 10 nhom hang c6 kim ngach nhap
khau 16n nhat Viét Nam. Bén canh d¢6 nhom nghién
ctru cling lya chon thém nhiing doanh nghiép san
xudt, kinh doanh mat hang d6 choi tré em, mii bao

hiém vi ddy 1a nhimg hang héa doi hoi dap ung
nhirng tiéu chuin an toan nhét dinh va mot s6 doanh
nghiép trong linh vuc gidy, vat liéu xay dung,...

Xay dung cdu hoi phong van chuyén sau

Can ctr vao ndi dung khao sat, nhém nghién ciru
xdy dung nhiing cau hoi phong vén chuyén sau lién
quan muc anh huong cua TBT t6i hoat dong san
Xuét, kinh doanh cua timg doanh nghiép cu thé véi
dac thu Ve linh vue, nganh hang cu thé. Cau hoi
phong van chuyén siu con bao gom nhitng nguyén
nhan cu thé cia cac mic anh huong dwoc danh gia
tir trung binh dén rét nhiéu theo danh gia ciia doanh
nghiép; nhitng dé xuét, kién nghi tr phia doanh
nghiép dé han ché mirc anh huong ctia TBT dén hoat
dong san xuat, kinh doanh ctia doanh nghiép.

Xay dung bang hoi

Nhom nghién ciru xay dung bang hoi nham khao
sat vé mirc d6 thudng xuyén cua rao can ki thuat ma
doanh nghiép gip trong thuc t& va mirc anh huong
clia cac rao can ky thuat d6 d6i v6i hoat dong san
xuét, kinh doanh cua doanh nghiép, dac biét 1a hoat
dong nhap khau. Boi vdy, nhom di xay dung bang
hoi dy kién duoc thiét ké bao gdm:

- Thong tin nhén dang don vi khao sat: Tén
doanh nghiép; dia chi; dién thoai; email; loai hinh
doanh nghiép; nhém mit hang san, xuat kinh doanh;
quy mé von va lao dong.

- Thong tin vé mirc d6 thuong xuyén cia céc rao
can ky thuat va mirc d6 anh huong cia ching dén
hoat dong san xuét kinh doanh ciia doanh nghiép theo
cach tiép can cuia Dién dan kinh té thé gi¢i (WEF).

- Thong tin lién quan cac dé xuat kién nghi ctia
doanh nghiép nham giai quyét nhimg kho khan, tro
ngai dbi v6i hoat dong san xut, kinh doanh cua
doanh nghi¢p trudc TBTs.

Sau khi xdy dung, bang hoi dy kién dugc su
dung dé khao sat thir tai mot s6 doanh nghiép nham
dam bao tinh d& hiéu, tinh phu hgp, tinh chinh xac,
tinh khach quan ctia ndi dung cau hoi va cac phuong
an duoc dé xuét.

Sau qué trinh khéo sat thtr, bang hoi du kién
duoc hoan thién va tr¢ thanh bang hoi (phiéu khao
sat) chinh thirc duge sir dung dé khao sat thyc té tai
cac doanh nghiép dugc lya chon theo phuong an lya
chon mau.

Phuong an khao sat

Nhom nghién ctru thyc hién hoat ddng khao sat
theo cac phuong an:

=
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Thu thap tryc tiép: nhém nghién ctru di thu duoc
tir 30 doanh nghiép c6 phiéu khao sat tin dung.

Thu thdp gidn tiép:

Qua Email: Sau khi di lién hé tryc tiép véi
ngudi c6 kha ning cung cip thong tin dang tin cay
ctia doanh nghiép khao sat lién quan dén ndi dung
khao sét, diéu tra vién gui phiéu khao sat qua email
va nhan lai phiéu tra 161 qua email. Nhém nghién
ctru da giri email phiéu khao sat va nhan dwoc phan
hdi tir 38 doanh nghiép, sau khi lya chon thi st dung
dugc phiéu tra 10i cua 25 doanh nghiép.

Qua phiéu khao sdt online: Phiéu khao sat online
dugc giri dwong link dén cho dai dién doanh nghiép
khao sat. Pap vién co thé tra 10i truc tiép trén may
tinh hodc smart phone co két ndi mang. Theo
phuong phap nay, nhém nghién ciru da lya chon
dugc 29 doanh nghiép co phiéu tra 10i tin ding.

Qua dwong cong van: Nhom nghién clru xin
cong van cua don vi chit quan dé giri dén cac doanh
nghiép thudc ddi twong khao sat kém phiéu khao sat.
Theo phuong phap nay nhém da gui phiéu toi 50
doanh nghiép, di thu duoc phiéu cua 35 doanh
nghi¢p, s dung duoc 22 doanh nghi¢p.

Tong s6 doanh nghiép duoc chon loc dé sir dung
phiéu trong nghién ctru 1a 106.

3.2. Mé td mdu nghién ciru

Theo nhém mat hang sdan xudt kinh doanh

Béng 1 cho biét: S6 doanh nghiép san xuat, kinh
doanh thiét bi dién va dién tir chiém ty 1& cao nhit,
28,3%; s6 doanh nghiép san xuét, kinh doanh sén
phém: xang, nhién li¢u diesel va nhién li¢u sinh hoc
chiém ty 18 thap nhét, 11,3%. Ty 1¢ doanh nghiép
theo cac mit hang con lai 1a kha dong déu trong mau.

Thong ké theo dia ban

Béng 2 cho biét: dia ban ma doanh nghiép dat tru
s chinh tap trung tai mot sb
tinh/thanh phé nhu Ha Noi, Ha

Bang 2: Cdc dia phwong ma doanh nghiép dat tru

so chinh

Tinh Solwong Ty I1& %
Béc Ninh 17 16,0
Ba Ria Viing Tau 1 0,9
Can Tho 1 0,9
Hai Phong 2 1,9
Ha Noi 20 18,9
Ha Nam 32 30,2
Lang Son 1 0,9
Nam Dinh 1 0,9
Ninh Binh 2 1,9
Phu Tho 20 18,9
Quang Binh 1 0,9
Thai Nguyén 4 3,8
Thanh Hoa 1 0,9
Tién Giang 1 0,9
TP HCM 2 1,9
Tong 106 100,0

Nguon: Thong ké tir dit liéu khdo sdt bang phan
mém SPSS

4. Két qua nghién ciru

Két qua khao sat doanh nghiép vé murc d¢ anh
huong cua cac rao ran ky thuat dén hoat dong san
xuat kinh doanh cua doanh nghiép theo cach tiép
can cua Dién dan kinh té thé gi6i (WEF). Cac rao
can ky thuat bao gém: tiéu chuén Viét Nam
(TCVN); quy chuin Viét Nam (QCVN); cic tha
tuc hanh chinh lién quan quy trinh danh gia su
phu hop.

Bang 1: Thong ké so lwong doanh nghiép theo cdc (nhém) mat hang

Nam, Phti Tho, Béc Ninh. Ngoai ra,

mdt sb doanh nghiép con ¢6 tru so San pham/m3t hang SXKD S$6 lrong Ty & %
chinh nim tai mot s6 tinh khac nhu Xang, nhién liéu diesel va nhién lidu sinh hoc 12 11,3
H) Chi Minh, Ba ria - Viing Tau,... Thiét bj dién va dién tir 30 283
Day c6 thé coi 1a diém han ché Thép cotbé tong 16 15,1
trong cach chon mau thuan tién. May mdc, thiet bi da qua sir dung 18 17,0
Tuy nhién, v6i quy md mau khong Dién thoai va linh kién 20 189
qué 16n, cac doanh nghiép dong Mat hang khac 10 94
trén cac dia ban thudc 15 trén 63 Téng 106 100,0

tinh 1a kha dai dién vé khong gian
dia ly.

Nguon: Thong ké tir dir liéu khdo sat bang phan mém SPSS
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4.1. Mikc dj phé bién ciia cdc tiéu chuan ky thudt

a) Mirc do sur dyng Tiéu chuan quéc gia

Bang 3 cho thdy: Trong miu khio sat c6 70
doanh nghiép st dung tiéu chuin Viét Nam
(TCVN), chiém 66,04% va 36 doanh nghiép khong
sir dung TCVN, chiém 33,96%.

Bang 3: Thong ké doanh nghiép dp dung TCVN theo mdt hing

Ly do ap dung TCVN

Béng 5 cho thay: trong mau khao sat, cac doanh
nghiép ap dung TCVN phan 16n vi su thoa thuén véi
doi tac.

C6 36 trén tong s6 70 doanh nghiép (chiém
51,43%) ap dung TCVN do doanh nghiép va ddi tac
théa thuan Iua
chon. C6 29 trén

Ap dung TCVN

tong s6 70 doanh

Doanh nghiép SXKD sin phim

Khéng Ty 1€ %

Téngs6 DN nghiép (chiém

Co Tyle%

41,43%) 4p dung

Xang, nhién li¢u diesel va nhién liéu sinh hoc 6 50 6 50 12 S
2. S - : T loi ich
Thiét bi dién va dién tir 8 2667 22 7333 30 CVN vi lgi ic
S B kinh  t¢ cho
Th,ep cort bé t.(ing‘ ] : 0 0 16 100 16 doanh  nghiép.
May moc, thiet bi da qua str dung 10 5556 8 4444 18 Cac 1y do khac
Dién thoai va linh kién 8 4 12 60 20 DN 4p dung
Mat hang khac 40 6 60 10 TCVN chu yéu
Téng 36 3396 70 6604 106 V1  duoc dan
chiéu trong

Nguon: Thong ké ciia nhém nghién civu tir dir liéu khdo sat bang phan mém SPSS

Tinh theo mat hang cho thdy: Cac DN ding ky
SXKD thép cbt bé tong trong mau khao sat c6 ty 1
ap dung TCVN 1a 100%, tiép dén 1a cac doanh
nghiép SXKD thiét bi dién va dién tir co ty 1€ ap
dung TCVN la 73,33%. Nhom DN dang ky SXKD
may moéc thiét bi di qua sir dung c6 ty 1& ap dung
TCVN thép nhat.

Xét theo quy mo vbn, cac DN ¢6 vén SXKD tir
50 ty dong tro 1én cd ty 1¢ p dung TCVN cao hon
s0 v6i cac DN ¢ von duéi 50 ty dong (xem Bang
4). Két qua ndy cting phu hop véi két qua phong van
chuyén gia, theo ¥ kién chuyén gia DN c6 von
SXKD cao thi kha ndng p dung TCVN cao hon so
v6i cac DN ¢6 von thép.

Bang 4: Thong ké doanh nghiép dp dung TCVN theo quy mé von

nhimg quy dinh
bat budc ddi véi
loai san pham ma doanh nghiép ding ky SXKD.

Xét theo mat hang: c6 81,25% doanh nghi¢p
SXKD thép cbt bé tong da ap dung TCVN do lgi ich
kinh t& cua doanh nghiép; 81,82% doanh nghiép
SXKD thiét bj dién, dién tir da ap dung TCVN do
doanh nghi¢p va ddi tac thoa thuén lua chon.

Ly do doanh nghiép khong ap dung TCVN

Theo két qua khao sat duoc thé hién tai Bang 6,
DN khéng 4p dung TCVN chii yéu vi DN khong biét
(chiém 44 ,44%), DN va dbi tac khong thoa thuén
lya chon (chiém 44,44%), DN khong quan tim
(chiém 38,89%). Khong c6 v kién cho rang: vi
TCVN d lac hau, khong phi hop thuc t& nén DN
khong ap dung.

4.2. Danh gia mirc anh huéng cia QCVN dén
hoat dong sdn

Tal0  Tus0  Tw200 xuit kinh
: TX05 Tildén Tusdén oo °. Y20 SY Tren  doanh ciia
Ap dung £ . . . déndudi  déndudi  dén dudi , .
déndudi  dudi Sty dudi 10 , , , 500ty doanh nghiép
TCVN L A A . 50ty 200 ty 500 ty A 2 ,
1 ty dong dong ty dong don don o dong Nghién cuu
~ £ £ £ da khao sat anh
Khong 2 8 2 12 4 2 6
o huong cua
Ty ¢ % 33,33 40,00 33,33 66,67 20,00 20,00 23,08 QCVN dén hoat
Cé 4 12 4 6 16 8 20 dong san xuét
Ty 1€ % 66,67 60,00 66,67 33,33 80,00 80,00 76,92  kinh doanh cua

Nguon: Thong ké ciia nhém nghién civu tir dir liéu khao sat bang phan mém SPSS

doanh  nghi¢p
theo 7 muc, tur
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Bang 5: Thong ké DN lywa chon Iy do dp dung TCVN

Ty 1€ % theo

 Lydo DN SXKD sin phim S6 DN Iyachon s DN ap
ap dung TCVN dung TCVN
Xang, nhién li€u diesel va nhién li¢u 0 0
sinh hoc
Thiét bi dién va dién tr 2 9,1
Vi loi ich kinh t& cho Thép cdt bé tong 13 81,25
doanh nghiép May méc, thiét bi d qua str dung 2 25
Dién thoai va linh kién 9 75
Mit hang khac 4 66,67
Tong 40 57,14
Xang, nhién li€u diesel va nhién li¢u 2 33,33
sinh hoc
Do doanh nghiép va ?ﬁlet bi dli)e_‘in va dign tir 18 81,82
dbi tac thoa thuan lya oD ootoeONE 0 375
chon dp dung Mfiy mdc, th}et. bi daiqua st dung 6 75
Pién thoai va linh kién 2 16,67
Mat hang khac 2 33,33
Tong 36 51,43
Xang, nhién liéu diesel va nhién liéu 4 66,67
sinh hoc
Thiét bj dién va dién tir 4 18,18
, , Thép cot bé ton 0 0
Ly do khdc My méc, thidt gbi a4 qua sit dung 2 25
Pién thoai va linh kién 2 16,67
Mait hang khac 1 16,67
Tong 13 18,57

Nguon: Thong ké ciia nhom nghién cieu tir di liéu khdo sat bang phan mém SPSS

Bang 6: Thong ké Iy do DN khéng dp dung TCVN

~ Ket qua thong ké
soO luogng doanh

Ly do khéng sp dung TCVN S6DNIyachon LY 1¢ % theoso DN nghi¢p dénh gia mirc
z khong dp dung TCVN anh  hudng cua
Doanh nghiép khong bict 16 44.44 QCVN
Doanh nghigp khong quan tim 14 38,89 Thén ke sé
Do doanh nghi¢p va doi tac khong thoa thuan 16 44,44 & o
lya chon p dung lu:(.)‘ng dganh 'nghﬂwp
Do TCVN d4 lac hau, khéng phit hop thuc té 0 0 danh gia muac dnh
Ly do khic 6 16,67 huong cia QCVN

Nguon: Thong ké ciia nhém nghién cieu tir dit liéu khdo sat bang phan mém SPSS

anh hudng rat nhiéu (tmg véi 1 diém) dén hoan toan
khong anh huong (g voi 7 diém). Cac ndi dung
cia QCVN bao gém: (i) Quy dinh vé dic tinh ky
thudt cua san pham; (ii) Quy dinh vé ghi nhan san
pham; (iii) Quy dinh vé phuong phap tht; (iv) Quy
dinh vé quan 1y chat luong va danh gia hop quy.

(theo ting loai) dén
hoat dong kinh
doanh cua cac doanh nghiép dugc thé hién & Bang 7.

Béng 7 cho thdy, c6 khoang 36% doanh nghiép
danh gia cac quy dinh vé dic tinh ky thuat cia san
pham c6 anh huong ¢ mirc trung binh, khoang 32%
doanh nghiép danh gia quy dinh vé& ghi nhan ciing
anh huéng & muc trung binh. Nhiing quy dinh vé
phuong phap thir va danh gié hop quy duoc danh gia
khoa hoc =
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¢ cac muc it, trung binh
hodc kha nhiéu voi ty 1¢
kha tuong duong.

Bang 7: Thong ké sé lrong doanh nghiép danh gia mirc anh hwong
cua cac QCVN den hoat dong SXKD cua DN

Mikc dnh huéng dén

Mtre anh huong cua QCVN hoat dong SXKD SODNIya 4o 50,
tung ndi dung cia QCVN ciia DN chon
dbi véi doanh nghiép cta Rat nhiéu 0 0,00
trng nhém mat hang Nhiéu ] 6 5,66
dugc thé hién ¢ Bang 8 T Kha nhicu 16 15,09
dusi day. : Pactinb k¥ thudt Trung binh 38 35.85
Béang 8 cho thay mait It 14 13,21
hang thiét bi dién, dién tir Ratit 14 13,21
bi anh huong nhiéu nhét, Hoan toan khong 18 16,98
thép cot bé tong bi anh Rat nhiéu 2 1.89
huong it nhit boi cac Ehh{e;lh_x 106 105,0009
N , ) 4 nhiéu K
QCVN" Ng? ar ra, xe t Ghi nhan san pham T4 0 hinh 34 32,08
tong toan by mau, mic : >
. SN it 16 15,09
aph hugm% cua nhu’{lg quy R&t It 20 18.87
dinh ve dac th ky thuét Hoan toan khong 18 16,98
la nhiéu nhat (4,64), va RAt nhidu 0 0,00
muc anh huong cua Nhidu 0 0,00
nhimg quy dinh vé o Kha nhiéu 22 20,75
phuong phap thu 1a it Phuong phdp tht  Trung binh 20 18,87
nhét (4,94). It 26 24,53
Xét theo quy mod vén Rat it 18 16,98
ctia DN, bang 9 cho thay: Hoan toan khong 20 18.87
cac DN ¢6 quy md von Rat nhicu Y 0,00
trén 50 ty dong bi anh Eﬁzierl:hié 226 214;8593
- 5 . ’ 188
hudng boi QCVN it hon Quan 1y chat IwoNg Trins binh 22 20.75
SO; Vo1 C'E.IC DI\{ coA quy md & danh gid hop quy  §; 24 22,64
von dudi 50 ty dong. R&(it 12 1321
Hoan toan khong 18 16,98

Nguon: Thong ké ciia nhém nghién ciru tir di liéu khao st bang phan mém SPSS
Bang 8: Piém trung binh danh gia mirc anh huong
cua cac noi dung QCVN den hoat déng SXKD cua DN theo mat hang

<1 . X Pactinh  Ghinhdn Phuon uan ly
Mat hang/sin pham kS; thuat  sian phdm phap th%r cl%t llr(_)'zllg
Xang, nhién liéu diesel va nhién li¢u sinh hoc 4,83 5,00 5,17 5,17
Thiét bi dién va dién tir 393 4,00 4,20 3,87
Thép cdt bé tong 5,00 5,75 6,00 5,75
Méy méc, thiét bi di qua sir dung 5,11 522 5,11 5,11
bién thoai va linh kién 4,64 443 443 4,07
San pham khéac 4,94 5,25 5,38 5,06
Tong mau 4,64 4,83 4,94 472

Nguon: Thong ké ciia nhém nghién civu tir dit liéu khao sdt bang phan mém SPSS
khoa hoc =
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Béng 9: Diém trung binh danh gia mirc do anh huong
cua cac QCVN den hoat dong SXKD ciia DN theo quy mo von

3 o L]
@ TE VA QUAN LZ
Khao sat nguyén
nhan cac doanh nghi¢p

gap kho khan khi ap

Quy mé vén Dictinh  Ghinhin  Phuong Q‘c‘ﬁgtly dung QCVN cho thdy:
ky thuat san pham phap thi lwgng nguy?n nhan du’qg doanA’h
Tir 0,5 dén duéi 1 ty dong 433 4,67 4,67 433  nghiép chon nhicu nhat
Tar 1 dén dudi 5 ty dong 3,70 3,90 3,70 3,50 14 do cac thi tuc hanh
Tir 5 dén dusi 10 ty dong 4,67 433 4,67 4,67 _ chinh lién quan qua trinh
Tir 10 dén dudi 50 ty dong 4,44 4,67 4,89 4,67  Yoanh nghi¢p dp dung
Tur 50 dén dudi 200 ty ddng 5,70 5,80 5,90 500 QCVN.
Tur 200 dén dudi 500 ty ddng 5,20 5,20 5,60 460 43 Ddnh gid mirc
Trén 500 ty dong 4,54 4,92 5,08 492 aifh hwmfg ciia thii tuc
Tong mau 4,64 4.83 4,94 472  hanh chinh lién quan

quy trinh danh gia sw

Nguon: Thong ké ciia nhém nghién ciru tir dit liéu khdo sdt bang phan mém SPSS phit hop doi véi hoat

Nhu vay, qua Bang 10: Thong ké sé6 DN lwa chon nguyén nhin gap khé khan khi dp dung QCVN

khao sat tai 106

Nguyén nhan DN gip khé khin khi ap dung QCVN

S6 DN chon Ty 18 %

doanh nghiép co

N \ B Do nhiing quy dinh trong QCVN khong hai hoa véi Tiéu 10 9,43
hf)at dong san xgat chuin quéc t& hodc khu vuc hodc qudc gia khic
kinh = doanh lién Do nhiing quy dinh trong QCVN khoéng phu hop véi boi canh 8 7,55
quan 5 nhom hang thuc té, khong dugc chimg minh co s¢ khoa hoc 13 rang
lga  chon, nhin Do doanh nghiép khong duge théng bdo sém va chua cb du 10 9,43
chung rao cdn ky  thoi gian dé chuén bi
thuat (bao gom Do doanh nghiép chua dii kha nang, diéu kién dé dap ung quy 8 7,55
nhitng quy dinh vé dinh cia QCVN
dac tinh ky thuat, Do céc thu tuc hanh chinh lién quan qua trinh doanh nghiép ap 42 39,62
ghi nhin, quan ly  dung QCVN
chéat lwong, phuong Ly do khac 5 4,72

phép thu) cua Viét
Nam c6 muc anh
huong dén cac doanh nghiép tir dudi muc trung binh
dén it. Mirc anh huong cua nhitng quy dinh vé dic
tinh k¥ thuat va quan 1y chét luong lan luot 1a 4,64
va 4,72 (dudi trung binh); nhitng quy dinh vé ghi
nhin san phdm va phuong phap thir c6 muc anh
hudng 14n luot 1a 4,83 va 4,94 (muc it). Tinh binh
quén, chi s6 mirc do phd bién cta rao can k¥ thuat &
Viét Nam theo két qua ciia cudc khao sat nay 1a 4,8;
¢6 thé coi muc anh huong cua rao can ky thuét téi
cac doanh nghiép dugc lya chon trong mau khao sat
1a it. Nhitng doanh nghiép ¢6 quy mé vén cang 16n
thi mirc anh huéng cua rao can ky thuat dbi voi
doanh nghiép cang it. Két qua nghién ctru khao sat
nay ciing phi hop véi két qua nghién ctru thuc
nghiém cua céc tac gia Yasmine Kamal and Chahir
Zaki (2018), Bao va Qiu (2012).

Nguyén nhan doanh nghiép gap kho khan, tro
ngai khi ap dung QCVN

Nguon: Thong ké ciia nhém nghién cieu tir div liéu khao sdt bang phdn mém SPSS

déng sin xudt, kinh doanh ciia doanh nghiép

Nghién ctru da khao sat mic anh hudng cia rao
can thu tuc hanh chinh lién quan quy trinh danh gia
su phit hop bao gdm nhing ndi dung nhu ndi dung
ctia thong tu, quy trinh thi tuc hanh chinh, hé so lién
quan thu tuc hanh chinh, thai d¢ cua nguoi lam viéc
tai cac co quan lién quan thu tuc hanh chinh, thoi
gian va chi phi lién quan thu tyc hanh chinh, co so
vat chét lién quan vi¢c thyc hién cac thu tuc hanh
chinh t61 hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép.
Két qua khao sat murc anh hudng cia timg ndi dung
d6 d6i véi mdi nhom doanh nghiép lién quan nhém
mat hang dugc lya chon thé hién tai Béng 11.

Bang 11 cho biét diém trung binh ma céc rao can
TTHC thuong géap gay kho khan, tré ngai cho doanh
nghiép & muc khoang 4 diém, trong tmg véi mirc
anh hudng trung binh. Trong d6, anh hudng cta cac
rao can TTHC thudng gip dén cac doanh nghiép

=
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Bang 11: Piém trung binh DN (phdn theo mat hang) danh gia mirc do
cac rao can TTHC gay tro ngai, kho khan doi voi hoat dong SXKD

DN phén theo mat hang/san pham Tli?lng 81113,1 I;I((; Télgl Fglail gll: Cocilcét\/ at
Xang, nhién li¢u diesel va nhién liéu sinh hoc 5,00 5,17 5,00 5,00 5,00 5,00 5,33
Thiét bi dién va dién tir 3,80 3,80 4,00 4,33 4,07 4,47 4,80
Thép ct bé tong 5,17 5,17 5,33 5,50 5,00 5,17 5,17
Méy moc, thiét bi da qua su dung 400 4,00 4,11 433 4,00 4,44 4,67
Pién thoai va linh kién 3,71 3,36 4,00 3,43 4,14 3,86 4,07
San pham khac 438 456 538 488 4,88 4,63 4,94
Tong 422 422 451 451 442 4,55 4,80

Nguon: Thong ké ciia nhom nghién ciru tir dit liéu khdo sdt bang phan mém SPSS

SXKD xang, nhién liéu diesel va nhién li¢u sinh
hoc; thép cot bé tong duge danh gia véi mic diém
trung binh tir 5,00 dén 5,50, twong tmg v&i mirc anh
hudng rat it. Dbi v6i nhom mat hang: Thiét bi dién
va dién tu; Dién thoai va linh kién c6 diém trung
binh tap trung trong khoang tir 3,5 dén 4,5 ting véi
muc anh hudng trung binh.

Bang 12 dudi day phan anh mirc anh hudng cua
cac rao can TTHC dén hoat dong SXKD cua DN
dugc danh gia & mirc khac nhau theo quy mé von.
Tuong tu nhu cac rao can ky thuat va rao can bao ho
quyén SHTT, cic doanh nghiép c6 quy mé vén dudi
5 ty dong chiu mirc anh hudng tir cic rao can TTHC
cao hon (mirc diém trung binh tap trung tur 3,33 dén
4,33) so v6i cac DN ¢6 quy mo von trén 5 ty dong
(mirc diém trung binh tap trung tir 4,33 dén 5,50).

sd mirc do phd bién ctia rao can thi tuc hanh chinh
lién quan linh vuc quan ly cua Bo Khoa hoc va cong
ngh¢ dugc xac dinh 1a 4,6, chirng to rao can thu tuc
hanh chinh c6 mtc anh hudng trung binh tdi cac
doanh nghiép ¢ Viét Nam.

4.4. Dé xudt, kién nghi ciia doanh nghigp vé
rao cdn ky thudt

Theo két qua khao sat tir cac doanh nghiép thude
méu nghién ctru cho thay co dén 51% doanh nghiép
ddng ¥ kién nghi cac TCVN/QCVN can duge xay
dung v6i 16 trinh cu thé va doanh nghi¢p can duoge
thong bao vé 16 trinh d6 dé c6 didu kién chuén b cho
viéc ap dung TCVN/QCVN, c6 45,3% doanh
nghiép dong v kién nghi cac TCVN/QCVN can
dugc xay dung phu hop ti€u chuan khu vuc, tiéu
chuan qudc té, c6 khoang 30,2% doanh nghiép dé

Bang 12: Piém trung binh DN (phdn theo quy mé von)
danh gia mirc do cdac rao can TTHC

Quy m6 von
(ty dong)

Thong tu Quy trinh Hd so Thai dd Thoi gian Chi phi Co sd vat chét

T 0,5 dén dusi 1 333 3,67 333 400 333 367 3,33
Tur 1 dén dudi 5 3,60 3580 410 410 390 430 4,50
Tir 5 dén dudi 10 433 467 433 433 433 433 5,00
Tir 10 dén dudi 50 422 389 489 467 467 444 5,44
T 50 dénduéi200 500 530 510 550 520 550 5,30
Tir200 dén du¢i 500 4,60 420 440 420 460 420 4,40
Trén 500 409 391 445 418 425 445 4,64
Téng mu 420 422 451 451 442 455 4,80

Nguon: Thong ké ciia nhém nghién ciru tie div liéu khdo sdt bang phan mém SPSS

Tinh binh quan, mrc anh hudng cua cac noi
dung lién quan tha tuc hanh chinh 1a 4,6, tic 1a chi

xuét kién nghi cac TCVN/QCVN can dugc xay
dung trén co s¢ khoa hoc 0 rang.

=

20 thuong mai

S6 131/2019



Béang 13- S6 DN lira chon dé xudt, kién nghi lién quan rao can ky thudt

D2 xuit, kién nghi ciia doanh nghiép vé rao cin ky thuit 50 cl:ll:nhm Tyl %
TCVN/QCVN cén dugc xdy dung phu hop tiéu chuan khu vue, tiéu chuin 48 4528
quéc té

TCVN/QCVN can dugc xay dung trén co s¢ khoa hoc 1o rang 32 30,19
TCVN/QCVN cén duge xdy dung vai 1 trinh cu thé va doanh nghiép can 54 50,94
duoc thong bao vé 16 trinh d6 d& co diu kién chuin bi cho viéc ap dung

TCVN/QCVN

Doanh nghiép can duoc hd trg vé tai chinh dé viéc ap dung TCVN/QCVN ¢ 24 22,64
hiéu qua

Kién nghi khac 2 1,89

Nguon: Thong ké ciia nhém nghién ciru tir dit liéu khdo sat bang phan mém SPSS

5. Mt s6 khuyén nghj va ham y chinh sach

Dua trén két qua nghién ctru khao sat, nhom
nghién ciru xin d& xudt mot s6 khuyén nghi, giai
phép dbi véi cac bén lién quan nham giam bét dnh
hudng tiéu cuc cua TBT dén hoat dong san Xuét,
kinh doanh cta doanh nghiép, qua d6 cai thi¢n nang
luc canh tranh cta doanh nghiép.

Déi véi cic co quan Nha nwéc

- Tiép tuc hoan thién cac quy chuén, tiéu chuan
ky thuat theo hudng hai hoa hoa, phu hop quy dinh
va cam két quéc té. Déng thoi, tich cuc thuc hién
qua trinh hai hoa héa céc tiéu chuén k¥ thuét va thira
nhan 1an nhau cac két qua danh gia su phu hop. Pay
la mot trong nhimg nguyén tic dwgc xac 1ap trong
céc khudn khé hop tac qudc té, trong d6 c6 WTO va
cac FTA ma Viét Nam la thanh vién nham tién t6i d&
bo nhiing rao cén k§/ thuat khong can thiét trong
thwong mai quic té, thuc day dong lwu chuyén cia
hang hoa glua cac qudc gia. Viée diéu chinh va hoan
thién hé théng cac van ban phéap luat cta Viét Nam
phit hop quy dinh va cam két qudc t& nhu vay khong
chi gitip dam bao thuc thi cam két ciia Viét Nam véi
cac nudc ma con giup cai thién moi truong kinh
doanh cua Viét Nam va gitp Viét Nam cé thé hoi
nhdp mdt cach hi¢u qua hon.

- Tiép tuc déy manh viéc ra soat va diéu chinh
céc van ban phap 1y cua Viét Nam vé chat luong
clia san pham, ghi nhin hang hoa, theo hudng phu

hop v6i luat phap qudc té va cac nude trén thé gisi.
Diéu niy c6 y nghia quan trong trong viéc tao co s&
phap ly ving chic dé hoat dong tiéu chuan, do
luorng, chat luorng dap g ngay cang tot horn yeu
cau phat trién kinh té - x4 hoi va hoi nhap qudc té,
ddng thoi nang cao hiéu lyc, hiéu qua trong quan Iy
nha nudc vé chat luong va tiéu chuan do ludng, tao
thuén lgi cho hoat dong san xuét, kinh doanh cua
doanh nghiép.

- Ngodi ra, cic co quan quan ly nha nudc can
tang cuong dam bao tinh minh bach vé cac rao can
TBT, tuyén truyén phd bién kip thoi t6i doanh
nghiép vé cac rao can TBT ciing nhu hd trg k§ thuat
dbi voi doanh nghiép dé c6 thé dap ung nhitng quy
dinh vé TBT.

Déi véi cdc to chire, higp hi nganh nghé:

Két qua khao sat cho thdy ty 1& doanh nghiép
khong ap dung TCVN con kha cao ma nguyén nhan
chu yéu do khong biét va khong co su thoa thuan véi
dbi tac. Do d6, dé nang cao y thirc ciia doanh nghiép
trong viéc tu giac tuan thu cic yéu ciu vé chat lugng
hang hoa nhim mé rong thi truong xuat khau, nang
cao nang lyc canh tranh bén viing, can ¢6 su vao
cudc cua céc to chire, hiép hoi nganh, nghé véi vai
tro ho tro doanh nghiép trong viéc nang cao nhan
thirc vé TBT. Ngoai ra, hiép hoi nganh nghé c6 thé
¢6 nhimng ban tin vé thiét hai ciia doanh nghiép do
khong tudn thu hodc khong hiéu biét vé TBT dé

khoa hoc =
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KINH TE VA QUAN LY

canh béo ciing nhu thuc ddy su tham gia ciia cac DN
trong tuan thu TCVN, dap ung QCVN.

Déi véi doanh nghiép

Céc DN, dac biét doanh nghiép xuét nhép khiu
can chu dong tim hiéu TCVN, QCVN, céc quy trinh
danh gia sy hop chudn dé giam bét thiét hai khong
can thiét do thiéu hiéu biét vé TBT, cu thé: (i) Chu
dong nghién ctru, tim hiéu cac thong tin vé TBT dé
diéu chinh hoat dong san xuat, kinh doanh ciia minh.
(i) Tang cuong kha ning canh tranh va c6 thé dap
(g cac yéu ciu k¥ thudt; mo rong, ting cudng lién
két gitta cac doanh nghiép trong nudc, giita cac
doanh nghiép trong nudc va doanh nghiép nudc
ngoai, dac biét 1a cac cong ty da quéc gia. (iii) Déu
tu, d6i méi cong ngh¢, nang cao nang luc canh tranh
cua doanh nghiép va nang luc canh tranh cua hang
hoa. Chu dong trién khai ap dung cac hé thong quan
1y tiéu chuan chit luong theo tiéu chuan qudc té va
dap tmg yéu cau bao vé suc khoe, mdi trudng;
nghién ctru va tmg dung vao qua trinh san xuét cac
tiéu chudn k¥ thuat. ¢
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Summary

As the coverage of technical barriers to trade
(TBT) is increasing and the role of TBT becomes
more important in the global trading system,
researches on TBT effects on international trade is
seriously being concerned by researchers and policy
makers. For the purpose of researching the impact
of TBT on the production and business activities,
this study has surveyed 106 enterprises in Vietnam
with their activities affected by technical barriers
belonging to commodity groups such as machinery
and equipment; computers and electronic products,
components; phones and accessories; petroleum of
all kinds; steels, etc. The survey results show the sit-
uation of enterprises applying quality standards and
norms; Influence level of Vietnamese standards
includes: (i) Regulations on product specifications;
(i) Regulations on product labeling; (iii)
Regulations on test methods; (iv) Regulations on
quality management and conformity assessment for
production and trading activities. Thereby, the study
proposes recommendations and solutions for related
parties to reduce negative impacts of TBT on busi-
ness activities, improve the competitiveness from
enterprise level to the national level.
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