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oanh nghiép xa hoi la mo hinh doanh nghiép hoat dong kinh doanh vi muc tiéu phuc vu cong dong

do dé day la mét mé hinh tot gitip Nha nuwde glam gdnh ndng trong viéc gidi quyét cdc van dé xa
hoi moi truong. Tai Viet Nam, mo hinh doanh nghiép nay hién kha phong phu, hoat dong kha nang dong,
va dang cé xu hiedng ngdy cang phdt trién. Mdc di da dwoc cong nhdn chinh thire boi Ludt Doanh nghiép
2014, chinh sdch thic day logi hinh doanh nghiép nay con chwa hoan thién. Pé gop phan hoan thién hé
théng chinh sach cua Nha nudc doi voi doanh nghiép xd hoi tai Viét Nam, bai viét ndy tap trung xem xét
kinh nghiém quéc té d@é rit ra bai hoc chinh sach, danh gia khdi qudt thuwe trang phdt trién ciia doanh nghiép
xa hoi Viét Nam, ra soadt chinh sach hién tai cua chinh phu Viét Nam gianh cho doanh nghiép xa hoi. Tur do,
bai viét dé xudt mét s6 hwong hoan thién chinh sach cia Viét Nam déi véi doanh nghiép xa hoi thoi gian
16i, gbp phan gidi quyét cdc vin dé xd hgi va moi truong ciing nhir qud trinh phat trién kinh té bén viing tai

Viét Nam trong thoi gian toi.

Tir khéa: Doanh nghiép xa héi, kinh nghiém quéc té, chinh sdach ciia Nha nuée, thue trang phat trién.

1. Khai ni¢m doanh nghi¢p xa hoi

Doanh nghlep xa hoi, méc du da xuat hién tur 1au,
dén nay van chua c6 dinh nghia thong nhat. Theo
chinh phu Anh, “doanh nghi¢p xa h¢i la mot mo
hinh kinh doanh dwoc thanh 14p nhdm thyc hién cac
muc tiéu xa hoi, va s dung lgi nhuén dé tai dau tu
cho muc ti€u d6 hodc cho cong dong, thay vi téi da
hoa loi nhuan cho ¢ dong hodc chu so hiru”. Theo
t6 chirc OECD, “doanh nghiép xa hoi 1a nhitng t6
chuc hoat dong dudi nhleu hinh thirc phéap ly khac
nhau, vén dung tinh than doanh nhén nhim theo
dudi ca hai myc tiéu xa hoi va kinh té. Doanh nghlep
xa hoi thuong cung cap céc dich vy xa hoi va viéc
lam cho cac nhém yéu thé & ca thanh thi va nong
thon. Ngoai ra, doanh nghi¢p xa hdi con cung cap
cac dich vu cong dong trén céc linh vue gido duc,
van héa, moi trudong”. Ngoai ra, theo t6 chirc hd trg
sang kién vi cong dong (CSIP), “doanh nghi¢p xa
hoi 1a mét khai niém dung dé chi hoat dong cua céc

doanh nhan xa hdi duéi nhiéu hinh thirc khac nhau
tily thugc vao muc dich va diéu kién hoat dong cu
thé; doanh nghiép lay loi ich xa hoi lam myc tiéu
chu dao, duoc dan dat boi tinh than doanh nhén
nham dat dugc ca myc tieu xa hoi, moi trudong va
kinh t&”. Mic du c6 nhiéu dinh nghla khéc nhau
nhung doanh nghi¢p xa hoi la nhitng doanh nghiép
¢6 nhiing dic diém chung nhu sau: (i) ddt muyc tiéu,
str ménh x3 hoi 1én hang d4u ngay khi thanh 1ap; (ii)
str dung hoat dong kinh doanh, canh tranh binh dang
nhu mot phuong tién dé dat duoc muc tiéu xi hoi;
(iii) tai phan bo phan l6n loi nhuan tir hoat dong
kinh doanh tr& lai cho t chirc, cong dong va muc
tiéu xa hoi.

Tai Viét Nam, doanh nghi¢p xa hoi da dugc cong
nhén vé mit phap 1y trong luat Doanh nghiép 2014.
Theo do6, doanh nghi¢p xa hoi hoat dong theo Luat
Doanh nghiép can dam bao cac tiéu chi sau: (i) la
doanh nghiép dugc dang ky thanh 1ap theo quy dinh
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cua Luat Doanh nghlep, (i) muc ti€u hoat dong
nham g1a1 quyet van dé cong dong, moi truorng vi loi
ich cong ddng; (iii) st dung it nhét 51% tong loi
nhudn hang ndm cua doanh nghlep dé tai dau tu
nham thyc hién myc tiéu xa hoi, méi truong nhu da
dang ky.

2. Kinh nghi¢m cia mgt 56 quoc gia trén thé
gi¢i vé phat trién doanh nghiép xi hdi

2.1. Kinh nghiém cia My

Trong nhirng nam 1960, m6 hinh “nha nuéc phuc
lgi” cling thinh hanh & My v6i hang ty do6 la dugc
dau tur cho cac muc tieu glam ngheo, glao duc, cham
soc stre khoe, phat trlen cong dong, moi truong, nghé
thuét thong qua cac to chuc ph1 lgi nhuan (NPO)'.
Suy thoai kinh té tir cu01 thap nién 1970 - 1980 budc
Chinh phu cit giam phan 16n cac chuong trinh noi
trén, trir linh vuc cham soc stc khoe. Thuat ngit
doanh nghiép xa hoi (DNXH) tré nén phé bién lan
dau tién trong giai doan nay de chi hoat dong kinh
doanh ctia cac t6 chirc NPO nham tang kha nang tai
chinh va tao viéc lam cho nhom nguoi thi¢t thoi. Cac
t6 chtrc NPO bit dau nhan thay DNXH Ia mot huéng
thay thé cho nguon ho trg ctia Chinh phu véi y ngh1a
rong bao gom hau hét cac hoat dong thwong mai cam
két theo dudi myc tiéu xa hoi.

S6 lugng DNXH & My tiép tuc tdng nhanh, cic
hoat dong thuong mai trong suot 20 nam (1982 -
2002) tro thanh nguén thu 16n nhat cua céc to chuc
NPO véi muc tang truong dang ké & muc 219%, $0
voi muc dong gop tir khoi tu nhan 197% va nguon
tai trg ctia Chinh phu 169%. Su thay dbi trong ty
trong cua tong doanh thu to nguon kinh doanh
thuong mai phi loi nhuan tang tir 48,1% cua nam
1982 1én nhitng 57,6% vao ndm 2002 tdng trudng
tir ngudn dong g0p cua khdi tu nhan tir 19,9% 1én t6i
22,2% va su ho tro tai chinh cua Chinh phu tang
khong dang ké tir 17% lén 17, 2%. Thuc te nay da
chung minh DNXH da gop phan quan trong nang
cao ndng lyc tai chinh cua cac t6 chitc NPO ¢ My.

DNXH ¢ My cling hoat dong dudi nhiéu hinh thirc
da dang nhu: (i) T6 chitc phi lgi nhuén (hoat dong theo
quy dinh cua Luat Thu nhép; (i) DN tu nhan; (iii)
Cong ty ¢ phan; (iv) Cong ty hop doanh; (v) Cong ty
TNHH; (vi) Cong ty TNHH lgi nhuan thap. Cong ty
TNHH lgi nhuan thap 1 hinh thirc doanh nghlep hoan
toan moi, két hop muc tiéu xa hoi cua cac to chirc
NPO voi cac hinh thuc s hitu da dang nhu Cong ty
TNHH, cho phép phén chia lgi nhuan, trong d6 loi
nhuan khong phai 1a myc tiéu hang dau. Cac cong ty
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nay van phai dong thué thu nhap doanh nghiép nhu
binh thuong nhung n6 tao ra mot dong luc va ngudn
dau tr méi cho cac DNXH, & d6 nha dau tu xa hoi
chip nhan loi nhuan thap dé mang lai nhiing gié tri xa
hdi, thay vi khong c6 loi nhu@n hodc lgi nhuan am khi
dau trr vao t6 chirc NPO. .

Pé dam bao cho DNXH phat trién, Chinh phu
Lién bang thanh 1ap Van phong Sang kién xa hoi va
Su tham gia cua cong dan (Office of Social
Innovation and Civic Partlclpatlon - SICP). SICP
lam viéc chu yéu vdi cac to chirc NPO ¢ ca khu vie
tu nhan va khu vuc nha nuéc nham t6 chirc, khuyén
khich cac sang kién xa hoi va thiét lap quy trlnh thu
tuc giup Chinh phu giai quyét cac thach thirc vé xa
hoi. SICP hoat dong dua trén 3 muc ti€u va mang
hoat dong chinh sau:

(i) Khuyen khich su phat trzen cdc lanh dao trong
cong d‘ong Day 1a cong cy dé thu hat sy tham gia
cua gioi tré cung dam nhan trach nhiém gidi quyet
cac thach thire xa hoi. Cac nd lyc nay duoc the hi¢n
qua cac du an: (a) AmenCorps 1a t chirc didu ph01
quan ly nguon tinh nguyen vién vo6i 75.000 nguoi
tham gia vao cac du an phat trién cong dong, (b)
Volunteer Generation Fund nham tao cong cu ho trg
cac to chirc NPO khai thac tlem nang cta minh
thong qua dich vu cung cép ngudn chuyén gia hodc
phat trien ky nang quén ly...

(i) Tang cuong dau tw vao nhitng sang kién
cong dong mang lai hiéu qud cu thé. Pay 1a sy hop
tac gitta Chinh phu Lién bang véi cac khu vue khac
nham tao ra mot hé thong co s¢ ha tang nhu quy, co
che khen thuong, thi truong von xa hoi..., giup thic
day su phét trién cua phong trao DNXH. Vi du nhu
thanh lap Quy Sang tao Xa hoi (Social Innovation
Fund) véi gan 50 triéu do-la (ndm tai chinh 2010)
dau tu cho cac dy 4n dic biét nhat va nhan rong mo
hinh thanh cong sang cac cong dong voi nhung
thach thirc kho khin tuong tu. Nguon quy nay
huéng dén cac dy an phi loi nhudn c6 tam anh
huo*ng va tic dong xa hoi 16m, nhim dam bao hiéu
qua cao nhét cho nguon v6n ctia chinh phi.

(iii) Phat trién nhiéu hinh thirc hop tic méi. Dy
cling la dlem quan trong trong viéc tao co so dé phat
huy tot nhat sy hop tac gitta khu vuc tu nhan va khu
vuc nha nuée nhim huéng dén giai quyét cac van dé
xa hoi chung mang lai tic dong tich cuc cho cong
ddng. Vi du: dy an Let’s Move 1a sy hop tac gilta cac
Quy thién doanh, cong ty tu nhan va céc to chirc
NPO cung quan tdm va no luc giai quyét vé van dé

1. Vién Nghién cieu Quan 1y Kinh té Trung wong (2012), Doanh nghiép xd héi & Viét Nam: khdi niém, boi canh va chinh sach, 1r:40.
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tré béo phi; hodc dy an Text4Baby la su két hop gitta
cong ty tu nhan va nha nudc trong vige gfri tin nhan
den cac phu nl mang thai nhdm cung cap thong tin,
kién thirc vé chdm soc stc khoe cho me va bé.

Vé phuong dién luat phép, hién tai My chua co
van ban phap quy riéng cho DNXH, loai trir viéc bo
sung loai hinh cong ty méi cong ty TNHH lgi nhuan
thip. Tuy nhién, mot so quy dinh hd trg DNXH di
dugce Chinh phu sira d6i bd  sung nhu:

- Chinh sdch hé tro thué moi duge thye hién lién
tuc tir ndm 2000 dén 2007 nham cung cap 15 ty do6
la hd trg thué cac hoat dong dau tu cho cong dong,

- Piéu chinh quy dinh thué (2004): cho phép cac
t6 chitc NPO (khong phai tra thue) dugc phép hop
tac voi cac cong ty lién doanh vi lgi nhuan.

2.2. Kinh nghtem ciia Han Quéc

Su phat trién cua khéi DNXH tai Han Quéc co
lién quan chdt ch€ vé&i cudc khung hodng tai chinh
nam 19972 Khi tinh trang that nghlep & Han Qudc
xay ra, kho khan cang chdng chat vi cac dich vu
phtic loi xa hgi cua Chinh phu khong thé dap Lrng
hét cac nhu cau cin ban cia ngum dan, tao mot ap
lyc 1én Chinh phi doi héi phai c6 mot hudng giai
quyét cap bach. Trong bdi canh do, cac t6 chirc xi
hoi déan sy trong nude da phat huy vai tro nang dong
bang cach hd trg Chinh pht tao ra viéc lam méi, vi
muc dich xa hoi trong sudt giai doan tor nam 1998 -
2006. Luat Phat triecn DNXH (Social Enterprise
Promotion Act) dugc ban hanh ndm 2007 da ho trg
cac hoat dong kinh doanh c6 muyc dich g1a1 quyét
céc van dé xa 'hoi thong qua viéc cung cap viéc lam
Va c4c san pham dich vu cho cac nhom yéu thé. Ho
¢6 thé 1a doanh nghiép, to chuc ph1 chinh phu
(NGO) hay hiép héi. Quyén lgi cua cac doanh
nghlep xa hoi duoc cong nhan 1a duoc tiép cin cac
g0i ho trg tai tro tai chinh ctia Chinh phu trong qua
trinh khoi nghiép; tro giup tu van vé quan ly, micn
thué, vu tién khi dau thau cac hop dong dich vu
cong. Hién co khoang 300 doanh nghiép xa hoi nhan
dugc hd tro ndy ctia Chinh phu.

Chinh phu dic biét quan tam dén viéc ban hanh
khung phap luat cho doanh nghi€p xa hoi hoat dong
da gop phan dang ké glam b6t ap luc xi hoi vé cham
soc nguoi gia, tao vige lam cho gidi tré va luc lugng
lao dong ngheo. Trén thuc t€ ngay cang c6 nhicu
thanh nién mang hoai bdo va cam két tro thanh cac
doanh nghiép xa hoi. Theo sé liéu tai thoi diém
thang 7/2009, c6 7.228 cong nhan dang lam viée tai

251 DNXH. Trong d6 co 110 DNXH (43,8%) trong
linh vyc tao vige lam, 71 DNXH (29,2%) 1a m6 hinh
hdn hop va 37 DNXH (14, 7%) thudc loai khac. Den
thang 1/2010, Han Qudc da c6 288 DNXH duoc cip
chirng nhan. ) . )

Vé cidc DNXH lién quan dén Luat vé H¢ thong
sinh ke co ban qudc gla (NBLS), theo s thong ké
thoi diém nam 2007, c6 509 DNXH ty viing da tao
viéc lam cho khoang 3.245 cong nhan trong cac linh
vuc nhu xay dung, dich vu cham so6c suc khoe, vé
sinh, nong nghiép, Khoéng 406 DNXH khac chu
yeu la céc cau lac b cua ngum cao tudi va phan
Xuong san xuit cia nguoi tan tat ciing tao dugc
khoang 14.122 viéc lam.

C6 thé thay, thong qua viéc ban hanh Ludt Phat
trién DNXH, Han Quoc di tao khung phap ly dé
DNXH phat trién nhanh chéng ngay khi nhan thirc
duoc vi tri, vai tro cia DNXH trong cudc khun
hoang tai Chlnh ndm 2007 va xac dinh DNXH la moi
twong quan ¢6 hiéu qua gitra cac nd lyc tim kiém
giai phap ve chinh sach cua Chinh phu véi cac hoat
dong, ho tro dong hanh cua cac t6 chic xa hoi dan
su mot cach lién tuc trong vige gilt vitng sy thinh
vuong cua quoc gia.

2.3. Kinh nghiém cvia Thai Lan

Théi Lan la mot trong nhitng nudc di tién phong
phat trién DNXH & khu vuc Dong Nam A, Hién
phap Thai Lan nam 1997 khuyen khich manh mé sy
tham gia cua x4 hoi dan sy va thic day céc sang k1en
xa hoi. Thai Lan xéac dinh day la mot didu kién aé
phat trién nén kinh té _sang tao va gidm thiéu tac
dong ti€u cyc (truc tiép hay glan tlep) cua doanh
nghi¢p truyén thong t6i xa hoi va moi tnrong Co
nhiéu doanh nghlep dac biét quan tam den cac chi
ph1 xa hoi va moi truong, duge thlet ké mot cach
sang tao boi cac DNXH dé can bang loi ich kinh té
va lgi ich xa hgi. Tt ndm 2009, Nha nugc ban hanh
nhiéu chuong trinh hanh dong dé thuc day phat trién
DNXH nhu thanh 14p Uy ban Khuyén khich DNXH
truc thuoc Van phong Thu tuo‘ng (TSEO) nham xay
dung chinh sach, chién lugc va chuong trinh khuyén
khich cac DNXH; chi dao thyc hién, lap du thao
ngan sach cho cac van dé hanh chinh c¢6 lién quan.
Su phat tr1en DNXH dugc xem la phu hop véi triet
ly phat trién “nén kinh té Vira va Bu” cua Nha vua
Thai Lan (tr nam 1990 cho den nay), trong d6 nhin
manh ba hgp phan chinh ctia nén kinh té 1a hién dai
hoa, khon ngoan va xdy dung kha ning tu chdng

2. Vién Nghién ciru Quan Iy Kinh té Trung wong (2012), Doanh nghiép xd hgi ¢ Viét Nam: khai niém, boi canh va chinh sach, tr42.
3. Vién Nghién ciru Quan Iy Kinh té Trung wong (2012), Doanh nghiép xa héi ¢ Viét Nam: khai niém, boi canh va chinh sach, tr45.
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choi véi cac rai ro c6 thé dén tir nhitng thay doi moi
truong bén ngoai.

Trén thuc té, DNXH Thdi Lan da xuét hién tir
1au, chu yéu duéi hinh thirc HTX va doanh nghlep
cong dong Phu thudc vao didu kién dia 1y, vin hoa,
kinh té chinh tri ma DNXH ¢ cac vung khac nhau c6
nhung dac trung khac nhau. DNXH & mién Bic gin
v6i kinh té nong nghiép, nguo‘l ngheo, cai thién doi
song tinh than, van hoa cua céc toc nguoi thiéu sb;
DNXH ¢ phia Nam ¢6 bién chu yeu hoat dong trong
linh vuc bao ton bién va moi truong Uéc tinh c6
dén 116.000 t6 chirc co thé duoc xac dinh nhu la
DNXH, trong do da s6 (> 100.000 to chirc) la cac
nhom va mang ludi t6 chuc tai cong ddng. CO
khoang 500 t6 chirc va doanh nghlep da dugc nhan
dién va hoat dong theo day du cac tiéu chudn cua
mot DNXH, véi cac muc dich va dong co khac
nhau. Chién lu’crc phat triéen DNXH giai doan 2010 -
2014 tang cuong hoat dong kinh doanh vi xa hoi da
xay dung tiéu chi phan loai DNXH dé c6 chinh sach
wu dai riéng tir chuong trinh hd tro clia nha nudc
theo céc linh vuc dugc wu tién la: (i) Linh vuc moi
truo‘ng, (ii) Linh vuc xd hoi va chit luo‘ng cudc
song; (iii) Kinh té dia phuong vi xa hoi va sy bén
viing.

bPé _phat huy tiém nang ctia DNXH, Thai Lan nd
luc thé ché héa cong tac quan ly Nha nudc trong
linh vyc nay bang viéc ban hanh nhanh céc van ban
phép 1y quan trong, xay dung hé thong co quan quan
ly Nha nuéc va khudn khé phap luat ban dau cho
DNXH, cu thé:

a) Thlet ldp hé thong thiét ché khuyen khich phat
trién DNXH: nam 2010 thanh 1ap Uy ban Khuyén
khich doanh nghiép xa hoi (TSEO) truc thudc Van
phong Thu tuéng v6i 23 thanh vién do Thu tuong
Chinh pht la Chu tich Uy ban, thanh vién 1a cac B9,
ban, nganh, chuyen gia doc lap va 04 dai dlen
DNXH, 06 thanh vién b6 nhiém theo ticu chuén la
nhitng nguoi dugc cong nhan co kién thuc, kha
nang, kinh nghi¢m trén cac linh vyc c6 lién quan
(moi linh vuc khong qua 01 nguoi). TSEO c6 chirc
nang chu yéu 12 nghién cuu, dé xuit, ¢ van cho Noi
céc cac chinh sach, chién luoc, chuong trinh dé hd
trg, thuc day cac hoat dong klnh doanh vi xd hoi;
xdy dung va hoan thién khung khé phép luat; va
phéi hop véi cdc co quan trong vi¢c thuc hién cac
chuong trinh nham ting cuong hoat dong DNXH.
Uy ban c6 trach nhiém bao cao Noi cac it nht mdi
nam mot lan.

Trong 3 nam ké tir khi thanh lap, TSEO di du
thao 01 chién lugc 5 ndm, 01 Nghi dinh, 01 Luat
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Khuyén khich DNXH. Ddc bi¢t la TSEO duoc
huéng ché do nhu co quan nha nudc nhung truc
thuge Quy tang cuong sirc khoe Thai, von co su
tham gia ctia Chinh phu va khu vuc tu nhan bay la
mot to chuc ph1 loi nhuén 16n, duge thanh 1ap boi
mot dao luat rleng nhiam diéu ph01 cac chuong trinh
va ngudn lyc cua ca Chinh phu va tu nhan cho nhleu
linh vuc y té, xa hoi. TSEO duoc dit trong co cu
cua Quy boi TSEO khong su dung NSNN ma duoc
tai tro boi ngan sach cua Quy von lay tir khoan thue
Toi 16i 3% (Sm Tax) cua nganh cong nghlep thude
14, ruou, quan bar, vil trudong véi kinh phi cap la 105
triéu Bath (3 - 4 tri¢u dola My) trong 3 nam ké tir khi
thanh 1ap. TSEO thyc hi¢n cac chuong trinh hd trg
DNXH thong qua cic t6 chirc trung gian c6 st ménh
phat tricn DNXH nhu Change Fusion. Hién tai, Thai
Lanc6 4 -5 to chirc trung gian dong vai tro “vuon
wom” nhu thé nay.

b) Xay dung khung khé phép 1y: chig nhdn va
quy chuan hoa DNXH

DNXH dugc xem 1a mét to chuc dac biét c¢6 hinh
thirc ntra cong cong ntra kinh doanh, vi vay Thai Lan
xdy dung cac tiéu chuén nham hd tro DNXH theo
cach thirc ban hanh céc vin ban ludt quy dinh gan
gidng véi cac bo luat dic biét danh cho DNXH cua
nudc ngoa1 nhu Community - Interest Company
(CIC) cua Vuong Quéc Anh va Low-Profit Limited
Liability Company (L3C) cua My, theo do6 ap dung
co diéu chinh luat da co vé .quan 1y cac DN thong
thuorng va luat quan ly cac t6 chirc va quy nhan dao
dé ap dung d01 v6i DNXH. Chinh phu Thai Lan dua
ra 2 nguyén tic chinh vé tai san doi véi DNXH nhu
sau: (l) Vlecphan chia loi tirc hodc chi tra loi nhudn
cho céc c6 dong khong dugc vuot qua 20% gia tri
loi nhuédn rong hang nim dé bao dam rang DN
khong huéng t6i vige tao lgi nhuan cao nhat cho cac
c¢b dong, va nham ho trg viéc nhan rong két qué hoat
dong hodc dem phan 16n loi nhuan dé tai dau tu cho
cac hoat dong c¢6 muc dich tuwong tu; (ii) Viéc giai
quyét tai san khi DNXH ngung hoat dong sau khi da
thanh todn moi khoan ng, phan tai san con lai ngoai
von dau tu thi loi nhuan tich iy duoc s€ duoc st
dung theo mong mubn cta chu doanh nghiép trong
d6 ¢6 phan tai san dugc chia cho Quy Khuyén khich
DNXH. o

Dong thoi ban hanh co che nhén biet, phan loai
cac DNXH v6i quy trinh ching nhan co thé dugc
goi nhu “Hanh trinh DNXH” (SE journey) gom 3
budc: Pang ky - Panh ddu - Ching nhan ngoai cac
tieu chi chung, DNXH dugc phén loai A,B,C hodc
theo mau sac tu Do - Xanh, twong ty nhu F air Trade,
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trong d6 cd tiéu chi dé ap dung nhat 1a ty 18 loi
nhuén tai dau tu tré lai cho muc tieu xa hoi. Vi du:
cao nhét 1a 80% s€ dugc hang A, thdp nhét 1a50% ¢
hang C. C6 thé sé& tién t6i “dan nhin”, ching han
nhu “Thai SE Good”, gidng Fair Trade Label Hang
hoéa c6 nhan s& duoc ban chay hon, s€ c6 quy dinh
cac DNNN va Chinh phu phal uu tién mua hang c6
nhan DNXH. Cac DNNN ciing s& mat ph1 nhét dinh
dé duy tri viéc dan nhan. Truong hop cic DNXH dat
trén 80% sé& dugc ching nhan. Va Chinh phu s& hd
tro cac DNXH tur khi dat dugc tiéu chi nay.

¢) Cdc chinh sach hé tro' chinh dugc ap dung
trong Chzen liwoe phat trién DNXH véi viéc 3 muc
tiéu chii yéu: (i) Xay dung sy hiéu biét Ve DNXH tai
Thai Lan; (11) Néng cao nang lyc nham phét trién
hinh thirc va pham vi tac dong cua DNXH; va (111)
Phat trién cach thirc tlep can ngudn Von dau tu va
ngudn lyc khac. Mot s bién phap cu thé dé hd tro
nhu Thong bao nhiing wu dai ddc bi¢t cho cac
DNXH dugc TSEO chimg nhan c6 hoat dong nim
trong nhirng linh vuc khuyen khich dau tu qui dinh;
ban hanh nhu’ng quyén loi uvu dai danh cho DNXH
dau tu vao céac hoat dong xa hoi va c6 dong g0p vao
Quy Khuyen khich DNXH; Ho tro cac To chire tai
chinh phat trién cong dong cua B Tai chinh; Phat
trién cac trung tam dao tao DNXH va cho cac
DNXH vay von tin dung dac biét.

‘Thai Lan &p dyng cach tiép can chinh sach tir trén
xudng (top - down) de thic day su phat trién cua
DNXH. Bén nay da phan cac chuong trinh va chinh
sach dugce trién khai c6 nhiing tic dong tich cuc dé
DNXH Thai Lan phat trien. Nhitng DNXH c6 tac
dong 16n thuong da co be day phat trién tiép tuc dong
gop tich cuc cho cong dong Bén canh do, cling dang
xuat hi¢n ngay cang nhiéu DNXH méi, tng dung cac
cong nghe va k¥ thuat méi dé mang lai nhiing thay
di cho cong dong va bao vé moi truong.

2.4. Bai hoc cho Viét Nam

Tur viéc xem xét kinh nghiém quoc té cua céc
nudc di trude nhu My va Han Qudc va nudc co diéu
kién khong qua cach xa Viét Nam la Thai Lan, Vit
Nam c6 thé rit ra mot s bai hoc vé doanh nghiép xa
hoi nhu sau:

- Co thé thay doanh nghi¢p xa hoi 1a mot loai
hinh doanh nghiép mdi ¢ tiém nang dong gbp vao
vig¢c gidi quyet cac van de xa hoi va moi truong.
Khuyen khich sy phat trién ctia cac doanh nghiép xa
hoi giup g1am ganh nang cho Nha nudgc trong viée
giai quyét cac khuyét tat thi truong. Bleu nay dac
biét quan trong trong céc giai doan kinh té kho khan
va ngan sach Nha nudc han hep.

- Vigc dugc cong nhan va c6 mot khung phap ly
16 rang hoan chinh d6i voi doanh nghi¢p xa héi la vo
cing quan trong, gitp tao diéu kién cho céac doanh
nghié€p xa hoi hiéu qua va thu huat cac tang 16p nguoi
dan tham g1a cac doanh nghiép xa hoi.

- Nha nude cin ¢6 nhitng hd tro nhat dinh vé tai
chinh d01 voi cac doanh nghiép xa hoi dong thoi
mua sim cong clia Nha nudc wu tién mua cic san
phim cua doanh nghi¢p xa hoi.

- Cén c6 tiéu chi rat rd rang dé khang dinh doanh
nghiép dang hoat dong la mot doanh nghiép xa hoi
dé dam bao cac doanh nghiép xa hoi dugc hudng lgi
tir nhitng chinh sach hd tro cho doanh nghiép xa hoi
cta Nha nudc.

- Nhén thire ctia xa hoi d01 v6i doanh nghlep xa
hoi 1a can thiét dé tao didu ki¢n cho cac doanh
nghlep nay hoat dong va khuyén khich thu hat dau
tu va nhan lyc vao cac doanh nghlep nay.

3. Chinh sach hi¢n hanh cia Nha nuée nhim
phat trién doanh nghlep xa hoi tai Viét Nam

Chinh séach hién nay cho doanh nghlep xa hoi co
thé dugc chia thanh 2 nhém: (i) chinh sach riéng cho
doanh nghi¢p xa hoi va (ii) chinh sich trong do
doanh nghi€p xa hoi 1a mot trong nhiing doi tuong
duoc huong loi.

3.1. Chinh sdch riéng cho doanh nghiép xa hoi

Chinh sach riéng cho doanh nghi¢p xa héi duoc
quy dinh tai Nghi dinh 96/2015/Nb_CP vé quy
dinh chi tiét mot so diéu trong Luat Doanh nghiép.
Theo d6, Nha nudc khuyén khich va tao diéu kién
cho cac t6 chirc, c4 nhan thanh 14p doanh nghlep xa
hoi c6 muyc tiéu hoat dong nham g1a1 quyet céc van
dé xa hoi, moi trudong vi loi ich cong dong, Doanh
nghiép xa hoi dugc hudng cac vu dai va ho tro dau
tu theo quy dinh cua phap lut; Pugc tiép can cac
vién tro, tai tro nham thuc hién cac muc tiéu xa hoi
va moi truong.

3.2. Chinh sach ma doanh nghiép xa hji la mgt
trong so cdc doi twong hwo’ng loi

Ngoai chinh sach riéng, cac doanh nghiép xa hoi
con dugc huong 191 tur cac chinh sach cia Nha nudc
cho doanh nghlep Nho va vura, cho doanh nghlep
hoat dong trong cac linh vyc nhu cép dich vu cong
hodc bdo v¢ mdi truong. Cu thé:

Theo Luéat HO trg Doanh nghiép nho va vira
(2017), cac doanh nghi¢p nho va vira c6 thé duoc
hlIorng mdt s6 hd trg nhu hd trg t1ep can tin dung,
tiép cén quy bao lanh tin dung, hd trg thué, ké toan,
hd tro mat bang san xuat, hd trg cong nghe hd trg
m¢& rong thi truorng, hd trg phat trién nguon nhan
luc, ho trg tiép can thong tin, tu van cac van dé phap
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1y... Néu doanh nghiép xa hoi c6 quy mé nho va vira
thi s€ dugc hudng nhitng wu dai ké trén.

Theo Nghi dinh 69/2008/ND-CP ngay 30/5/2008
vé chinh sach khuyén khich xa hoi hoa doi voi céac
hoat dong trong linh vuc gido duc, day nghe y té,
van hoa, thé thao, méi truong, cac co so ngoal cong
1ap hoat dong trong céc linh vyc néu trén co thé dugc
cho thug, xay dung co so vat chit, giao dat cho thué
dat, dugc mien 1€ phi trudce ba, giam thué gla tri gia
ting, thué xudt khau, thué nhap khau, duoc ap dung
thué thu nhap doanh nghi¢p 10% trong thoi gian hoat
dong. Do vay, cac doanh nghi¢p xa hoi hoat dong
trong céac linh vuc quy dinh trong Nghi dinh 69 s¢
dugc hudng loi tir cac chinh sach néu trén.

Ngoai ra, doanh nghiép x hoi néu nam trong céc
dbi twong sau ciing s& duoc huong loi tir mot s6
chinh sach cia Nha nuée cho cac dbi twong nay. Cac
dbi tuong d6 bao gébm: hop tac xa hoat dong trong
mot so linh vyc, doanh nghiép dau tu vao mot s linh
vuc, mot so dia ban kho khan, hodc doanh nghiép co
thué it nhat 30% ngudi lao dong 12 nguoi tan tat.

Mic du doanh nghlep xd hoi 1a ddi twong duoc
huong loi tr mot sO chinh sach cua Nha nu6c néu
trén, tdc dong cua nhitng chinh sach nay dbi voi su
phat trién cua doanh nghiép xa hoi con rat khiém ton
(CIEM 2019).

4. Thuec trang phat trién doanh nghiép xa héi
tai Viét Nam

Cho dén nay theo CSIE va UNDP (2018), tai
Viét Nam chi c6 80 doanh nghi¢p xa hoi dang ky
chinh thirc v6i chinh pht Viét Nam (hoat dong theo
Luat Doanh nghiép 2014), con sé cac doanh nghiép
xa hoi dang hoat dong tai Viét Nam theo dinh nghia
vé doanh nghiép x4 hoi 16n hon nhiéu. Cac doanh
nghiép xa hoi con lai chua dang ky hoat dong theo
Ludt Doanh nghi¢p do chua rd nhitng chinh sach hd
trg cu thé cho ddi twong doanh nghlep xa hoi. Theo
tinh toan cua Vién Nghién ctru quan ly kinh té Trung
uong (2019) doanh nghi¢p xa hoi cua Viét Nam
hién c6 khoang 19.125 doanh nghiép. C6 thé chia
doanh nghi¢p xa hgi tai Vi¢t Nam thanh ba nhom
chinh bao gdm cac doanh nghiép nhd va vira hoat
dong vi muyc tiéu xa hdi va mdi trudng, cac hop tac
xd va cac t6 chirc phi chinh phu.

Phén 16n cac doanh nghiép xa hoi hoat dong tai
Viét Nam la doanh nghiép nho va vira va 1a céc
doanh nghiép kha tre (75% hoat dong tit 10 ndm tré
xudng). Cac doanh nghlep xa hoi tai Viét Nam hoat
dong trong kha nhleu cac linh vuc khac nhau trong
do tap trung phan 16n vao linh vuc nong nghlep,
khach san, gido duc, moi truong, cham soc tré em,.

E@Eﬂ TRAO DO

Doanh nghi¢p xa hoi tap trung nhleu nhat tai hai
thanh pho I16n 1a Ha No¢i va Thanh pho Hb Chi Minh.
S6 con lai rai rac khap noi trén dat nudc.

Hién nay, mdi doanh nghi¢p xa hoi Viét Nam
dang hoat dong dé hd tro khoang 2000 nguoi.
Nhitng nguoi huong lgi chu yéu tir cong dong dia
phuong (ca truc tiép va gian tiép). Phan 16n cac
doanh nghi¢p xa hoi (khoang trén 60%) hoat dong
¢6 loi nhuan dé tai dau tu tiep tuc thyc hién muc tiéu
xa hoi va moi truong. Phan 16n cac doanh nghiép xa
hoi tai Viét Nam co ké hoach m¢ rong quy mo
(CIEM 2019). Do d6 c6 thé thay cac doanh nghi¢p
xa hoi Viét Nam dang trén xu hudng phat trién.

Mic du cdc doanh nghiép xa hoi Viét Nam dang
c6 xu huong phat trién, nhan duoc sy cong nhin va
hd trg cua Nha nuédc, cic doanh nghiép nay van
dang phai dbi mit véi nhleu rao can phat trién. Cac
rao can do bao gom (i) cac doanh nghiép rat kho
khan trong viéc tuyén dung nhan sy phu hop, (ii) cac
doanh nghiép gdp khé khén trong vige huy dong
von, (iii) cac doanh nghlep thiéu ky ning kinh
doanh, thiéu ho tro tu van vé kinh doanh, thu tuc
hanh chinh d01 v6i cac doanh nghi¢p x@ hoi con
rudm ra, thleu mit bang san xuét kinh doanh, nhan
thirc cua vé doanh nghiép xi hoi trong cong ddng
Viét Nam con chua cao. . i

5. Mgt so dé xuat chinh sach nham phat trien
doanh nghi¢p xa hdi tai Viét Nam trong thoi gian téi

Thir nhat, Nha nudc can néng cao hi¢u luc thuc
thi cac chinh sach hi¢n hanh ma doanh nghiép xa hoi
nam trong nhém déi tuong dugc huong loi. Dam
bdo cac doanh nghiép xa hoi tiép can duoc thong tin
Ve nhitng chinh sach minh dugc huéng lgi va tao
dleu kién thuan lgi nhat dé cac doanh nghiép nay
tiép can véi nhiing chinh sach do.

Thit hai, Nha nu6c can nang cao nhan thic cua
cong dong nguoi dan vé doanh nghiép xa hoi. Nho
d6 tao dicu ki¢n cho cac doanh nghiép xa hoi dugc
cac thanh phan dén cu ung ho, két qua 1a cac doanh
nghiép nay ¢6 thé hoat dong thuan loi va hi¢u qua
hon, gitp ich dwgc nhiéu déi tugng yéu thé hon
trong xa hoi.

Ngoal ra, viéc nang cao nhén thirc cua cong dong
vé chc doanh nghi¢p xa hoi sé khuyén khich cac ca
nhén, t6 chirc dau tw vao cc doanh nghiép xa hoi.

Thir ba, chinh sach riéng cho doanh nghi¢p xa
hdi higén van con kha chung chung. Nha nudc nén
tiép tuc hoan thién cac chinh sach riéng cho doanh
nghlep xa hoi theo hudng quy dinh cuy thé hon nhim
giup qua trinh thyc thi cac chinh sach d6 duge dé
dang. Nha nudc nén xem xét ban hanh nhiéu vu dai
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hon ddi véi doanh nghi€p xa hoi dé cac doanh
ngh1ep nay co diéu kién phat trién hon. Cac uu dai
¢6 thé bao gdbm:

- Uu dai hon vé thué cho cac doanh nghiép xa
hoi. Didu nay vira gitp cac doanh nghiép xa hoi hién
dang déng ky hoat dong dudi Luat Doanh nghi¢p
hoat dong t6t hon va dong thoi khuyén khich céc
doanh nghi¢p xa hoi khac dang ky hoat dong theo
Luat Doanh nghiép.

- Giam thué thu nhép cho phan loi nhuédn ma
doanh nghiép xa hoi cam két tai dau tu vi muc tiéu
lgi nhuan.

Thir tu, doanh nghlep xa hoi can nhat hd trg vé
v, vé thi truong, vé thong tin, vé nang cao nang luc.
Do vay, Nha nuéc nén bam sat cac nhu cau nay clia
doanh nghlep xa hoi de dua ra chinh sach ho trg phu
hop. Nha nudc c6 the xem xét mot s6 dé xuét sau:

- Hién nay c6 nhiéu nhiém vu xa hoi nhu x6a doi
giam ngheo hd trg nhung nguorl yéu thé, hd trg sinh
ké cho ngudi dan tai cac vung kho khap va dac biét
kho khan... Nha nudc van dang tryc ti€p lam. Thay
vao d6 Nha nuéc nén xem xét thué cac doanh
nghi¢p thong qua hinh thuc dau thau, trong do uu
tién cac doanh nghi€p xa hdi.

- Trong mua sam cong, Nha nudc ciing nén uu
tién mua hang hoa, dich vu do cac doanh nghiép xa
hoi bdi cac doanh nghi¢p nay dang gitp Nha nudc
thyuc hién mot phan chirc nang nhi¢m vu cua minh.

- Nha nuée c6 chinh sach hd trg doanh ngh1ep vé
tiép can thong tin vi du nhu thong tin vé cac chinh
sach cua Nha nudc, thong tin cac quy dinh cua thi
truong xuat khau, ..

- Nha nuéc xem xét hd trg chi phi dio tao nang
cao nang lyc nhan su cua doanh nghiép xa hoi trong
d6 chu trong vao ky ndng qudn tri doanh nghi¢p va
k¥ nang ti€p can thi truong.

Thir néam, nha nuéc xem xét ban hanh Luat HO
trg- cac doanh nghlep xa hoi. Noi dung Luat quy
dinh rét cu thé 1o rang ti€u chi doanh nghi¢p xa hoi
va cac chinh sach hd trg ma cac doanh nghiép nay
duoc huong bam bao cac doanh nghlep xa hoi déu
dé dang t1ep can véi cac chinh sach nay mot cach
cong bang va minh bach. Pam bao hi¢u luc thuc thi
cta céac chinh sach hd tro.
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Summary

Social enterprises are business models working
on the purpose of serving community;therefore, this
helps the State to reduce the pressure of solving
environmental and social issues. In Vietnam, this
business model is quite various in types, dynamic in
operation, and becoming agrowing trend. Although
it has been officially recognized by the 2014
Enterprise Law, the policy to promote this type of
business is still incomplete. In order to contribute to
the State's policy system improvement for social
enterprises in Vietnam, this article focuses on
reviewing international experience to draw lessons,
assess the actual development situation of
Vietnamese social enterprises, as well as reviewthe
current policy in Vietnam. Since then, the paper sug-
gests a number of proposals to complete Vietnam's
policies towards social enterprises in the coming
time, contributing to solving existing social and
environmental issues as well as enhancing sustain-
able economic development in the near future.
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