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hiic, xdy dung va vdn hanh hé théng thdng tin ké toan trong doanh nghiép chju anh hudng

% rét nhiéu yéu té ca tu bén trong va to bén ngoai doanh nghiép. Cac nghién cuu vé cac
yéu t6 dnh hudng dén to chic hé théng thdng tin ké toan la mdt trong nhing nghién ctu rat phé bién
trong s& cac nghién ctiu vé hé théng théng tin k€ toan hién nay. Trén cd sd téng quan tinh hinh nghién
clu vé cac yéu té dnh hudng dén té chiic hé théng théng tin ké toan trong mét sé doanh nghiép,
nhing van dé co ban vé té chic hé théng thdng tin k€ todn trong cdc doanh nghiép thuong mai,
nhiing nhan dinh khai quat vé dac diém hoat déng san xuét kinh doanh cla cac doanh nghiép thuong
mai trén dia ban Ha Noi (goi tat la cdc doanh nghiép thuong mai Ha Noi), vé té chiic hé théng hé
théng théng tin ké toan trong cac doanh nghiép thuong mai Ha NGi, bai bao chon loc, xdc lap cac yéu
t6'anh hudng dén té chiic hé théng théng tin ké todan trong cac doanh nghiép thuong mai Ha Ni, tién
hanh phan tich danh gia thuc trang tu cac doanh nghiép thuong mai Ha N§i thoi gian qua théng qua
mé hinh héi quy, giup cédc doanh nghiép thuong mai Ha N6i cé cdn cu dé té chic, xay dung hé théng
théng tin ké toan ndi riéng, hé théng théng tin néi chung, gép phdn nang cao hiéu qua hoat déng san

Ngay nhén lai:

xudt kinh doanh ctla doanh nghiép.

T khéa: doanh nghiép thuong mai, hé théng théng tin ké toan, yéu té anh hudng.

1. M6 dau

Hé thong thong tin ké toan la mot trong s6
nhiing hé thong théng tin 1au ddi nhat va dugc st
dung réng rai trong cac t6 chic, doanh nghiép. Hé
thdng thong tin k& toan trong doanh nghiép co
chtic nang thu thap, xi ly cac théng tin ké toan
trén co sé cac hoat dong nghiép vu k& toan dé lap
cac bao cdo, cung cdp théng tin cho nha quan tri
cac cap trong doanh nghiép gilp ho thuc hién tét
hon cac chiic nang lap k& hoach, t6 chuc thuc
hién, kiém tra danh gia va ra quyét dinh san xuét
kinh doanh clia doanh nghiép. Clng véi su phat
trién cla nén kinh t& thy trudng, hoat dong san
xuét kinh doanh cla cac doanh nghiép ngay cang
dugc md roéng, ngay cang phic tap va da dang

khoa hoc

hon, dan dén khdi lugng cong viéc cla k& toan
khéng ngung tang Ién va nhu cdu vé thong tin
phuc vu cho viéc quan ly, diéu hanh hoat dong
clia doanh nghiép ciing tang theo ca vé khdi
lugng, tdm quan trong va su can thiét. Trong bdi
canh do, clng véi su bung né théng tin va coéng
nghé théng tin hién nay, t6 chic hé théng théng tin
k& toan khoa hoc, hop ly, hiéu qué sé cung cép
dugc nhiing thong tin t6t nhat cho cac nha quan tri
doanh nghiép, gilp cho cac doanh nghiép néng
cao hiéu qua hoat déng san xuét kinh doanh, da
va dang tré thanh mot xu thé ngay cang dugc
quan tdm cla tat ca cac doanh nghiép trén thé gidi
va cd tdm quan trong chién lugc trong qua trinh
phat trién kinh t& - xa hoi.
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T6 chtic hé théng thong tin k& toan trong doanh
nghiép chiu anh hudng cla rat nhiéu yéu té tu
chinh doanh nghiép va tu méi trudng xung quanh.
Viéc nhan dién cac nhan t6 anh huéng ciing nhu
mlc dd anh hudng clia méi yéu té déi véi té chic
hé théng thong tin ké toan trong doanh nghiép, do
do cd vai trd quan trong va can thiét déi véi viéc to
chtic, xay dung va van hanh hé théng thong tin ké
toan cta doanh nghiép. N6 chang nhiing mang lai
Igi ich cho doanh nghiép, Igi ich cho xa héi ma con
nang cao kha nang canh tranh clia doanh nghiép,
clia qudc gia, gbp phan quan trong trong viéc xay
dung van héa doanh nghiép trong nén kinh t& hién
dai. D€ c6 thém can cl cho viéc xay dung, hoan
thién hé théng thong tin ké toan trong cac doanh
nghiép thuong mai Ha Nbi, can c6 nhiing nhan
dinh, phan tich, danh gia vé cac yéu té anh hudng
dén cong tac nay.

2. Khai quat vé t6 chic hé théng thdng tin k&
toan trong cac doanh nghiép thuong mai

Dai v6i cac doanh nghiép, hé théng thong tin
k& toan dung dé quan ly, ki€ém soat va kiém toan
cac ngubn luc tai chinh, hoat déng k& toan cla
doanh nghiép (ghi lai cac chlng tu, 1ap bao céao vé
cac giao dich,...). D6 la hé théng théng tin bao
gbm con ngudi, phuong tién, cac chinh sach, thi
tuc, quyét dinh vé k& toan - tai chinh, cé chic
nang thu thap, xt ly, luu tri, truyén dat cac thong
tin k& toan. Hé théng thong tin ké toan cé nhiém
vu thu théap s6 liéu trong cac giao dich kinh té€ -
thuong mai, thuc hién cac thd tuc k& toan nham
xay dung cac bao cao tai chinh, cac bang biéu can
doi ké toan. Hé théng thong tin ké toan cho phép
ghi lai toan bd cac chung tu, héa don, cho phép
tao lap cac bao cdo vé cac giao dich clia doanh
nghiép cling nhu cac su kién lién quan dén tai
chinh khac clia doanh nghiép.

Hé théng thong tin ké toan trong doanh nghiép
thuong mai quan ly cac hoat dong nhu luu sé cai,
tao 1ap va luu tri cac bao cao tai chinh, x( ly qua
trinh giao dich cé lién quan dén tai chinh nhu hoat
dong dat hang, hoat dong kiém soat hang, cac
khodn phai thu, cac khoan phai tra, tinh va luu
bang luong, quan |y viéc lap k& hoach va kiém
soat dong luu chuyén tién trong cac hoat déng cua
doanh nghiép, tap trung vao cac bao cao tai chinh,
k& toan chi phi, ddu tu va phat trién ngan sach tai
chinh cta doanh nghiép.
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Cling nhu dai véi cac hé théng thong tin khac,
viéc xay dung mot hé thdng théng tin ké toan néi
chung dugc ti€n hanh theo mét quy trinh khép kin
gbm 4 cong doan I6n 1a: (1) khdo sat sc bd va xac
lap dy éan xay dung hé théng, (2) phan tich hé
théng, (3) thiét k€ hé thdéng, (4) cai dat va van
hanh hé théng. Cong tac té chic hé théng thong
tin k€ toan déng hanh cung vdéi viéc xay dung hé
théng thoéng tin k& toan trong sudt qua trinh thuc
hién quy trinh nay.

T6 chtic hé théng théng tin k& toan trong doanh
nghiép la qua trinh sap x&p, b tri va thiét 1ap cac
maGi quan hé gilia cac thanh phan trong hé théng
thong tin k& toan dé thu nhan, x{ ly va cung cép
théng tin k& toan phuc vu yéu cau quan ly. Do la
qua trinh van hanh hé théng théng tin ké toan
nham tao 1ap va sl dung théng tin k& toan dé
hoach dinh chién lugc, kiEm soat viéc thuc thi
chién lugc va ra quyét dinh séan xuét kinh doanh
cho doanh nghiép mét cach cé hiéu qud. Qua trinh
nay bao gém rat nhiéu cac cong viéc tu xac dinh
muc tiéu, yéu cau, nhan dang cac yéu t6 anh
hudng, t6 chic lya chon con ngudi tham gia vao
qua trinh phat trién cho dén qua trinh t6 chuc tiing
noi dung, thanh phan clia moét hé théng thong tin
k& toan bang cac phuong phap va quy trinh riéng
c6 clia k& toan doanh nghiép.

Xuét phat ti ban chat ciia mot hé théng théng
tin k& toan, c6 thé thay qua trinh t6 chtic hé théng
théng tin k& toan phuc vu viéc ra quyét dinh quan
ly, diéu hanh, trién khai hoat déng san xuét kinh
doanh sé lién quan dén toan b qua trinh san xuét
kinh doanh cla doanh nghiép, anh hudng dén
hoat dong clia nhiing bd phan, phong ban khac dé
t6 chuic thu thap, xt Iy, luan chuyén di liéu, théng
tin hiiu ich can thi€t cho nha quan tri doanh
nghiép tién hanh xu ly va ra quyét dinh dung dén.

C6 nhiéu quan niém vé t6 chic hé théng thong
tin k&€ toan trong doanh nghiép phu thuéc vao cach
ti€p can nghién ctu vé hé thdng thong tin k& toan.
Tuy nhién, xét vé ban chat: th( nhat, hé théng
thong tin ké toan la mot hé théng théng tin vi vay
noé ¢c6 5 nguédn lyc clia mdt hé thdng thong tin la:
ngudn lyc phan cling, nguén lyc phdn mém,
ngudn luc dd liéu, ngudn luc mang truyén thong va
ngudn nhan lyc; th hai, xét vé chiic nang, nhiém
vu: hé thdng thong tin k& toan c6 nhiém vu xay
dung cac bao céo tai chinh, cac bang bi€u can déi
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k& toan, cung cép thong tin cho nha quan try cac
cép trong doanh nghiép dé trg gilp ho ra cac
quyét dinh hoat déng san xuét kinh doanh cla
doanh nghiép tu viéc xay dung muc tiéu, lap ké
hoach, t6 chic thuc hién va kiém tra, danh gia viéc
thuc hién ké& hoach. Nhiing thong tin nay cé dugc
phan 16n ti ké& toan, vi vay trong hoat dong clia hé
théng thong tin k& toan thi hoat dong ké toan déng
vai tro quyét dinh.

Ngoai ra c6 thé coi t6 chiic hé théng thong tin
k& toan trong doanh nghiép thuong mai chinh la
viéc (ing dung cong nghé théng tin dé thuc hién
mot cach tu dong cac phan hanh cla k& toan
trong doanh nghiép thuong mai, nham cung cép
thong tin phuc vu cho qua trinh ra quyét dinh theo
yéu cdu cla cong tac k& toan - tai chinh va cla
cac nha quan tr; doanh nghiép. Xuét phat tu ti€p
can nay, co thé hinh thanh qué trinh t6 chiic hé
théng thong tin ké toan trong cac doanh nghiép
thuong mai gébm nhiing hoat déng chinh nhu sau:
(1) T6 chic co s6 ha tang ky thuat cho hé théng
théng tin k& toan; (2) T6 chlc ngudn nhan luc va
bé may van hanh hé théng théng tin ké toan; (3)
T6 chuc thuc hién cac nghiép vu ké toan; (4) T6
chtic thuc hién quy trinh xU ly thong tin trong hé
théng thong tin ké toan.

3. Téng quan nghién clu vé cac yéu t& anh
hudng dén hé thdng thong tin ké toan cltia doanh
nghiép

VE cac yéu td anh hudng dén hé thong thong
tin ké toan, Fergusona C., Seowb P. S. (2011)" da
ti€n hanh téng hgp cac nghién clu lién quan dén
hé théng thong tin k& toan trong thap ky 1999-
2009 va chi ra nhiing xu huéng phat trién cla hé
théng thong tin ké toan trong tuong lai. Cac tac gia
cho biét cac nghién clu vé cac yéu td anh hudng
dén hé thong thong tin ké toan la mét trong nhiing
nghién clu rat pho bién trong s6 cac nghién cliu
v€ hé thong thong tin k& toan giai doan nay. Mot Iy
do da dudgc ly gidi la théng qua mo hinh cac yéu t6é
anh hudng dén hé théng thong tin ké toan, cac
doanh nghiép sé nhan thic dugc muc do tac dong
cla céac yéu t6 dén hiéu qua cua viéc té chuc, xay

dung hé théng théng tin, ti d6 cd dudc cac giai
phap hiiu ich nh&dm t6 chiic hé théng thong tin k&
toan trong doanh nghiép mét cach co hiéu qua.

Trén thuc t&, van dé anh hudng, mdi lién quan
gilta cac yéu t6 dén t6 chuc, xay dung, van hanh
hé théng thong tin néi chung, hé thong thong tin
k& toan néi riéng da dugc nhi€u nha nghién clu
quan tam & cac khia canh khac nhau:

Nghién clu thuc nghiém cla Bushman va
codng su (2004) da chi ra co cau té chic va quyén
s6 hdu cta doanh nghiép c6 anh hudng dang ké
dén hé théng thoéng tin ké toan trong doanh
nghiép. Theo Jonas Gerdin (2005) khi thiét k& hé
théng thong tin k& toan can nghién clu su anh
hudng cua céc nhan t& bao gébm: co cau té chiic
nhu cac quy téc néi bd (muc do phiic tap trong cac
cap quan ly, miic dé phan quyén quan ly, quy moé
va nguyén tédc hoat dong cla cac bé phan); su
tuong hé 14n nhau gida céc bé phén trong té chic.
Cac yéu t6 bén ngoai doanh nghiép cling co tac
dong khéng nhé dén té chiic hé théng thong tin ké
toan trong doanh nghiép. Theo Colin Drury (2001),
mdi trudng kinh doanh, dac biét la sy canh tranh
khong chi véi cac déi th trong nuéc ma con phai
canh tranh véi cac d6i thi nudc ngoai budc cac
doanh nghiép phai tap trung vao viéc quan tr
ngudn nhan lyc va phat trién hé théng thong tin k&
toan. Mot nghién clGu khac clia Mahmoud
Mohmad Ahmad Al-Eqab (2009) két luan cé méi
lién hé gilia diéu kién moi trudng, chién lugc kinh
doanh v6i hé théng thong tin k& toan.

G Viét Nam: Theo H6 My Hanh? céac yéu t6
anh hudng dén té chuc hé théng thong tin k& toan
quan tr chi phi bao gém: (1) Muc tiéu, chién lugc
cla doanh nghiép va nhu cau théng tin k& toan
quan try chi phi ti phia nha quan tr; doanh nghiép;
(2) Pac diém té chic san xuét, (3) Trinh dé trang
br may moc thiét by va trinh d nhan vién thuc hién
cong viéc ké toan. Nguyén Hoang Diing (2017) khi
nghién cliu vé hé théng thong tin k& toan quan tri
trong cac doanh nghiép san xuét xi mang ciing chi
ra cac nhan t6 khach quan anh huéng dén té chic
hé thng thong tin ké toan quan trj bao gém méi

1. Fergusona C., Seowb P. S. (2011), Accounting Information Systems Research over the Past Decade: Past
and Future Trends, Journal of Accounting and Finance 51, 235-251).
2. H6 My Hanh (2013), T6 chic hé théng théng tin ké toan quén tri chi phi trong cac doanh nghiép may Viét

Nam, Luan an tién sy.
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truong kinh doanh va héi nhdp quéc té, chinh sach
phap luat cia nha nudc, vai tro cia Hoi k€ toan va
kiém toan Viét Nam va céc trudng dai hoc. Dang
Thy Thady Ha® lai cho réang hé thng théng tin k&
toan tai cac doanh nghiép logistics chiu anh
hudng clia cac yéu t6: ngudn luc tai chinh, nguén
nhén luc, nguén luc co sé ha tang céng nghé
théng tin, van héa doanh nghiép, méi truong kinh
té, méi truong phap ly, méi truong céng nghé
théng tin. Trén co s6 tdng hgp cac nghién clu vé
anh hudng clia cac nhan t6 dén té chiic, van hanh
hé théng thong tin k&€ toan va hé théng thong tin
k& toan quan tri trong cac don vi, Nguyén Thanh
Hung* da tom tat cac nhan t6 anh hudng dén té
chtic va thuc hién hé théng thong tin k& toan quan
tr| trong cac doanh nghiép gom cac nhan té: (1)
Tam nhin va cam két cua nha quan tri; (2) Nguén
nhan luc ké toan; (3) Chét lugng di liéu déu vao
cla hé théng; (4) Cac phuong tién ho tro; (5) Cac
nhén t6 khac nhu kién thic cua nha quan tri, quy
mé va co cau té chic cua don vi, van héa doanh
nghiép, kiém soat ndi bo, ...

Nhu vay, cé thé thay t6 chic hé théng thong tin
ké toan by chi phai bdi rat nhiéu yéu t6 quan trong,
lién quan dén c&u thanh cla hé théng thong tin, t6
chtic coéng tac k€& toan, méi trudng xa hoi va dac
diém tung doanh nghiép.

4. Céac yéu t6 anh hudng dén t6 chiic hé théng
thong tin k& toan trong cac doanh nghiép thuong
mai Ha Noi

Hé thdng thong tin ké toan trong doanh nghiép
thuong mai la mot hé théng md va dong, lién tuc
thay déi cling véi su thay déi clia méi trudng xung
quanh, doi hdi nd phai cé su hoan thién thudng
xuyén nhdm muc tiéu ph hop véi nhiing thay déi
clia moi trudng. Hé théng thong tin k& toan trong
doanh nghiép can phai la mét hé théng dé dang
thich nghi. Kha nang phan (ng linh hoat va sn
sang thich nghi clia hé thdng théng tin ké toan la
mot trong nhiing yéu té quan trong goép phan vao
nang cao hiéu qua hoat déng ctia doanh nghiép.
Nhiing anh hudng truc ti€p hoac gian tiép ctia moi
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trudng xung quanh dén hé théng thong tin k& toan
trong doanh nghiép thuong mai déu dan dén su
thay déi trong nhu cdu st dung céc théng tin ké&
toan va chat lugng cla thong tin k& toan cling vi
thé ma thay déi theo. Do do, hé théng thong tin k&
toan dugc t6 chiic mét cach khoa hoc va hgp ly 1a
diéu kién can thiét dé doanh nghiép co thé thuc
hién tot chiic nang, nhiém vu va vai tro san xuét
kinh doanh ciing nhu dam bao dugc chéat lugng va
hiéu qua clia cong tac quan tri doanh nghiép. T6
chic hé théng thong tin ké toan trong doanh
nghiép thuong mai sao cho phu hgp véi méi doanh
nghiép la mét van dé phtic tap, bdi né phu thudc
vao rat nhiéu yéu t6 ca 6 trong lan & ngoai doanh
nghiép. Cé thé coi cac yéu t6 anh hudng dén té
chuc hé théng thong tin k& toan trong cac doanh
nghiép thuong mai la diéu kién tién quyét, quyét
dinh sy t6n tai va phat trién cla cac doanh nghiép
trén thy trudng hién nay.

Trén co sé nhiing nhan dinh khai quat vé dac
diém hoat dong san xuét kinh doanh cla cac
doanh nghiép thuong mai Ha Néi, vé t6 chic hé
théng hé théng thong tin ké toan trong cac doanh
nghiép thuong mai Ha Noéi va téng quan cac
nghién clu vé cac yéu t6 anh hudng dén t6 chtic,
xay dung hé théng thong tin ké toan trong mot s6
loai hinh doanh nghiép nhu da trinh bay trong muc
3, cho phép tac gia k& thtia mét cach cd hé théng
va chon loc céc yé&u t6 anh hudng dén t6 chic hé
théng thong tin k€ toan trong cac doanh nghiép
thuong mai Ha No&i nhu sau:

4.1. Cac yéu té cau thanh hé théng théng tin
k& toan trong doanh nghiép

Hé théng thong tin ké toan trong doanh nghiép
¢6 nhiém vu thu thap s6 liéu trong cac giao dich
kinh t& - thuong mai, thuc hién cac thd tuc ké toan
nham xay dung cac bao cao tai chinh, cac bang
bi€u can déi k& toan, cung cép thoéng tin cho cac
nha quan trj doanh nghiép. Hé théng thong tin ké
toan la hé théng thong tin bao gébm con ngudi,
phuong tién, cac chinh sach, thi tuc, quyét dinh
vé ké toan - tai chinh, c6 chiic nang thu thap, xu

3. bang Thy Thidy Ha (2016), Hoan thién hé théng théng tin ké toan tai cac doanh nghiép logistics & Viét Nam,

Luén an tién sy.

4. Nguyén Thanh Hung (2017), T6 chic hé théng thdng tin ké todn quan tri chi phi trong cac doanh nghiép vién

théng Viét Nam, Ludn an tién sy
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ly, luu trdi, truyén dat cac thong tin k€ toan. Nhu
vay, co thé coi cac yéu t6 co ban cau thanh nén hé
théng thong tin k€ toan trong doanh nghiép gom
c6: con ngudi; cd sé ha tang céng nghé thong tin;
cac chinh sach, thl tuc, quyét dinh vé ké toan tai
chinh nhu céac chu trinh k& toan, hé théng chiing
tu, tai khoan ké& toan, cac sé va cac bao cao k&
toan. Cac yéu t6 nay co anh hudng I6n dén to6
chilic hoat dong va t6 chic xay dung hé théng
thong tin k€ toan cho doanh nghiép.

4.1.1. Yéu té con nguoi

Nguén nhan luc la yéu té co ban, then chét, cd
vai tro dac biét quan trong trong toan b6 qua trinh
hoat dong clia doanh nghiép, trong dé c6 hé thdng
thong tin k&€ toan. Con ngudi la mét trong céc
thanh t6 cla hé théng thong tin k& toan. Hoat
déng cla hé théng théng tin k& toan phu thudc
chd y&u vao nhiing ngudi diéu hanh ndé ma cu thé
la phu thudc vao trinh do, ki€n thic chuyén moén
va nang lyc, kinh nghiém clia ho. Theo do, yéu té
con ngudi va truc ti€p la doi ngl ké toan va doi ngd
cdng nghé thdéng tin c6 vai trd quan trong trong
viéc gép phan nang cao hiéu qua cla hé théng
thong tin k& toan trong doanh nghiép. Trong hé
théng thong tin ké toan, doi ngi ké toan lién quan
dén qua trinh thu thap dit lieu, xi Iy di liéu va
cung cép thong tin dau ra. Do vay, mot hé théng
thong tin ké toan dugc xay dung nham dam bao
cung cép day du thong tin hiu ich, kip thoi cho
ngudi st dung ngoai sy anh hudng I6n cla yéu té
vé quan ly, ha tdng cong nghé thong tin, thi yéu t6
vé con ngudi dé xay dung va van hanh hé théng
cling la mot trong nhiing yéu t6 cé anh hudng
quyét dinh dén t6 chic hé théng dé.

4.1.2. Yéu t6' vé co sé ha tang cong nghé théng tin

Co sd ha tang coéng nghé thong tin clda hé
théng thong tin k&€ toan tai cac doanh nghiép bao
gébm hé théng cac thiét by phan cling, phan mém
va mang truyén théng dugdc sl dung dé van hanh
hé théng théng tin k& toan. T6 chuic hé théng thong
tin k& toan trong doanh nghiép chiu anh hudng I6n
tl ha tdng cong nghé thong tin clia doanh nghiép,
cu thé 1a muc dé trang bi, Ung dung cong nghé
théng tin trong doanh nghiép trén nén tang ha
tang cong nghé thong tin chung ctia qudc gia. Cac
nghién clu thuc t& cho thdy cd su anh huéng dang
ké clia cac yéu t6 trong dé c6 hé théng phan cling
va phan mém dén hiéu qua clia hé thong thong tin
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ké toan. Trong doanh nghiép chua Ging dung céng
nghé théng tin hodc Ung dung 6 muic doé thap, bo
may thudng céng kénh, nhiéu nhan sy, chi phi t&
chtic cao, thoéng tin thu thap, xi Iy va cung cép
khéng thé dap ling yéu cdu kip thdi do phuong
phap xU ly mang tinh thd coéng, téc do thdp. Con
vGi cac doanh nghiép c6 co sé ha tdng cong nghé
thong tin phu hgp sé dam bao théng tin dugc cung
cap mot cach kip thai, chinh xac cho cac yéu cau
clia cac nha quan ly doanh nghiép, tao ra su phdi
hgp nhip nhang, suén sé gilta cac bd phan, ti dé
thuc day déi méi, sang tao trong céng viéc cho
doanh nghiép. Nhu vay, céng nghé théng tin déng
vai trd v6 cung quan trong dgi véi hé théng théng
tin k&€ toan trong doanh nghiép, n6 cé anh huéng
I6n dén hiéu qua cong viéc k& toan va chét lugng
cla thong tin ma ké& toan cung cép.

Nhiing phat trién vuot bac trong linh vuc cong
nghé théng tin trong nhiing thap ky via qua, kéo
theo do la su ra ddi clia cac don vi cung cdp dich
vu phan mém ké toan véi nhiéu Ging dung va mic
gia khac nhau da tac dong kha I6n dén hé théng
thong tin k& toan trong cac doanh nghiép, lam cho
cong nghé théng tin tré thanh mot céng cu hé trg
d4c lyc khong thé thi€u trong hé théng thong tin.
Chat lugng thong tin do hé théng thong tin ké toan
cung cap ngay cang cao va thdi gian thyc hién cac
nghiép vu ké toan ngay mét giam nha ap dung cac
thanh tuu clia cong nghé théng tin. Viéc tin hoc
héa cong tac ké toan cho phép cac doanh nghiép
thiét k€ cac mau bao cdo quan tri, bdo cao tai
chinh nhanh chéng va chinh xac, hé trg tich cuc
cho viéc ra quyét dinh cla céc can bd quan ly.

4.2. Yéu t6'vé té chiic coéng tac ké toan

4.2.1. V& hé théng chdng tu, tai khodn, sé va
bao cao ké toan

Hé théng chiing tu, tai khoan, cac s6 va cac
bao cao ké toan lién quan dén toan bd hoat dong
cla hé théng théng tin k& toan trong doanh
nghiép, 1a y&u t6 c6 anh hudng quyét dinh dén té
chtic quy trinh x{ ly théng tin trong hé théng théng
tin k& toan G tat ca cac khau: thu thap, xd ly, luu
trd, truyén phat thong tin.

+ Hé théng chuing tu k€& toan

Lién quan dén hé théng ching tu ké toan cé
céac thao tac: tao mau chung tu, 1ap, luan chuyén,
luu trli, xem va s dung cac loai chiing tu tuong
ung cho phu hgp.
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Viéc t6 chic hé théng ching tu k& toan hap ly,
khoa hoc va théng nhéat dé phan anh cac nghiép
vu kinh té& - tai chinh phat sinh clia doanh nghiép
la yéu t6 chl yéu quyét dinh dén chét lugng cla
hé thdng thdéng tin k& toan trong bat ky doanh
nghiép nao. Diéu nay anh hudng truc ti€p dén viéc
t6 chuic dii liéu ddu vao - khau dau tién quyét dinh
su thanh cong cla quy trinh x{ ly thong tin trong
hé théng thong tin bdi mot 1€ rat don gian la dau
vao khong tét thi cho du xu ly t6t (véi cac phan
mém ké& toan, viéc xU ly thong tin ti cac chiing tu
theo cac quy dinh clia phan hanh k& toan ciing
nhu viéc luu trii dugc thuc hién ty dong) cling
khong thé cho ra dugc théng tin tét. Trong khi hién
nay trong cac doanh nghiép thuong mai Ha Néi co
2 loai ching ti k& toan dugc s dung: loai thi
nhét, theo quy dinh cda B6 Tai chinh dugc tuan
thd tuong doi day da, con loai thi hai la nhiing
chiing ti dugc tao lap theo hudng dan thi tuy
thudc vao muc dich va yéu cau quan ly thuc té clia
tiing doanh nghiép ma dugc stia déi, bé sung méu
biéu, ndi dung cho phlu hop. DPiéu nay gay kho
khan 16n cho viéc thiét k& cac co s dit liéu trong
hé théng thong tin

+ Hé théng tai khoan k& toan

Hé théng tai khoan k€& toan la cong cu quan
trong dé t6 chlic céng tac hach toan ké toan cla
doanh nghiép va do dé, cdé anh hudng Ién dén
cong tac t6 chuc théng tin ddu vao va viéc xu ly
thong tin clia hé théng théng tin ké toan. Hé théng
tai khoan k& toan clia hau hét cac doanh nghiép
Viét Nam néi chung va cac doanh nghiép thuong
mai Ha Noi ndi rieng hién nay déu dugc thiét ké
dua trén nén tang cla hé thdng tai khoan ké toan
ban hanh theo Quyét dinh s6 15/2006/QD-BTC va
Quyét dinh 48/2006/QD-BTC. Ngoai ra, tuy thuéc
vao quy mo, dac diém hoat dong kinh doanh ciing
nhu yéu ciu quan ly riéng ma cac doanh nghiép
con xay dung thém cac tai khoan chi tiét cép 2, 3,
4... cho phu hgp. Viéc chi tiét héa cac tai khoan ké
toan nhu vay gay khé khan cho hé théng thong tin
ké toan trong cac doanh nghiép, lam cho hé théng
phuc tap thém lén nhiéu.

+ Hé thong s6 ké toan

Hé théng sé ké& toan ap dung tai cac doanh
nghiép thuong mai Ha Néi hién nay ngoai cac sé
theo quy dinh chung, mét s6 doanh nghiép con st
dung mot s& s6 k& toan chi tiét khac ngoai hudéng
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dan cla ché& do k& toan. Diéu nay tao khod khan
cho viéc t6 chlic hé théng théng tin k& toan, cho
viéc xay dung va st dung phan mém ké toan, nhat
la hién nay cé xu hudng la khong &y thong tin tu
céac so k& toan ma I&y thong tin truc ti€p tu ching
tir k& toan dé 1ap cac bao céo ké toan. (S6 ké toan
lGc nay chinh la cac san phdm dau ra cla hé
théng thong tin k& toan va dugc thiét 1ap san trong
phan mém dua trén cac biéu mau da dudc quy
dinh trudc).

Hién nay, khi nhiéu phan mém ké toan dam
nhan viéc hach toan k& toan va 1én céc s6 sach k&
toan va nhi€u chtic nang khac thi viéc cé6 mot
chudn muc vé céac sé cling nhu cac bao céo sé tao
thuan Igi 16n cho viéc xay dung cac phan mém.
Mot hé théng s6 k& toan dugc tao ra mot cach
“ngdu hing” sé gay anh hudng I6n dén té chic hé
théng thong tin ké toan trong cac doanh nghiép Ha
Noi, dac biét la kha nang két ngi hé théng théng
tin k& toan véi cac hé théng théng tin khac trong
doanh nghiép.

+ Hé théng bao céo ké toan

Cac bao cao ké toan tai chinh va bao cao ké
toan quan tr l1a nhiing loai bdo cao chl yéu ma
cac doanh nghiép thuong mai phai 1ap va nop.
Day la mét san phdm dau ra cla hé théng thong
tin k€ toan trong doanh nghiép. Vi vay, n6 la mot
yéu t6 chi phéi viéc t6 chlc hé théng thong tin k&
toan trong doanh nghiép.

4.2.2. V& cac loai hinh k€ toan st dung trong
doanh nghiép

T6 chtic hé théng théng tin k& toan trong doanh
nghiép lién quan mat thiét véi t6 chic céng tac ké
toan tai doanh nghiép. Ngoai viéc anh hudng dén
t6 chdc di liéu dau vao, loai hinh k& toan anh
hudng truc ti€p dén cac quy trinh, thi tuc x{ ly
thong tin cling nhu anh hudng dén cac bao céo
ma hé thong théng tin k& toan can dua ra cho
doanh nghiép.

4.2.3. V& cac chu trinh ké toan

Dé phl hop véi nhu cdu théng tin cla cac doi
tugng st dung (thudng theo mét chu trinh céng
tac), hién nay, nhiéu doanh nghiép thuong mai Ha
Noi da chuyén viéc t6 chic k& toan tu hinh thic
theo cac phan hanh sang ap dung hinh thic t6
chtic theo cac chu trinh. B6n chu trinh co ban
trong t6 chic k& todn ma cac doanh nghiép
thuong mai Ha N6i hién dang s dung: chu trinh
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doanh thu, chu trinh chi phi, chu trinh nhan sy,
chu trinh tai chinh.

Tuy thudc vao dac diém va cach thic quan ly
cla moéi doanh nghiép (v€ quy mé doanh
nghiép, vé nang luc lanh dao,...) ma cong tac té
chtic thu thap, x{ ly, luu trit va cung cép théng
tin lién quan dén cac chu trinh cé thé khac nhau.
Do dé, cac chu trinh k& toan lién quan dén t6
chic thuc hién hé théng thong tin k& toan cua
ting mai doanh nghiép.

4.3. Yéu t6'méi truong xa hoi

Hé théng phap luat, chinh sach clia Nha nudc,
dac biét la cac van ban phap luat va chinh séch
lién quan dén Iinh vyc k& toan c6 anh hudng I6n
dén hoat dong clia cac doanh nghiép ciing nhu
dén t6 chuic hé théng théng tin k& toan trong cac
doanh nghiép. Hé théng cac van ban quy pham
phap luat nhu: nghi dinh, ché dé k€& toan, thong
tu,... déu c6 anh huédng truc ti€p hoac gian tiép
dén qua trinh thuc hién cac ndi dung cong viéc ké
toan trong ting hé théng con nhu hé théng thu
nhan, hé théng x{ ly va hé théng cung cép thong
tin k& toan trong hé théng thong tin ké toan va do
do6 anh hudng dén t6 chic hé théng thong tin ké&
toan trong cac doanh nghiép. Ngoai ra, viéc tao
dung hanh lang phap ly giup cac doanh nghiép c6
dinh huéng dung dan trong lua chon mé hinh,
phuong phap ky thuat va té chiic bd may k& toan
ciing nhu t6 chic hé théng thong tin k& toan.

Moi truong kinh doanh ciing la yéu t tac dong
khéng nhd dén su phat trién cla hé théng théng
tin k€ toan. Trong méi trudng c6 tinh canh tranh
cao doi hoi ngudi quan ly phai c6 nhiing quyét
dinh sang su6t va kip thoi. Trong b&i canh do, viéc
dau tu déi mai va phat trién hé théng thong tin ké&
toan cang tré thanh nhu cau cap thiét.

4.4. Cac yéu to vé dic diém cia doanh nghiép

Co c4u t6 chlc va quyén sé hiiu clia doanh
nghiép cé anh hudng dang ké dén hé théng théng
tin k& toan trong doanh nghiép. Theo dé, cé méi
quan hé ty & thuan gilia hé thdng thong tin k& toan
v4i cdu trac té chic trong doanh nghiép. Hon niia,
do tinh chat dac thu, dac diém hoat dong san xuat
kinh doanh, quy mé, pham vi hoat déng, quyén sé
hiiu cla cac doanh nghiép la khac nhau nén yéu
cau vé quan ly va kiém soat trong cac doanh
nghiép cling khac nhau, tit dé anh hudng dén co
céu t6 chlc, su lua chon va xay dung mé hinh té
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chic 6 cac doanh nghiép. Co céu t6 chic doanh
nghiép véi su phan cdp quan ly, chia tach trach
nhiém, quyén han gilia cac cap quan ly 1a mét yéu
t6 quan trong anh hudng dén t6 chuic hé théng
théng tin k& toan. V6i méi ca cdu té chdc quan ly,
su phan chia cac bd phan va trach nhiém cla tting
bd phan,... c6 mo6 hinh hé théng thong tin la khac
nhau. VGi mé hinh quan ly tap trung, hé théng
thong tin sé dudc thiét k& don cép, ngudc lai véi
mo hinh quan ly phi tap trung hé théng théng tin
sé dudc thiét k& da cap. Do do, viéc xay dung hé
théng théng tin ké toan trong doanh nghiép phai
¢6 su phl hgp véi mo hinh quan ly tuong ting cla
doanh nghiép. Trong hé théng théng tin k& toan
clia doanh nghiép, tay tting cdp quan ly nhu: cap
tac nghiép, cdp séach lugc, cép chién luge, doanh
nghiép can phai xac dinh ro tinh chat thong tin can
cung cap cho nha quan ly st dung dé xu ly, cung
cdp sao cho hap ly, thich ling véi nhu ciu st dung
cho viéc ra quyét dinh. Diéu nay anh hudng tryc
tiép dén chat lugng cla théng tin k& toan dugc
cung cap.

Nhu vay, tinh chét, loai hinh kinh doanh cla
doanh nghiép; quy mé va pham vi hoat dong cla
doanh nghiép va dac diém t6 chlic quan ly kinh
doanh clia doanh nghiép la nhiing yéu t6 cé anh
hudng dén t6 chlic hé théng thong tin k& toan
trong cac doanh nghiép thuong mai Ha Noi.

TU nhiing phan tich trén, cho thay rang hé
théng thong tin k€ toan trong cac doanh nghiép
ndi chung va trong cac doanh nghiép thuong mai
Ha Noi néi riéng bi anh hudng bdi rat nhiéu yéu té.
Tuy nhién, tly ting diéu kién cu thé cla tung
doanh nghiép ma muic doé anh hudng cla cac yéu
to la khac nhau. Vi vay, can phai xem xét, phan
tich day du céac yéu té trén dé co gidi phap t6 chiic
hé théng thong tin k& toan phu hgp, dap tng kip
thai yéu cau théng tin va tiét kiém chi phi cla
doanh nghiép.

5. M6 hinh va phuong phap nghién ctu

5.1. M6 hinh nghién cdu

Véi cac y&u té anh hudng dén té chtic hé théng
thoéng tin k& toan trong cac doanh nghiép Ha Noi
dugc xac dinh trong muc 4, md hinh nghién clu
dugc xac dinh la:

Y =B+ BgXe + B2"™Xo + B3™X3 + PaXy
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Trong dé:

Y la bién phu thudc thé hién “t6 chiic hé théng
thong tin k€ toan trong cac doanh nghiép thuong
mai Ha N&i”,

X4, X9, X3, X4 la céc bién doc lap tuong lng
véi céac yéu to:

- Cac thanh phan clia hé théng thong tin ké
toan trong doanh nghiép (X1) dugc do ludng bdi 2
bi€n quan sat la con ngudi va nén tang céng nghé
thong tin, ky hiéu tuong tng la X414, X42,

- T6 chtic céng tac ké toan trong doanh nghiép
(X2) dugc do ludng béi 3 bién quan sat: hé thdng
chiing tu, tai khoan, s6 va bao céo k& toan; cac
loai hinh ké toan ap dung; cac chu trinh ké toan ky
hiéu tuong Ung la X21, X22, X23,

- Méi trudng phap ly (X3),

- Pac diém cla doanh nghiép (X4) dugc do
ludng bdi 3 bién quan sat la tinh chat, loai hinh
kinh doanh cla doanh nghiép; quy mé va pham vi
hoat dong clia doanh nghiép va dac diém t6 chic
quan ly kinh doanh clia doanh nghiép, tuong Gng
k)'/ hiéu la X41, X42, X43.

B4, B2.B3. B4 la cac tham s6 tuong ung véi cac
bién dOC Iép X1, X2, X3, X4.

B la tham s6 tu do chi sy anh hudng cla cac
yéu t6 khac dén bién phu thudc Y trong trudng hop
cac bién doc lap cb gia tr bang 0.

Cac gia thuyét nghién clu dugc phat biéu
nhu sau:

Gia thuyét H1: Yéu t6 cac thanh phan clia hé
thdng thong tin ké toan trong doanh nghiép cd anh
hudng dén t6 chlic hé théng thdng tin k& toan
trong cac doanh nghiép thuong mai Ha Noi.

Gia thuyét H2: Y&u t6 t6 chuiic cong tac k& toan
trong doanh nghiép cé anh hudng dén t6 chic hé
théng thong tin k€ toan trong cac doanh nghiép
thuong mai Ha Noi.

Gia thuyét H3: YEu t6 méi trudng phap ly co
anh hudng dén t6 chic hé théng thong tin k& toan
trong cac doanh nghiép thuong mai Ha Noi.

Gia thuyét H4: Yéu t6 dac diém cla doanh
nghiép cd anh hudng dén t6 chiic hé théng
thong tin k€ toan trong cac doanh nghiép thuong
mai Ha Noi.

5.2. Phuong phap thu thap va xd ly dif liéu

Dé cb thé danh gia thuc trang cac yéu t6 anh
hudng dén t6 chlic hé théng théng tin k& toan
trong cac doanh nghiép thuong mai Ha N&i, tac
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gia da thu thap thong tin ti phong van truc ti€p va
qua diéu tra khao sat trén pham vi rong.

Trén co s két qua phong van chuyén gia, tac
gia xay dung phiéu diéu tra dé thu thap cac théng
tin chi tiét va day dd hon vé cac yéu té anh hudng
dén t6 chuc va hoat dong cua hé théng thong tin
ké toan trong cac doanh nghiép thuong mai Ha
Noi. Phi€u diéu tra dugc thiét k€ gém cac cau hoi
dang thang do Likert v6i 5 muc do: 1 - khéng anh
hudng; 2 - anh hudng it; 3 - trung binh; 4 - anh
hudng nhiéu; 5 - rat anh hudng.

Qua trinh diéu tra khao sat da dugc tién hanh
nhu sau:

- V& mau khdo sat: Trong danh gia cac yéu t6
anh hudng va trong phan tich héi quy, c6 nhiéu
quan diém khéac nhau vé xac dinh kich thuéc méau.
Theo quan diém cla Hair va cong su (1998), kich
thudc mau su dung cho céc phan tich tuong quan
va héi quy du kién t6i thiéu la gdp 5 lan tong s6
bi€n quan sat. Nghién clu cta Tabachnick B. va
Fidell L. (1996) cho rang kich thuéc mau t6i thiéu
can dat dugc la 50+8*sd bién doc lap. Con theo
Roger (2006) lai cho rang kich thudc mau t6i thiéu
sl dung trong cac nghién ctiu dinh lugng la ti 100
dén 150. Trong m6 hinh nghién clu dé xuat cé 4
bi€n doc lap véi 8 bién quan sat, kich thuéc mau
nghién clu du kién la khoang 250.

- Sau khi diéu tra th( nghiém va hiéu chinh
phiéu diéu tra, diéu tra chinh thic dudc tién hanh
trén dién rong doi véi cac doanh nghiép thuong
mai thudc tat ca cac loai hinh trén dia ban Ha Noi
théng qua mot di€én dan trén Internet, trong thai
gian 3 thang (tu thang 10 nam 2017 dén thang 12
nam 2017), da thu dugc 241 phiéu tra IGi (chiém ty
I& 96,4% du kién). Qua sang loc va phan tich, tac
gia s dung 235 két qua thudc cac loai hinh doanh
nghiép khac nhau (bang 1)

Cac thanh vién tra I6i phiéu diéu tra chl yéu la
thuéc bd phan ké toan (73%), trong do cé 30 ké
toan truéng (13%), 34 ké& toan téng hop (14,5%)
va 107 ké toan vién (45,5%).

V& mic do hi€u biét cliia ngudi tra I6i phi€u
diéu tra: cé khoang 93% s6 ngudi tra 16i phi€u
diéu tra cho biét am hi€u vé hé théng théng tin
k& toan tai doanh nghiép, trong dé sé am hiéu
rat ro chiém 16%.

Tat ca cac tra 1oi thi€u di liéu déu by loai bd
khoi két qua phan tich.
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Bang 1: Quy mé cac doanh nghiép khao sat

Loai Quy mé doanh nghiép S6 lugng Ty & (%)
doanh nghiép doanh
nghiép
DN siéu nhd <10 lao dong 11 47
DN nho Ngubn von tu 10 ty dong trd xudng, lao dong tu 10 -50 ngudi 104 443
DN vUia Ngubn von tu 10 -50 ty dong, lao dong ti 50 -100 ngudi 96 40,9
DN Ién Nguon vén trén 50 ty déng, lao déng trén 100 ngudi 24 10,2

(Nguén: Khado sat cua tac gia)

D liéu thu thap tu cac phiéu diéu tra dugc xU
ly bdi 2 phan mém:

- Phan mém Microsoft Excel dung dé téng hop,
théng ké mo ta dsi tugng va ndi dung diéu tra.

- Phan mém SPSS 20.0 dé kiém tra do tin cay
clia thang do, cac gia thuyét nghién cuu, xay dung
phuang trinh héi quy.

6. Két qua nghién ciu

6.1. Két qua kiém dinh dé tin cdy cla céc bién
trong mé hinh nghién cdu

Két qua kiém dinh thang do cac yéu t6 bang hé
s6 Cronbach Alpha sau khi da hiéu chinh (bang 2)
cho thay: cac yéu t6 “Céac thanh phan cla hé

0,3. Nhu vay, tat ca cac bién trong mé hinh déu
dat do tin cay va phu hgp.

6.2. Phan tich kham pha cac yéu t6

S6 liéu tu bang 3 cho thady: Hé s6 KMO kha
cao (0,94>0,5), P-value = 0 (<0,5), t6ng phuong
sai dé€ giai thich cac yéu t6 1a 75, 489% (>50%) -
thoa man diéu kién cla phan tich kham pha céac
yéu t6. Nhu vay, da xac dinh dugc 4 yéu td anh
hudng dén t6 chic hé théng théng tin k& toan
clia cac doanh nghiép thuong mai Ha N6i nhu da
dy bao trong mé hinh.

6.3. Phan tich héi quy va kiém dinh cac gia
thuyét nghién cuu

Bang 2: Két qua kiém dinh dé tin cay cua cac bién trong mé hinh

STT Yéu t6 ho#c Hé s6 Hé s6 tuong quan Ghi cha
bién doc lap Cronbach Alpha biéh t6ng
1 X4 0.795
X114 0.664
X2 0.664
2 X5 0.911 Loai Xy Vi hé sO
X1 0.838 Cronbach’s Alpha
X23 0.838 qua thap
3 X3 Chi c6 mét nhan t6,
khdng tinh C'Alpha
4 X4 0.918
Xat 0.866
Xa2 0.812
Xa3 0.825

théng thong tin k& toan trong doanh nghiép” (X1),
“T6 chuc coéng tac k& toan trong doanh nghiép”
(X2), “Méi trudng phap Iy” (X3), “Dac diém cla
doanh nghiép” (X4) déu c6 Cronbach Alpha nhém
I6n hon 0,6; cac hé s tuong quan bién téng cla
cac bi€n quan sat trong méi yéu td déu I16n hon

khoa hoc

Két qua kiém dinh cac gia thuyét qua kiém
dinh tuong quan va hoi quy boi cho thdy bién phu
thudc cd tuong quan véi hau hét cac bién khac
trong m6 hinh, hé s tuong quan déu dat muc y
nghia théng ké (tu 0,761 dén 0,835).
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trong cac doanh nghiép
thuong mai Ha NOi dugc xay

Bi&n quan sat Yé&u t6 dung nhu sau:
1 2 4 Y =0,764 + 0, 410"Xq +
X1 0.841 0,051"Xo  + 0,211"X3 +
X1 0.766 0,171%X4
Xa1 0.523 7. Két lugn ,
Xos 0611 Nghién cuu trén cho thay:
X 0616 t6 chlc hé thédng thong tin k&
3 . . P ‘a
X 0.789 toan trong cac doanh nghiép
2 : thuong mai Ha No6i c6 méi
Xar 0.736 | quan hé phu thude (chiu anh
X3 0.883 hudng) chat ché bdi cac yéu
Eigenvalue 6.039 t6: (1) Cac thanh phan cla hé
KMO 0.940 théng thong tin k& toan trong
P-value 0.0000 doanh nghiép, (2) T6 chuc
Total Variance 75.489% cOng tac k€& toan trong doanh
Explained nghiép, (3) Méi trudng phap ly,
Bang 4: Ma tran tuong quan gilia cac bién
Gia tl‘i Dﬁ léCh X1 X2 X3 X4 Y
trung binh chuin
X, 4.028 1.0296 1 0.855 0.710 0.804 0.835
X, 4.074 1.0889 0.855 1 0.691 0.800 0.761
X3 3.960 1.0590 0.710 0.691 1 0.793 0.764
Xy 4.1376 0.9436 0.804 0.800 0.793 1 0.796
Y 4.0170 0.8671 0.835 0.761 0.764 0.796 1
Bang 5: Danh gia muc doé phu hop cia mé hinh
Model Surnmaryb
M6 hinh Hé s6 R Heé s6 R? Hé s6 R?| Uéclugng sai | Hé s&
hiéu chinh s6 chuin Durbin-
Walson
1 0.875 0.765 0.761 0.4239 1.652
a. Bi&n phu thudc Y: T8 chiic hé thdng thong tin k& todn trong cdc doanh nghiép thuong
mai Ha Noi
b. Cac blé’n glél thich X 1y Xz, X3, X4

Muc doé pht hgp clia mé hinh dugc cho trong
bang 5: Ca 4 bién giai thich (doc 1ap) trong mo
hinh da giai thich dugc 76,5% su thay déi clia bién
phu thudc.

Bang 6 cho thdy: Phuong trinh héi quy tuyén
tinh boi thé hién méi quan hé anh hudng cua 4
yéu t6 dén t6 chic hé théng thong tin k& toan

(4) Bac diém cla doanh nghiép. Diéu nay hoan
toan phu hgp bdi hé théng thong tin ké toan la hé
théng thong tin trg gilp cho hoat dong ké toan cla
doanh nghiép. N6 phai cé cau tric chung clia mét
hé thng thong tin, né phai phu hgp véi viéc van
hanh k& toan clia doanh nghiép trong méi trudng

khoa hoc
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Bang 6: Két qua phén tich héi quy

Coefficients
Hé s6 Heé s6 Théng ké da cong
Chua chudn héa chudn tuy&n
hoéa
Mb hinh T Sig Hé s6
bo phoéng
a Po léch chap dai
chuin nhan phuong
cta sai
bién (VIF)
1 (Constant) 0.764 0.126 6.056 0.000
X 0.410 0.057 0.051 7.222 0.000 0.225 4.442
X2 0.051 0.028 0.053 1.825 0.078 0.233 4.300
X3 0.211 0.044 0.258 4.816 0.000 0.355 2.816
X4 0.171 0.061 0.186 2.796 0.006 0.232 4.317

hoat dong chung. Trong qua trinh t6 chtic, xay
dung va van hanh hé théng thong tin ké toan, cac
doanh nghiép Ha Noi can chud y van dung céac yéu
t6 anh hudng nay dé dat hiéu qua cao cho hé
théng thong tin. &
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Summary

The organization, setting-up and operation of
the accounting information system in a compan-
yare influenced by both internal and external fac-
tors. The studieson factors affecting the organiza-
tion of accounting information system are the most
popular ones on current accounting information
system. Basing on an overview of the studies on
factors influencing the organization of the
accounting information system in several busi-
nesses, the fundamental issues relating to
accounting information system in commercial
enterprises, abrief summary of the features of pro-
duction and business activities of commercial
enterprises in Hanoi (referred to as Hanoi com-
mercial enterprises), the organization ofaccount-
ing information system in Hanoi commercial enter-
prises, the researcher has selected, identified fac-
tors affecting the organization of the accounting
information system in Hanoi commercial enterpris-
es, analyzed the current situation of them through
the regression model, helped those businesses
find the basis to organize and set up accounting
information system in particular, information sys-
tem in general, contributing to the higher efficien-
cy in production and trading activities.
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